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»Nonprofit Voluntary Sector Quarterly”

W wolnym przekiadzie tytul przedstawionego nizej czasopisma brzmialby: , Kwar-
talnik sektora organizacji nie zorientowanych na osiaganie zysku i dobrowolnych’ czy
moze ,,ochotniczych”.

Czasopismo to powstalo w 19721 do 1988 r. ukazywalo si¢ pod tytutem ,Journal of
Voluntary Action Research”. Jest jednym z najstarszych amerykanskich periodykow
naukowych, zajmujacych si¢ problematyka organizacji spotecznych, wyrdzniajacych sig
specyficznymi cechami ideowymi i strukturalnymi i dzialajacych na wielu obszarach
polityki spolecznej. Publikuje ono artykuly naukowe oraz sprawozdania z wynikow
badan zwiazanych tematycznie z tymi organizacjami i przeprowadzanych w réznych
ofrodkach naukowych Stanow Zjednoczonych.

Doswiadczenia pierwszych 17 lat wydawania pisma wraz ze zmianami nast¢pujacymi
w otoczeniu organizacji stanowiacych przedmiot jego zainteresowan doprowadzily
wydawcow i redaktorow do wniosku, ze, jedli pismo ma stuzyé potrzebom badawczym
szeroko pojetego ,,trzeciego sektora”, powinno rozszerzyC zakreslone dotad pole
tematyczne i zmienié tytul na bardziej w stosunku do tego celu adekwatny.

Pod nowym tytulem , Nonprofit Voluntary Sector Quarterly” prezentuje wyniki
badan podstawowych i stosowanych nad dobrowolna dzialalno$cia spoleczna (volun-
tarism), uczestnictwem w zyciu spolecznym (paricipation), filantropia; oraz nad or-
ganizacjami spolecznymi, ktorych celem nie jest osiaganie zysku (nonprofit). Tworza one
wspolnie forme spoleczna, polityczna i ekonomiczna nazywang przez wydawcow pisma
»irzecim sektorem” albo ,sektorem spolecznym”, czy tez oznaczana mianem
,»hon-profit”; ktory przyjmuje poniewaz, jak si¢ zdaje, wszed! on juz u nas w powszechne
uzycie wobec braku zgrabniejszego okreslenia polskiego.

,,Nonprofit Voluntary Sector Quarterly” jest czasopismem uczonych specjalizuja-
cych si¢ w skali zachodniego swiata w problematyce organizacji nie nastawionych na
osigganie zysku (nonprofit scholars), zorganizowanych w Stowarzyszenie Na Rzecz
Badan nad Organizacjami Nonprofit i Dzalalnoscia Ochotnicza (Association for
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Research on Nonprofit Organizations and Voluntary Action — ARNOVA). ,,Nonprofit
Voluntary Sector Quarterly” znajduje materialne oparcie w Programie Organizacji
Nonprofit Uniwersytetu Yale 1 wydawany jest przez znane wydawnictwo naukowe
SAGE Periodical Press.

W sklad redakcji wchodzi, obok redaktora naczelnego, dwoch jego zastepcow i 12
cztonkow redakcji. Czasopismo ma 36 statych konsultantow, rekrutujacych si¢ glownie
z pracownik ow naukowych wyzszych uczelni amerykanskich, jednak reprezentowane sa
réwniez uczelnie brytyjskie (London School of Economics), francuskie (Université de
Grenoble), kanadyjskie (University of British Columbia) i Izraela (Ben Gurion Univer-
sity) oraz amerykanskie instytuty pozauniwersyteckie szczegolnie zainteresowane prob-
lematyka kwartalnika (United Way Institute i Council of Foundations).

Probe opisu sylwetki czasopisma opieram na analizie trzech jego ostatnich rocz-
nikow: 1995, 19961 1997, ktore zawieraja (nie liczac recenzji ksiazek) okolo 65 roznego
rodzaju opracowan o lacznej objetosci ponad poéttora tysigca stron druku.

L L]

Podstawowym zadaniem, jakie redakcja stawia przed pismem, jest rozwinigcie
naukowej teorii sektora nonprofit. Wykonaniu tego zadania stuzytlo sympozjum zor-
ganizowane na ten temat w Toronto w 1995 r. Dorobek tego sympozjum przed-
stawiono w numerze 1 rocznika 1995. Znajdujemy tu dwa szczegolnie interesujace
teksty: H.K. Anheinera Theories of the Nonprofit Sector. Three Issues oraz Jacquelyn
Thayer Scott Some Thoughts on Theory Development in the Voluntary and Nonprofit
Sector.

Koniecznos¢ opracowania teoretycznej koncepcji sektora nonprofit wynikla z tego,
ze terminy rynek, rzqd i panstwo okazywaly si¢ coraz mniej wystarczajace dla opisu
instytucjonalnego ustroju nowoczesnych spoleczenistw w sposob, ktory bylby przydatny
zarowno dla pracy badawczej, jak i polityki. Tezg t¢ potwierdza uznanie przez
Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych sektora nonprofit jako jednego z pigciu sektorow,
ktorych suma sklada si¢ na gospodarke narodowa, przy rownoczesnym zaliczeniu
organizacji nonprofit czerpiacych srodki glownie z dotacji publicznych do sektora
panstwowego, a te, ktore sprzedajg swe produkty i ustugi gtownie firmom prywatnym
—do sektora prywatnego. Brak precyzyjnego zdefiniowania sektora nonprofit zamazuje
takze strukture gospodarcza i spoleczna krajow rozwijajacych si¢, gdzie wiele po-
wstajacych organizacji pozarzadowych statystycznie zalicza si¢ do sektora publicznego

Pierwsze proby sformulowania teorii sektora nonprofit podjete w 1968 r. podeszly do
tego tematu w szerokim, bliskim ideologii sensie, interpretujgc systemy wartosci
kierujace zachowaniami spofecznymi i ekonomicznymi. W latach 1975-1985 powstaty
podstawy teoretyczne oparte na tezie zaufania, na teoremie dobra publicznego i ar-
gumencie roznorodnosci. Ostatnia dekada przyniosta udoskonalenia i rozwiniecie
poprzednio sformulowanych teorii oraz sporg liczb¢ znaczacych prac empirycznych
dowodzacych stusznosci takiej czy innej teorii. Za syntez¢ dotychczasowego dorobku
w tej dziedzinie mozna uzna¢ definicj¢ strukturalng sformulowana przez Salamona
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i Anheimera sugerujaca, ze na sektor nonprofit sktadaja si¢ organizacje sformalizowane,
prywatne, nie bedace przedsigbiorstwami, samorzadne i dobrowolne. Definicja ta
pozwala zebra¢ pod jednym dachem poréwnywalne organizacje, ktorych rol¢ i znaczenie
gospodarcze 1 spoleczne mozna zmierzy¢ przy uzyciu dostgpnych w Stanach Zjed-
noczonych danych statystycznych oraz standardowych metod obliczania dochodu
narodowego i poddac je analizie politycznej. Ma ona jednak istotne mankamenty.
Wymienione w niej kryteria mogg nie odpowiadac terminologii obowiazujacej w innych
krajach. Przede wszystkim jednak pozostawia ona na boku organizacje, ktore choc
istnieja, nie s3 brane pod uwagg przez wladze zbierajace i opracowujace dane statystycz-
ne. T¢ wazng spraw¢ podniost D.H. Smith w numerze 2 ,,Nonprofit Voluntary Sector
Quarterly” z 1997 r. w artykule The Rest of the Nonprofit Sector: Grassroots Associations
as the Dark Matter Ignored in Prevailing ,Flat-Earth” Maps of the Sector (,Reszta
sektora nonprofit: pierwotne stowarzyszenia zignorowano w wigkszosci »plaskich« map
sektora™).

Artykut Smitha dowodzi, ze pomimo 25-letnich usitowan sprawa obszaru objetego
terminem sektor nonprofit nie jest do konca wyjasniona. W ogromnej wigkszosci badan
1 publikacji na temat rozmiaréw i zakresu dzialania tego sektora ograniczano si¢ do
organizacji zatrudniajacych platny personel (poniewaz tylko takie podlegaja w Stanach
Zjednoczonych jakiej$ formie rejestracii), pomijajac mas¢ lokalnych lub grupowych, nie-
koniecznie sformalizowanych stowarzyszen. Te ostatnie, wedlug badan Smitha, s3
znacznie liczniejsze, skupiaja wigcej cztonkow, dysponuja wigksza liczbg wolontariuszy,
ktorych praca mierzona ogolna liczba godzin poswigconych pracy w tych organizacjach,
w przeliczeniu na osoby pracujace w pelnym wymiarze godzin, przewyzsza znacznie
liczbg zatrudnionych w organizacjach nonprofit posiadajacych ptatny personel. Wyniki
tych badan dowiodly, ze przyjmowane dotychczas wielkosci sektora nonprofit sa bledne,
poniewaz opierajg si¢ glownie na niekompletnych (pomijano organizacje, ktorych
obroty ksztaltowaly si¢ ponizej okreslonej wielkosci), ale jedynych urzgdowych danych
statystycznych, zbieranych w Stanach Zjednoczonych przez urzgdy skarbowe i pub-
likowanych przez Ministerstwo Finansow. Oszacowanie liczby pominigtych przez
urzgdowe statystyki organizacji nonprofit oraz uogolnienie badan socjologicznych,
wykonanych przez rézne instytucje na temat udziatu czlonkow stowarzyszen w liczbie
dorostej ludnosci pozwolily Smithowi na postawienie hipotezy, ze przyjmowana dotad
liczba organizacji nonprofit w Stanach Zjednoczonych, wynoszgca nieco ponad 1 min
jest bledna i wynosi w rzeczywistosci od 8,5 do 9,5 min. Organizacje te liczyly w 1990 r.,
po uwzglednieniu zjawiska wielokrotnego cztonkostwa, 184 mln czlonkow. Plynie stad
wniosek, Ze trzeba odpowiednio zorientowac badania i poprzedzic¢ je praca nad definicja
pojecia sektora nonprofit oparta na badaniach rzeczywistosci, a nie jej wycinka
narzuconego biurokratycznie ustalonymi kryteriami doboru.

Dla wyréznienia z masy organizacji sektora nonprofit interesujacej go grupy
organizacji ten sam autor w innym artykule (Grassroots Associations Are Important:
Some Theory and Revue of Important Literature —nr 3 z 1997 1.), proponuje zdefiniowa-
nie grassroots associations jako stowarzyszen o charakterze lokalnym, caltkowicie
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— w socjologicznym tego stowa rozumieniu — dobrowolnych i nie majacych na celu
osiggnigcia zysku. Twierdzi on, i opiera to twierdzenie na ogromnej literaturze, Ze
grassroots associations wywieraja wplyw na rozwoj spoleczny przez popieranie pomocy
wzajemnej, stymulacje samorealizacji, dazenie do szczgscia i zdrowia, aktywizacjg zycia
spolteczno-politycznego i zapewnianie swym cztonkom réznych korzysci ekonomicznych
i innych. Stowarzyszenia te przyczyniaja si¢ w ten sposob do pozytywnych przemian
w Srodowisku, umozliwiaja uczestnictwo ludnos$ci w systemie demokracji oraz tworzenie
spoleczenstwa obywatelskiego, Swiadcza réznego rodzaju ustugi, w tym takze osobom
nie begdacym ich czlonkami, pomagaja w utrzymywaniu wigzi spolecznej, wspieraja
dziatalnos¢ filantropijng i ogodlnie wplywaja na jakos$¢ zycia ludnosci.

Sformutowanie prawidlowych definicji zjawiska organizaciji nonprofit pozwala okre-
slic ich wielkos¢, nie wyczerpuje jednak pola rozwazan nad ich teoria. Istnieja
pozostajace dotad bez pelnej odpowiedzi pytania zwiazane z instytucjonalna sytuacja
tych organizacji: Dlaczego istnieja organizacje nonprofit? Jaki jest podzial pracy
i odpowiedzialnosci pomigdzy nimi a innymi formami organizacyjnymi? Czym roznia
si¢ organizacje nonprofit od innych form, jesli chodz o rodzaj dzialalnosci, wydajnosc,
prawa majatkowe, klientow, strategie i rezultaty dzialalnosci? Jak sa one usytuowane
w strukturze spotecznej?

Pozostaje jeszcze odniesienie si¢ do takich probleméw teorii ekonomicznej, jak
sprawa zaufania i zysku oraz stosunku wzajemnego wytworcow i konsumentow, a takze
do sprawy dotyczacej struktur spolecznych, a mianowicie stosunku pomiedzy organiza-
cjami laickimi i religijnymi. Ta ostatnia kwestia ma szczegolng wagg wobec stosunkowo
wielkiej liczby organizaciji religijnych w calej populacji organizacji nonprofit.

Wiele artykulow rozwija poszczegolne elementy teorii organizacji nonprofit. Dotyczy
to zwlaszcza problemu istoty i roli wolontariatu w tych organizacjach. Prezentowane sa
dotyczace calego obszaru Standéw Zjednoczonych badania nad motywacja wolon-
tariuszy; analizy ochotnictwa dzieci i kobiet; rozwazania nad przyszloscia pracy
ochotniczej na tle perspektywy wzrostu ilosci czasu wolnego. Do tej samej kategorii
opublikowanych tekstow zaliczyC trzeba takze artykuly o istocie filantropii i altruizmu,
rozwijajace watek dzialania nie majacego na celu osiagania zysku

Pro domo sua wspomng¢ o artykule Johna W. Mohra i Francesca Guerra-Parson
(t. 25, nr 4) o wplywie interwencji panstwa na sektor nonprofit. Autorzy opieraja swoj
wywadd na analizie okresu prezydentury Franklina D. Roosevelta, w ktorym skierowano
ogromne $rodki budzetowe na pokrycie kosztow realizacji ustawodawstwa spolecznego.
W poczatkowych latach kadencji prezydenta Ronalda Reagana kwestia roli panstwa
i organizacji nonprofit w zakresie zabezpieczenia spolecznego stala si¢ jednym z central-
nych przedmiotow walki politycznej pomi¢dzy republikanami a demokratami. Ci pierwsi
wynosili pozytywne cechy sektora prywatnego i krytykowali nadmierny, ich zdaniem,
zakres dzialalnos$ci agend rzadowych na tym polu. Twierdzili, Ze panstwo i organizacje
nonprofit sa ze soba powigzane w taki sposob, ze ekspansja jednego z tych sektorow
dziatalnosci musi spowodowaé kurczenie si¢ drugiego. Owczesny kryzys w sferze
zabezpieczenia spolecznego wywolany zostal, ich zdaniem, nie przez czynniki struktural-
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ne, niezalezne od osob, ktore zmalazly si¢ w trudnej sytuacji, lecz na skutek wyparcia
przez tworzone agendy rzadowe tradycyjnych organizacji pozarzadowych, dzalajacych
w sferze zabezpieczenia spolecznego 1 zastapienie wiary w Boga wiara w omnipotencje
rzadu, a przez to — zniszczenie instynktu samopomocy i poczucia odpowiedzialnosci
obywateli za wilasne ich losy. Na podstawie badan epoki wielkiego kryzysu Mohr
i Parson dowodza, ze w okresie realizacji new dealu organizacje spoleczne dzialajace
w sferze zabezpieczenia spolecznego przezywaly rozne koleje. W niektorych dziedzinach
ustawy spoleczne okresu pierwszej kadencji prezydentury Roosevelta wykluczyly moz-
liwos¢ subwencjonowania organizacji nonprofit, w innych jednak pozwalaly na stosowa-
nie takiej drogi. Dlatego niektore z tych organizacji ograniczyly swa dzalalnosé badz
catkowicie znikly z horyzontu, inne natomiast rozwijaty si¢. Na wielu polach dziatalnosci
powstala swoista symbioza: agend panstwowych i organizacji nonprofit — dwodch
rzekomo przeciwstawnych form organizacyjnych.

Nieliczne teksty historyczne dotycza niektorych spraw szczegolowych, np. dziejow
organizacji nonprofit czarmych mieszkancow Standw Zjednoczonych; i niektorych
dziedzin dzialania sektora nonprofit, np. mieszkalnictwa.

Znaczng czg$¢ kwartalnika zajmuja problemy zwigzane z zarzadzaniem organizac-
jami nonprofit. Znajdujemy tu artykuly zajmujace si¢ motywacja pracownikow tych
organizacji, stosunku pracownikow do zatrudniajacych ich organizacji, rolg ich przywo-
dcow i menadzerow, elementami efektywnosci dziatania nie bedacymi zyskiem; kosztami
dziatania, kwestia opodatkowania dzialalnosci organizacji nonprofit, odpowiedzialnos-
ciag materialng kierownictwa i samych organizacji.

,,Nonprofit Voluntary Sector Quarterly” w referowanych tutaj rocznikach poswigca
malto uwagi sprawie organizacji nonprofit tworzonych i dzalajacych poza obszarem
Stanow Zjednoczonych. Wyjatek stanowia dwa artykuly dotyczgce roli tych organizacii
w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej.

Pierwszy z nich (R. Abzuga i N.J. Webba Another Role for Nonprofits: The Case of
Mop-Ups and Nursemaid Resulting from Privatization in Emerging Economies), zamiesz-
czony w roczniku 1996 sugeruje, ze obok wielkiej liczby funkcji wykonywanych przez
organizacje nonprofit w roznych galeziach zycia gospodarczego moga one speliac
dodatkowa funkcj¢ promotora rozwoju systemu kapitalistycznego. Tezg t¢ autorzy
wyprowadzili z doswiadczen Stanow Zjednoczonych we wczesnym okresie rozwoju
kapitalizmu, kiedy ulatwialy one procesy zmian przez lagodzenie zjawiska bezrobocia
i powodowanie powstawania nowych przedsigbiorstw kapitalistycznych. Opierajac si¢
na kilku przyktadach zaczerpnigtych z dos§wiadczen wspolczesnej Polski, Abzug i Webb
twierdza, ze powstajace w naszym kraju organizacje nonprofit przeciwdzialaja budza-
cym si¢ nieprzyjaznym nastrojom w stosunku do zmian ustrojowych okresu transfor-
macji. Artykul ten zdaje si¢ mie¢ bardzej charakter teoretycznej spekulacji, anizeli
empirycznego dowodu dla postawionej hipotezy. Drugi tekst zaliczyC trzeba do studiow
przypadku. Przedstawia on jedng z organizacji nonprofit o nazwie ,,Dobrobit” powstalg
w Zagrzebiu i majaca na celu naprawe sieci instytucji pomocy spolecznej w okresie
postsocjalistycznym.
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Na §lad zainteresowania krajami rozwijajacymi si¢ wskazuje zmieszczenie w numerze
5 ,,Nonprofit Voluntary Sector Quarterly” z 1995 r. artykulu na temat roli nie
nastawionych na osiaganie zysku centrow badawczych w krajach Ameryki Lacinskiej,
szczycacych si¢ niematym dorobkiem badawczym w sferze problematyki spolecznej tych
krajow (David C. Levy’ego Novel Funding for a novel Nonprofit Sector: Latin America’s
Private Research Centers, t. 24, nr 4). Brak w kwartalniku tekstow zajmujacych si¢
dobrowolnymi organizacjami pozarzadowymi na innych kontynentach potwiedza jego
,,amerykanskosc”.

Kwartalnik poswigca najwigcej miejsca studiom przypadku i sprawozdaniom z ba-
dan. Ich przedmiotem sa zaréwno problemy lokalne poszczegdlnych miejscowosci lub
regionow i organizacji lezacych na ich obszarze, jak i wybrane pola ich dzialalnosci (np.
mieszkalnictwo czy profilaktyka AIDS), a takze analizy dzialalnosci poszczegdlnych
organizacji nonprofit (jak United Way czy Anonimowi Alkoholicy)

Waznym dzialem kwartalnika sa recenzje pojawiajacych si¢ na rynku amerykanskim
ksiazek o tematyce zwiazanej z sektorem ochotniczych organizacji nonprofit. Kazdy
z numerow zawiera okolo 5 takich recenzji. Nie sposob rozwijac tego watku, wymieni¢
wiec tylko dla przykiadu ksiazki zrecenzowane w numerze 5 z 1996 r. Denis R. Younga
i Richarda Steinberga Economy for Nonprofit Managers, Sharon M. Oster Strategic
Management of Nonprofit Orgnizations, Charlesa T. Clotfeldera Who Benefits From the
Nonprofit Sector?; Stefano Zamagui The Economy of Altruism; Martin Olaskiego The
Tradegy of American Compassion.

Poziom naukowy i sposob redagowania ,,Nonprofit Voluntary Sector Quarterly” jest
bardzo wysoki, wyrdzniajacy go sposrod niektorych innych, takze akademickich
czasopism amerykanskich, poswigconych problematyce spolecznej. Jednak przysztosc
kwartalnika nie rysuje si¢ zbyt optymistycznie. Po 25 latach od jego zalozenia redaktor
naczelny kwartalnika Carl Milofski (t. 25, nr 2, s. 141-155) twierdzi, Ze problematyka
ochotniczej dzialalnosci nonprofit wzbudzajaca w latach 70. znaczne zainteresowanie
zdaje si¢ traci¢ na atrakcyjnosci. Coraz trudniej jest zainteresowaé potencjalnych
sponsorow istota i zakresem proponowanych badan. Oznacza to, ze dobrze wyksztal-
conej kadrze mtodych pracownikow nauki zajmujacych si¢ ta tematyka coraz trudniej
stworzyC warunki do kontynuowania i podejmowania badan w tym zakresie.

Z innego tekstu (Michaela Fitzgibbona Accountability Misplaced: Private Social
Welfare and the Public in Cleveland, t. 26, nr 1) wynika, ze sektor nonprofit jest
w defensywie. Jest on krytykowany przez rzad, media i ogolnie przez spoleczenstwo.
Bezustanne ataki krytykow, a po stronie sektora nonprofit brak umiejetnosci sfor-
mutowania na nie odpowiedzi spowodowaly, ze organizacje nonprofit stangly w obliczu
zmniejszania si¢ dotacji i zwigkszania interwencji wladz publicznych. Wiele z zarzutow
dotyczy sprawy odpowiedzialnosci kierownictwa tych organizacji za decyzje finansowe.
Problem ten ma nie mniej niz sto lat, dawniej jednak umiano podnoszone zarzuty
odparowywac.

Cytujac w dalszym ciagu Milofsky’ego ,,Zmiany, w obliczu ktorych stoi wiele
os$rodkdéw naukowych, zajmujacych si¢ dziatalnoscia nonprofit wymagaja energii od



236 Na lamach czasopism

zmgczonych, czasu od zajetych i przeciwstawienia si¢ konfliktom przez zagrozonych,
a czgsto atakowanych”. Badania nad dzialalnoscia nonprofit — a z tym i przysziosc
kwartalnika — znajduja si¢ w sytuacji krytycznej, poniewaz zagrozone jest finansowanie
dtugookresowych planow badawczych. Z drugiej jednak strony, miatyby one mozliwosci
znacznego rozwoju, gdyby znak omita kadra mtodych naukowcow stworzyla interesujace
1 nowatorskie programy, gdyby zwigkszy! si¢ nabor na odpowiednie studia magisterskie
i gdyby wzrosto zainteresowanie ta problematyka praktykow i szerszego Srodowiska
naukowego. Wezwanie do dzialania, ktoérym koncza si¢ rozwazania Milofskiego,
w otoczeniu coraz to bardziej zglobalizowanej gospodarki nie wystarczy zapewne, zeby
zmieni¢ tworzong przez adwokatow rzeczywistoSC dazenia do maksymalizacji zysku.

Tadeusz Kowalak

Instytut Polityki Spolecznej,
Uniwersytet Warszawski



