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Wprowadzenie

Spoteczne napiecia i konflikty oraz zagrozenie pokoju spotecznego niemal od poczatku
towarzyszyty politycznym, gospodarczym i spotecznym przemianom w Polsce w dekadzie lat
90. Ich obecnos$¢ uzasadnia podstawowe pytania o przyczyny niezadowolenia i rozczarowan
zwigzanych z indywidualnymi oraz grupowymi oczekiwaniami na korzystne rezultaty
transformacii.

Czy negatywne spoteczne reakcje na dotychczasowe wyniki przemian mozna usprawiedli-
wi¢ i uzna¢ za naturalny, w wiekszosci przewidywany, cho¢ duzy i dla sporej czesci
spoteczenstwa bardzo ucigzliwy koszt przedsiewziecia, jakim byla i nadal pozostaje
transformacja? Czy tez w znaczacym stopniu koszt ten jest spowodowany niewtasciwym
przygotowaniem programu reform, nietrafnie wyznaczonym przedmiotowym i podmiotowym
ich zakresem i moze zbyt szybkim tempem dokonywanych zmian, skutkujgcym dezorganizacjg
spoteczng?

Rozstrzygniecie dylematow zwigzanych z transformacjg systemu nie jest fatwe. Trudno-
sci bowiem sg spowodowane przede wszystkim jej ztozonoscia, obejmuje ona bowiem
wszystkie trzy skfadniki systemu spotecznego, tj. polityke, gospodarke i kulture spoteczna.
A o skiadnikach tych wiadomo, ze sg wzajemnie powigzane siecig relacji transmitujgcych
zaréwno bodzce stymulujgce rozwoj catego systemu, jak réwniez ograniczenia wyznaczajgce
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rozwigzania dopuszczalne. Préby oceny przebiegu tych przeobrazen byly juz wielokrotnie
podejmowane. Niemal bez przerwy toczy sie dyskusja i prowadzone sg spory wokot
uzyskanych rezultatéw, poniesionych kosztéw oraz potrzeby dalszych reform. Wraz
z mijajagcym czasem, gdy zmiany w systemie spotecznym byly juz na tyle widoczne, ze samo
ich wystepowanie nie mogto by¢ kwestionowane, dyskusje zaczety dotyczy¢ trafnosci,
zasadnosci i racjonalnosci poszczegdlnych rozwigzan i spotecznych nastepstw dokonanych
zmian. Coraz czesciej tez zaczely sie pojawiaC opinie o nierbwnomiernym roztozeniu
spotecznych kosztow tego procesu, jak tez postulaty, propozycje i sugestie dotyczace korekty
przyjetego kierunku przeksztatced. Podstawg tych zr6znicowanych ocen sa doswiadczenia
zarowno indywidualne, jak i grupowe, ktérych wspdlnym Zrédtem jest konfrontacja
oczekiwan z rzeczywistoscig. Odbiega ona bowiem znacznie nie tylko od wyobrazen
opartych na indywidualnej czy grupowej $wiadomosci oraz posiadanej wiedzy i doswiad-
czeniu, ale takze od deklaracji gremiow rzadzacych Polskg w dekadzie lat 90.

Wraz z zaawansowaniem dokonywanych zmian, analizy przebiegu tego procesu stajg sie
coraz wnikliwsze, a wnioski na ich podstawie formutowane odwotujg sie do teorii
socjologicznych i ekonomicznych. Ich autorzy opisujg przemiany w polityce, gospodarce
i kulturze spotecznej. W jezyku nauki starajg sie przedstawi¢ najwazniejsze procesy
poprzedzajace okres transformacji, wystepujace wjego toku, a takze spodziewane w najblizszej
i dalszej perspektywie. Poszukuje sie analogii i wskazuje réznice pomiedzy tymi zjawiskami
i procesami, ktore w przesztosci sktadaty sie na zmiany systemowe i wystepujacymi w dekadzie
lat 90. w Polsce oraz innych krajach Europy Srodkowo-Wschodniej. Podkre$la sie przy tym
duzg réznorodno$¢ rozwiazan stosowanych w poszczeg6lnych krajach, uwzgledniajaca
specyficzne elementy ich kultury spotecznej, ale jednoczesnie wspélny nurt przeksztatcen.

W niniejszym opracowaniu starano sie uwzglednia¢ wnioski z tych analiz. Uwage
skupiono na problemach, ktére zwyklo sie postrzega¢ w obszarze polityki spotecznej:
zwigzanych z warunkami zycia i pracy, z ksztattowaniem stosunkdw spotecznych.

Po prawie dziesieciu latach reforma znalazta si¢ w takim punkcie, w ktérym niemal
wszystkie decyzje oraz przedsiewzigcia realizowane w ramach procesu przeksztatcen podlegaja
relatywizacji. Dotyczy to w takim samym stopniu polityki, gospodarki, jak i sfery spotecznej.

Transformacja jest szczeg6lnego rodzaju eksperymentem (Buchner-Jeziorska 1993). Jej
koncepcja, przygotowana w duzym pospiechu, nie zostata opracowana w szczegétach i nie
byta przedmiotem szerszej dyskusji spotecznej. Nie przedstawiono tez bilansu zyskéw
i kosztéw w odniesieniu do poszczegdlnych grup spoteczno-zawodowych ani tez w stosunku
do poszczeg6lnych obszarow w uktadzie przestrzennym kraju. Niemal z dnia na dzieh
spoteczenstwo zaczeto uczestniczyé w tym wielkim doswiadczeniu - wraz z jego nastepst-
wami. Rozpoczat sie etap osobistego i grupowego dostosowywania sie do nowej rzeczywisto-
$ci, budowanej na gruzach starego tadu ekonomiczno-spotecznego, ale i przy jeszcze dos¢
powszechnej jego obecnosci.

Program reform, ktdry zaczeto wprowadzac w zycie 1 stycznia 1990 r., wcigz wywotuje
wiele emocji. Odmienno$¢ formutowanych opinii dotyczy zaréwno tresci programu, sposobu
jego wdrazania, jak tez - a obecnie gtéwnie - nastepstw wprowadzonych reform zaréwno
w gospodarce, jak i - przede wszystkim - w sferze spoteczne;j.
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Z jednej strony koncepcje opracowang przez L. Balcerowicza uznaje sie za trafng, za
rozwiazanie, dzieki ktéremu Polska zdotata:

- wydoby¢ sie z bardzo gtebokiego kryzysu gospodarczego,

- przebudowac zasady ustrojowe panstwa,

- opanowaé wiele niekorzystnych zjawisk i proceséw spotecznych.

Z drugiej strony mozna ustysze¢ opinie o:

- niezupetnie wiasciwej koncepcji przeobrazen,

- podporzadkowaniu rozwigzafh warunkom dyktowanym przez zewnetrzne podmioty,
w tym miedzynarodowe instytucje finansowe,

- spofecznych nastepstwach, ktore sa postrzegane gtéwnie w kategoriach postepujacego
rozwarstwienia spofecznego, poszerzajacego sie ubodstwa i roznicujacych sie szans dla
poszczegdblnych jednostek i grup spotecznych, by¢ moze determinujacych na wiele lat ich
miejsce i role w nowej rzeczywistosci.

Z pewnoscig za zbyt jednostronne nalezatoby uzna¢ opinie, ktére w transformaciji
dostrzegatyby wylacznie szanse, a pomijaty zagrozenia - i odwrotnie. Te skrajne oceny
og6lnie mozna uzna¢ za koriczace przedziat zmienno$ci opinii o transformacji systemu i jej
nastepstwach. Mieszczg sie w nim oceny zaréwno indywidualne, jak i zbiorowe, for-
mutowane przez rézne gremia niezaleznie od charakteru wiezi tgczacych ich cztonkéw czy
form organizacyjnych, w jakich funkcjonuja.

Nie jest to z pewnoscig zadowalajacy spos6b oceny programu reform ani spotecznych
nastepstw jego realizacji. Z kolei bez lepszego rozpoznania rzeczywistosci spotecznej, bez
znajomosci obszarow, co do ktérych zroznicowanie ocen jest najmniejsze i najwieksze,
trudno sobie wyobrazi¢ prowadzenie w przysztosci wiasciwej polityki spotecznej. Konieczne
wydaje sie wyznaczenie i ukierunkowanie gtdwnego nurtu zmian, ktéry bytby w miare
odporny na fluktuacje politycznych pogladdéw elit rzadzacych.

W niniejszym opracowaniu podjeto probe wskazania wybranych elementdéw spotecz-
nego doswiadczenia, wzbogacanego w kolejnych latach procesu przeksztatcen. Chodzito
0 ocene do$wiadczen przez pryzmat spotecznych reakcji na dotychczasowe rozwigzania, jak
réwniez na inicjatywy zwigzane z kontynuacjg reform. W tym celu wykorzystano informacje
gromadzone przez podmioty badajgce opinie spoteczng, przede wszystkim w obszarze opinii
respondentéw o spofecznych nastepstwach zmiany systemu. Subiektywne poglady bowiem
stwarzajg szanse bezposredniego poznania sagdéw o sytuacji jednostek i grup spotecznych,
a posrednio - oczekiwan zwigzanych z kontynuacjg reform.

Spoteczne reakcje na proces transformacji systemu

Relatywizacja ocen

Dekada lat 90. nie byta jednorodna z punktu widzenia spotecznych reakcji na problemy
1 trudnosci, ktére towarzyszyly rozwigzaniom sktadajagcym sie na proces transformacji
systemu.
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Poczatek dekady byt okresem szczegdlnym. Wprowadzane zmiany, ich zakres przed-
miotowy i podmiotowy, a takze nastepstwa, ktére otrzymatly miano terapii szokowej,
byty prawie milczaco akceptowane. Hasta i idee, wykorzystywane przy objasnianiu
programu reform i jego koniecznosci, jednoczes$nie uzasadniaty podejmowane decyzje.
Niemoznos¢ natychmiastowej empirycznej weryfikacji ich nastepstw oraz ufnosé, jaka
spoteczenstwo obdarzyto nowe elity wtadzy, pozwolity na podjecie catego procesu prze-
ksztatcen i nadanie mu na samym poczatku duzego tempa, pomimo braku przewidywa-
nego spotecznego bilansu zmian. Byt to okres, w ktérym spoteczeristwo byto skitonne
ponosi¢ niedogodnosci zwigzane z wdrazanym programem reform na podobnej zasadzie,
jak pacjent przyjmuje leki zaordynowane przez lekarza, do ktérego ma petne zaufanie:
godzi sie na dyskomfort zwigzany z terapig majac na uwadze cel zasadniczy, tj. pozbycie
sie dolegliwosci.

W poczatkowym okresie zaakceptowano wyrzeczenia (Co nie oznacza, ze zmiany
w warunkach pracy i zyda byly dla wszystkich jednakowe) z nadziejg, ze uczestniczy¢
w korzysdach bedzie cale spoteczenstwo, cho¢ moze w niejednakowym tempie i zakresie.

Obecnie nie mozna jednoznacznie ustali¢, czy owa nadzieja miata uzasadnienie
w oficjalnych dokumentach i argumentach elit sprawujacych wiadze, czy w okreslonym
stopniu jej zrodtem byly zakodowane w $wiadomos$d zasady egzalitaryzmu, tez wczesniej
trwale obecne w programach gospodarki socjalistycznej.

Nie bez znaczenia - z punktu widzenia spotecznej akceptacji programu reform - byt
rowniez czynnik zwigzany z zewnetrznym otoczeniem naszego kraju. Mozna zaryzykowaé
twierdzenie, ze przyzwolenie na program reform zalezne istotnie od sytuacji w kraju byto
takze proporcjonalne do zagrozenia procesu przeksztalcen w Polsce ze strony krajow
sgsiedzkich.

Z uptywem czasu utrwalajgce sie instytucjonalne zmiany w polityce, gospodarce i sferze
spotecznej pozwalaty jednostkom i grupom ustali¢ punkty odniesienia dla oceny wiasnej
sytuacji i kierunku jej zmiany na tle innych jednostek i grup spotecznych. Dysproporcje
w warunkach zyda oraz szybko rosngce bezrobode spowodowaty, ze pojawily sie napieda,
protesty i konflikty spoteczne.

Nowa rzeczywisto$¢ oraz miejsce, jakie w niej zajety jednostki i grupy spotecznej staty sie
tematem dyskusji i sporéw prowadzacych do nowych podziatéw politycznych. Pojawity sie
tez nowe podziaty w spoteczeristwie. Zanim nowe struktury skostniejg nalezy sie zastanowic,
czy s one oczekiwanym, wartym utrwalenia rezultatem transformacji. Globalna ocena
rzeczywistosd nie jest tatwa, ale wiele doswiadczen z dekady lat 90. moze stanowié wazne
przestanki do takiej oceny.

Za wiasdwag i wdgz aktualng mozna chyba uzna¢ opinie A. Miszalskiej: ,,Tym, co jg
dzi$ cechuje (mowa o obecnej rzeczywistosd - przyp. Z.P.), jest przede wszystkim
wewnetrzny polimorfizm, wynikajacy z wspotwystepowania w zydu zbiorowym, w jego
wymiarze instytucjonalnym i $wiadomosdowym, elementéw dawnego i nowego fadu, czyli
kontynuacji i zmiany. Zaréwno w gospodarce, politycznej sferze zyda, jak i w systemie
wartosd, w postawach i nawykach ludzi, w obyczaju publicznym itd., z jednej strony,
wystepujg zjawiska genetycznie zwigzane z ponadczterdziestoletnig historig realnego so-
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cjalizmu w Polsce, z drugiej natomiast obserwujemy powolne ksztattowanie sie instytucji,
wzoréw dziatania i intereséw zwigzanych z regutami gospodarki rynkowej, z etosem
spoteczenstwa demokratycznego” (Miszalska 1996: 8).

Owo wspohwystepowanie rozwigzan, systemow wartosci, norm okreslajacych postawy
i zachowania tworzy warunki sprzyjajace selektywnemu doborowi przestanek wykorzys-
tywanych przy formutowaniu sadéw o sytuacji politycznej i ekonomiczno-spotecznej. Bywa
wiec, ze te same fakty jedni komentuja jako dowody sukcesu, inni za$ jako $wiadectwo
bezradnosci, braku kwalifikacji i woli rzadzacych do podejmowania najwazniejszych
problemow gospodarczych i spotecznych. Sprawowanie wiadzy w dekadzie lat 90. przez
przedstawicieli dwéch gtownych opcji politycznych, tj. prawicowej i lewicowej, sprzyja
rozmywaniu odpowiedzialnosci za porazki i zaniechania oraz umozliwia zawlaszczanie
sukcesow. W tej sytuacji nie moze dziwi¢ wspotwystepowanie i utrwalanie sie w Swiadomosci
spotecznej opinii, ze jest tak dobrze w rezultacie radykalnych rozwiazan z poczatku dekady,
zaproponowanych przez L. Balcerowicza i realizowanych przez rzad pod kierunkiem
T. Mazowieckiego, albo nie jest gorzej dzieki polityce ekonomiczno-spotecznej ekipy
0 rodowodzie lewicowym, sprawujgcej wiadze w latach 1993-1997.

W okresie sprawowania wiadzy przez koalicje zawigzang po wyborach parlamentarnych
w 1997 r. przedmiotem szerszej dyskusji staty sie nowe zagadnienia. Spory dotyczg reform
wprowadzanych do praktyki ekonomiczno-spotecznej z dniem 1 stycznia 1999 r. Reforma
administracji znowym podziatem terytorialnym, reformy ubezpieczeri zdrowotnych i spotecz-
nych oraz ustawa o nowym ustroju o$wiaty wdrazana do praktyki od pierwszego wrzes$nia
1999 r., tworzg rozlegty obszar probleméw wzbudzajacych wiele odmiennych pogladéw.
U rzadzacych wystepuje poczucie misji dziejowej, uzasadniajgce i usprawiedliwiajgce
niedociagniecia formalne i organizacyjne, a takze spoteczne skutki nowych rozwigzan.
Natomiast opozycja (ale nie tylko) wyraza przekonanie, ze konieczno$¢ reform nie
usprawiedliwia nieudolnosci przy ich wprowadzaniu, nie zmniejsza odpowiedzialnosci za ich
skutki dla spoteczeristwa, nie zwalnia z obowigzku dbania o warto$¢ nadrzedna, jakg jest
pokoj spoteczny, ktéry w nastepstwie narastajgcego niezadowolenia moze zostac naruszony.
Wedtug tych ostatnich pojawiajace sie konflikty spoteczne, odbiegajgce formami od
wystepujacych w paristwach o rozwinietej demokracji, podkopujg zaufanie do naszego kraju
ze strony potencjalnych inwestoréw oraz partneréw politycznych w tworzacym sie nowym
fadzie europejskim.

Zmiany w ocenie materialnych warunkéw bytu

Rosnace zroznicowanie kondycji podmiotdw gospodarczych oraz ekonomiczno-spotecz-
nej sytuacji regionow, wojewodztw i gmin, miast i osiedli, gtownie za$ warunkéw materialnych
catych grup zawodowych i poszczegdlnych os6b, mozna uznac badz za naturalne réznicowa-
nie sie podmiotéw w gospodarce rynkowej, badz za objaw niesprawiedliwosci, nastepstwo
nierbwnomiernego obcigzenia skutkami reform. Sa to z pewnoscig oceny skrajne, zamykajace
przedziat, w ktérym mieszczg sie pozostate opinie o politycznych, ekonomicznych, a przede
wszystkim spotecznych skutkach dotychczasowego przebiegu procesu transformacji.
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W pierwszym przypadku rosnace zréznicowanie moze zastugiwaé na aprobate, jest
oczekiwanym rezultatem zmiany stosunkéw spotecznych, dowodem skutecznosci realizowa-
nych reform oraz efektywnosci podejmowanych inicjatyw. Rozrastanie si¢ zbiorowosci,
ktére osiagnety sukces ekonomiczny, jest pozadane z ekonomicznego punktu widzenia,
a takze bardzo wazne dla przebudowy systemu politycznego i tadu ekonomiczno-spotecz-
nego. Podmioty, ktére odniosty sukces, weryfikujg zatozenia reform i tworzg zbiorowos$¢
naturalnych sprzymierzencow w kontynuowaniu przeksztatceri. Sukcesy nie tylko umoz-
liwiajg wzrost konsumpcji, ale przynosza zadowolenie i satysfakcje, a takze mobilizujg do
poszukiwania rozwigzan optymalizujgcych uzyskiwane rezultaty.

O wiele trudniej zaakceptowaé, a tym bardziej usprawiedliwi¢ sytuacje na drugim
biegunie rosngcego zrdznicowania spotecznego, ktdra jest postrzegana gtéwnie w katego-
riach niesprawiedliwosci spotecznej. Mozna bowiem wskaza¢ wiele przyktaddw, ze brak
osobistego lub grupowego sukcesu nie musi wynika¢ z przestanek subiektywnych. Przeciw-
nie, dla wielu oséb i grup spoteczno-zawodowych czy tez mieszkaficéw pewnych rejonow
naszego kraju warunki startu do procesu transformacji zostaty zdeterminowane czynnikami
dla nich zewnetrznymi. Panstwo socjalistyczne obdarzato wybrane grupy spoteczno-zawodo-
we roznego rodzaju preferencjami z wszystkimi tego skutkami. Réwniez przestrzenne
zrbéznicowanie kraju pogtebiane w okresie powojennym jest dzietem realizowanej centralnie
polityki ekonomiczno-spotecznej. Jesli nawet niektore rdznice nie wynikaty z programu
panstwa socjalistycznego, lecz z jego braku, czy tez pojawity sie w rezultacie zjawisk, ktore
w poprzednim systemie byty wyrazem patologii, to za ich nastepstwa odpowiedzialno$¢ musi
przyja¢ takze obecne panstwo. Powinno ono uwzglednia¢ takie réznice w programie
przeksztatcen, a przede wszystkim w dziataniach na rzecz oséb i grup, ktére, pozbawione
wsparcia, mogg by¢ trwale zdegradowane ekonomicznie i spotecznie.

Korzysci transformacji w dziedzinie materialnych warunkédw bytu gospodarstw domo-
wych nie sg z pewnoscia powszechne, ale nie mozna tez méwié, ze nie zostaty przez
spofeczeristwo zauwazone. Swiadcza o tym dane opublikowane przez CBOS.

Tabela 1
Ocena warunkéw materialnych swojego gospodarstwa domowego
w badaniach reprezentacyjnych CBOS w latach 1989-1999

Jak Pan(i) ocenia obecne warunki
materialne swojego gospodarstwa
domowego? Czy sa one:

V’89

Wskazania respondentow wedtug terminéw badan

V90 V9l V92 V93 V'94 V95 V96  V'97  V'98 199

w procentach

Dobre 4 5 5 3 3 5 7 8 8 8 8

Raczej dobre 6 9 6 8 11 13 12 15 19 21 14
Ani dobre, ani zte 50 49 49 43 48 41 49 44 47 44 51
Raczej zte 24 i 16 17 19 18 17 12 14 10 11 12
Zte 15 21 23 27 20 25 20 19 16 16 16

W latach 1989-1991 pytano: ,.Jak ocenia Pan(i) swoje (rodziny) obecne warunki materialne?”,

skala byta 7-punktowa, a Srodkowa kategoria skali brzmiata ,,$rednie, przecietne”.

Zrodto: CBOS, Komunikat 2072.



Doswiadczenia spoteczne w procesie transformacji... 107

Poréwnujac odpowiedzi z maja 1989 r. i ze stycznia 1999 r. fatwo zauwazyc,
ze udziat respondentéw oceniajgcych swoje warunki jako dobre wzrost z 4% do 8 %,
a tych, ktorzy oceniali je jako raczej dobre z 6% do 14%. Niewiele zmienit sie
udziat os6b, ktére wihasne warunki zaliczyly do kategorii ,ani dobre, ani zle”; takich
0sob byto 50% w 1989 r. i 51% w 1999. Natomiast udziat tych, ktérzy swoje warunki
uznali za ,,raczej zte” zmalat z 24% do 12%.

Pogorszenie, chociaz niewielkie, nastapito jedynie w przypadku oséb okreslajacych
wiasne warunki materialne jako zte: odpowiedni wskaznik wzrost z 15% w 1989 r. do 16%
w 1999

taczac dwie kategorie odpowiedzi: z jednej strony ,,dobre” i ,raczej dobre”, z drugiej
za$ ,raczej zte” i ,,zke” i przyjmujac, ze tak zbudowane agregaty odpowiadajg odpowiednio
udziatom zbiorowosci w pierwszym przypadku zadowolonych, a w drugim niezadowolo-
nych z wiasnych warunkéw zyda, uzyskano rezultaty zamieszczone w tabeli 2.

Tabela 2
Skumulowana ocena warunkéw materialnych gospodarstw
w badaniach reprezentacyjnych CBOS w latach 1989-1999 (w %)

Terminy badan V'8g V90 V9l V'92 V93 V’'94 V95 V96 V97 V98 1’99
Ocena

Zadowolenie 10 14 11 11 14 18 19 23 27 29 22

Niezadowolenie 39 27 40 46 38 42 32 33 26 27 28

Roéznica -29 -13 -29 -35 -24 -24 -10 -10 +1 +2 -6

Zrodho: Obliczenia whasne na podstawie: CBOS, Komunikat 2072.

Na ich podstawie mozna stwierdzi¢ korzystng tendencje: po 1992 r. zmniejszyla sie
réznica pomiedzy udzialem tych, ktérzy swoje warunki materialne uznali za dobre,
a udziatem oséb okreslajgcych swoje warunki jako zle lub raczej zle. W badaniach z maja
1997 oraz 1998 udziat os6b zadowolonych byt wiekszy niz niezadowolonych. Niestety,
wynik uzyskany w styczniu 1999 r,, chodaz w poréwnaniu z wynikiem z maja 1989 r. o wiele
lepszy, okazat sie¢ mniej korzystny.

Do podobnych wnioskdw sktaniajg odpowiedzi respondentéw w badaniach CBOS z lat
1992-1999 dotyczace oceny wiasnych dochodéw w rodzinie w poréwnaniu z dochodami
w Polsce (tabela 3). W tym wypadku poprawa nastepuje wolniej niz przy bezposredniej
ocenie wiasnych warunkdéw materialnych. Za w ten sposéb upo$ledzonych uwazato sie
w kwietniu 1992 - 61% respondentéw, a w styczniu 1999 - 54%. Ten ostatni wynik byt
gorszy od wynikéw z pazdziernika 1997 i maja 1998 wynoszacych 50%. W catym badanym
okresie nie zmienit sie udziat os6b deklarujacych swoje dochody jako znacznie wyzsze od
przedetnych i wynosit 1%. Natomiast wzrost udziat respondentéw oceniajacych dochody
swojej rodziny jako ,raczej wyzsze” z 4% w kwietniu 1992 do 8% w styczniu 1999.1w tym
wypadku widoczne jest pogorszenie sytuacji w styczniu 1999 w stosunku do wynikow
z pazdziernika 1997 (9%) i maja 1998 (12%).
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Tabela 3
Ocena wiasnych dochoddw rodzin na tle dochodéw przecietnych
w badaniach reprezentacyjnych CBOS w latach 1992-1999

Czy uwaza Pan(i), ze obecnie dochody Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
Pana(i) rodziny w poréwnaniu z przecigtnymi 1v’'92  I1V’94  IV'95  IV'96  X'97 V98 T99
dochodami rodzin w Polsce sa: w procentach

Znacznie wyzsze 1 1 1 1 1 1 1
Raczej wyzsze 4 4 6 8 9 12 8
Takie same (przecigtne) 33 35 36 34 37 37 34
Raczej nizsze 33 30 34 34 31 28 33
Znacznie nizsze 28 30 22 19 19 22 21

W tabeli pominigto ,,trudno powiedzie¢”.

Zrédlo: CBOS, Komunikat 2072.

Analizujac dane dotyczace og6lnej oceny materialnych warunkéw zyda, nalezy
podkresli¢, ze w odpowiednich pytaniach, jak tez w zaproponowanych kategoriach
odpowiedzi nie sygnalizowano bezposrednio kontekstu transformacji systemu ijej skutk6w.
Biorac to pod uwage mozna zatozyé, ze uzyskane przez CBOS rezultaty wyrazajg ocene mniej
lub bardziej wolng od emocji politycznych, ktére wystepowaty w badanym przedziale czasu.

Powigzanie z procesem transformacji jest o wiele bardziej widoczne w czesd badar
CBOS dotyczacej zbiorowosd ludzi biednych (Wddrka 1999).

Na pytanie: ,,Kim zazwyczaj s, czym sie zajmujg ludzie biedni?” w badaniach
przeprowadzonych w styczniu 1997 i styczniu 1999 uzyskano nastepujgce odpowiedzi:

styczen

1997 1999
Bezrobotni 58% 64%
Emeryd i rendsd 25% 26%
Ludzie skrzywdzeni przez los: starzy, samotni, chorzy, niepetnosprawni 27% 23%
Ludzie, ktorzy pracuja, ale zbyt mato zarabiajg 16% 21%
Ludzie sami sobie winni - alkoholicy, narkomani, margines spoteczny,
Leniwi 14% 16%
Rodziny wielodzietne 9% 10%
Rolnicy, byli pracownicy PGR 2% 9%
Bezdomni 10% 6%
Ludzie biedni z wyboru, zebracy, wtdczedzy 7% 5%
Trudno powiedzie¢ 4% 3%

Jak fatwo zauwazyé, wéréd wymienionych grup sg i takie, ktor obecnos¢ mozna
stwierdzi¢ w kazdym spoteczenistwie, a ktérych zia sytuacja materialna nie musi sie wigza¢
bezposrednio z procesem transformacji. W uzyskanych odpowiedziach wazniejsze jest nie
samo wskazanie danej zbiorowosd ani wytacznie jej identyfikacja, lecz przede wszystkim
czestos¢ wskazan hierarchizujaca te zbiorowosd, a takze zmiany pomiedzy wynikami z lat
1997 i 1999. tatwo zauwazyé, ze najbardziej wzrést udziat respondentéw wskazujacych
nastepujace zbiorowosd:
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- rolnicy i byli pracownicy PGR - 7%,

- bezrobotni - 6%,

- ludzie, ktérzy pracuja, ale zbyt mato zarabiajg - 5%.

L aczac oba kryteria mozna stwierdzi¢, ze bezrobotni i zbyt nisko optacani pracownicy,
a takze sprawy zwigzane z sytuacja rolnikéw oraz bytych pracownikéw PGR to problemy,
ktdérych obecnos¢ i hierarchia w uktadzie wielu grup wynikajg wprost lub faczg sie posrednio
z procesem przeksztatcen.

Bezrobocie, niskie zarobki, rosnace koszty utrzymania, skutki zmiany ustroju, nieprzy-
stosowanie do zmian, niewtasciwa polityka panstwa, to czynniki czesto wskazywane przez
respondentéw i tatwo kojarzace sie z transformacja.

Podobng opinie wyrazono w komunikacie GUS z 23 czerwca 1999 r., w ktérym
stwierdza sie, ze: ,,UbGstwem zagrozone sg przede wszystkim osoby wykluczone z rynku
pracy na skutek bezrobocia. Obecnos$¢ osoby bezrobotnej w rodzinie zwigksza trzykrotnie
prawdopodobieristwo popadniecia w skrajne ubdstwo. Pauperyzacji sprzyja réwniez wyko-
nywanie nisko platnej pracy. Dotyczy to gtéwnie os6b o niskim poziomie wyksztatcenia,
pracujacych na stanowiskach robotniczych. Niskie wyksztalcenie stato sie trwatym korela-
tem ubdstwa, niezaleznie od tego, jaka miarg biedy sie postuzymy” (GUS 1999).

O szczegblnej roli bezrobocia w rozszerzaniu sie ubdstwa $wiadczg takze wyniki badan
CBOS z lutego 1988 i stycznia 1999 (Wdorka 1999). Odpowiadajac w lutym 1988 na pytanie
0 powody popadania w biede tylko 1% respondentéw wskazat na bezrobode. Nalezy przy
tym zauwazyc, ze byty to sytuacje braku pracy o zasiegu lokalnym, gdyz w skali kraju liczba
wolnych miejsc wielokrotnie przewyzszata liczbe zarejestrowanych poszukujgcych pracy (468
tys. zgtoszonych wolnych miejsc i 6,8 tys. poszukujgcych) [Pisz 1980]. Natomiast w bada-
niach ze stycznia 1999 r. 54% respondentow wskazato bezrobode jako przyczyne popadnie-
da w biede. Réwniez w odpowiedzi na pytanie: ,,Co Pana(i) zdaniem przede wszystkim
decyduje o tym, ze niektérzy ludzie nie moga wydosta¢ sie z biedy?”, respondend wskazujg
na bezrobode. W styczniu 1997 bezrobode wskazato 58% respondentéw, a w styczniu 1999
- 67%. Im przy tym nizszy jest deklarowany poziom zyda respondentdw, tym wiecej
wskazan na bezrobode jako czynnik ograniczajgcy mozliwos¢ wydostania sie z biedy.

Podobne wyniki badar przedstawit ostatnio GUS: ,,W czerwcu 1999 r. czeSdej niz w co
drugim gospodarstwie domowym (okoto 52%) oceniono swojg 0g6lng sytuacje materialng
jako $rednig (ani dobrg, ani ztg). Okoto 10% gospodarstw ocenito jg jako dobrg (w tym
bardzo dobrg), natomiast ponad - rodzin stwierdzita, ze ich sytuacja materialna jest zia,
a kolejne 11%, ze bardzo zta. Gorzej swojg sytuacje materialng oceniajg mieszkaricy wsi niz
miast (11% ocen dobrych w miesde wobec 6% na wsi, okoto 35% ocen ztych i bardzo ztych
w miastach, a 45% na wsi)” [GUS 1999:5].

Wzrost poczucia zagrozenia

Pesymistyczne sg réwniez przewidywania respondentéw co do mozliwosd poprawy
materialnych warunkdw zyda w najblizszych trzech latach. W badaniu OBOP z grudnia
1999 r. uzyskano nastepujgce wyniki:
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- nastapi wyrazna poprawa - 1%,

- nastgpi pewna poprawa - 28%,

- bedzie mniej wiecej tak samo - 27%,

- nastapi pewne pogorszenie - 30%,

- nastgpi znaczne pogorszenie - 10%,

- trudno powiedzie¢ - 4%.

Rezultaty badari przeprowadzonych przez GUS i instytucje zajmujace sie badaniem
opinii spotecznej, dotyczace biezacych wydarzen oraz sytuacji gospodarczej, politycznej
i spotecznej, wzhogacajg zbior przestanek sktadajacych sie na obraz nastepstw transformacji
postrzegany przez spofeczenstwo. Koszt spoteczny reform, bardzo nieprecyzyjny na starcie
procesu przeksztatcen, w kolejnych latach nabierat coraz bardziej realnego ksztattu, a po
dziesieciu latach zostat juz do$¢ doktadnie okreSlony przez poszczeg6lne grupy spotecz-
no-zawodowe.

Obecnie wida¢ juz wyraznie, ze obok zbiorowosci, ktdre w nowej rzeczywistosci
osiggnety mniejszy tub wiekszy sukces, istniejg takze grupy, dla ktérych proces transformacji
kojarzy sie raczej z wyraznym pogorszeniem tych warunkéw. Ro$nie z tego powodu
niezadowolenie, wyrazane za pomocg réznych form protestu. Na destabilizacje warunkéw
pracy i zyda prowadzacg do obnizenia sie poczuda bezpieczenstwa sktada sie bowiem wiele
czynnikéw, wsrdd ktérych najwazniejsze jest bezrobode lub zagrozenie utratg pracy
(Danecki 1995; 1997).

Absolutne lub wzgledne obnizenie standardu materialnych warunkéw bytu, obawa
0 najblizszg i dalszg przysztosé, wreszde zwykty ludzki strach w warunkach zagrozenia,
a jednoczesnie poczude bezradno$d tworza zespét czynnikéw okreslajacych sposob po-
strzegania i oceny zmian bezposrednio lub posrednio zwigzanych z transformacja. Owa
bezradno$¢ moze byé nastepstwem wielu racji - obiektywnych lub subiektywnych. Jedng
znich sg objawy dezorganizacji spotecznej, ktora wywotaty dwa rézne procesy: zmiana zasad
1 organizacji zyda politycznego, gospodarczego i spotecznego oraz dostosowywanie sie
spoteczenstwa do nowych warunkéw funkcjonowania catego systemu spotecznego. Od
poczatku proces adaptacji byt utrudniony przez wspétwystepowanie rozwigzan typowych
dla dwdéch odmiennych systeméw ekonomiczno-spotecznych. Wspotistniaty rézne zasady
funkcjonowania, rézne systemy wartosd wyznaczajace normy postepowania, zwhaszcza
w przypadkach nie objetych zapisami obowigzujgcego prawa. Bardzo szybko okazato sie tez,
ze dychotomiczny podziat na uczdwych, sprawiedliwych, praworzadnych, zatroskanych
0 wspoblne dobro czionkéw niedawnej opozycji oraz zla, odpowiedzialng za kryzys
gospodarczy i spoteczny wiadze sprzed 1990 r. zaczat trad¢ ostros¢. Spory wewnetrzne
obozu solidamosdowego oraz przypadki naruszania zasad, dzieki ktérym ten ruch zyskat
olbrzymie poparde w wyborach parlamentarnych w 1989 r., a takze wysokie spoteczne
koszty reform, nieréwnomiernie roztozone w zmieniajacej sie strukturze spotecznej, do-
prowadzity do utraty znacznej czesd spolecznego zaufania do nowych elit wiadzy.
Dowodem dezaprobaty elektoratu dla zjawisk i proceséw ekonomiczno-spotecznych oraz
sposobOéw rozwigzywania najwazniejszych problemow dotyczacych warunkoéw pracy i zyda
byty wybory parlamentarne w 1993 r. przegrane na rzecz koalicji SLD-PSL. Zmiany na
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scenie politycznej dodatkowo pogtebity dezorientacje spoteczng, utrudniajgc biezacg ocene
wydarzen. Brak zrozumienia i wiasciwego odczytywania deklaracji i intencji podmiotéw
politycznych oraz obawa o przyszto$¢ sprzyjaty zachowaniom, ktérych Zrédto J. Tischner
upatrywat w zwyklym strachu inspirujgcym do poszukiwania oparcia w organizacjach
i ruchach spotecznych, a takze indywidualnych lub grupowych inicjatywach, o ktérych
mozna powiedzie¢, ze wykorzystujac emocje spoteczne, pozwalajg ich animatorom osiggacé
korzysci i cele partykularne, nie utatwiajg za$ dostosowywania sie do nowej rzeczywistosci
(Tischner 1998).

Analizujac przebieg procesu przeksztatcen systemowych nalezy zauwazyé, ze w pierw-
szej potowie lat 90. tempo i zakres, a takze rodzaj zmian w gospodarce spowodowaty
widoczny wzrost ilosci oraz wagi probleméw spotecznych. Problemy te wystepowaty takze
wczesniej, zwhaszcza w latach 80. Ich skala jednak, przestrzenne zréznicowanie oraz
dokuczliwos¢ spoteczna jeszcze sie w latach 90. nasility. Kryzys zwigzany z bezrobociem,
pauperyzacja, ochrong zdrowia, ubezpieczeniami spotecznymi, budownictwem mieszkanio-
wym oraz patologig spoteczng wyznacza obszar zagrozeri powodujgcych brak poczucia
bezpieczenstwa, a takze obawe o przysztosé. Coraz czesciej przyczyn tego stanu upatruje sie
nie w kryzysie gospodarki realnego socjalizmu, lecz w juz przeprowadzonych reformach.

Nowe podziaty

Konfrontacja trudnosci - zaréwno organizacyjnych, w czasie przebudowy instytucji,
jak i materialnych, powodujacych odciecie lub ograniczenie dostepu do wielu débr i ustug
- z jedynie zapowiadanymi w pewnej perspektywie korzySciami wzrostu gospodarczego,
poprawg kondyq'i ekonomicznej kraju, racjonalnym gospodarowaniem finansami - wdgz
pozostaje okresem trudnej proby dla catego spoteczenstwa, a zwihaszcza dla grup, ktore
w kolejce po poprawe warunkéw pracy i zyda znalazty sie lub zostaty ustawione na koricu.
Dodatkowo wiele zjawisk, z ktérymi taczy sie negatywne nastepstwa spoteczne, jest
utozsamianych nie z okresowymi trudnosdami, lecz ze Swiadomie przeprowadzanym
procesem przeksztatcen, ktore gwarantujg ochrone partykularnych intereséw.

Analizujac problem rozwoju w naszym Kkraju kapitalizmu politycznego na poczatku lat
90. J. Staniszkis stwierdzita: ,,Z jednej strony »klasa transformacyjna« i obstugujacy jg sektor
luksusowej konsumpcji przepledona z nadmiernie, moim zdaniem, optacang klasg politycz-
ng (tez czesto uwiktang w spotki, fundacje, rady nadzorcze i watpliwe bezzwrotne
kredytowanie). Z drugiej strony jest reszta spoteczenstwa, w tym bezuzyteczni w tym modelu
konstruktorzy, inzynierowie i nadzorcy. (...) Okazuje sie jednak, ze w wielu przypadkach
reguly gry sg podporzadkowane bardzo realnym, spekulacyjnym interesom dzisiejszym”
(Staniszkis 1994: 275).

Tego typu postrzeganie rzeczywisto$d i pojawiajacych sie nowych podziatéw istotnie
obniza spoteczne zaufanie nie tylko do programu reform, ale réwniez do 0so6b i organizacji
utozsamianych z reformami, oraz przyczynia si¢ do coraz wigkszych strat potencjatu
solidamosd spotecznej, ktéra byta podstawa woli politycznej wyrazonej w wyborach
parlamentarnych w 1989 r.
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Caly okres transformacji wzbogaca praktyczng wiedze o rzeczywistych politycznych,
gospodarczych i spotecznych skutkach wprowadzanego programu reform. Codzienna
praktyka zweryfikowata poprawno$¢ zatozen dotyczacych spodziewanych rezultatéw re-
form. Stala sie okazja do konfrontacji indywidualnych i grupowych oczekiwan z realnymi
nastepstwami w postaci szans i zagrozen determinujacych miejsca jednostki i grupy w nowej
rzeczywistosci. Nie dla wszystkich bilans zyskéw i strat wypadt pomysinie.

Trudno jest precyzyjnie okresli¢ podziat spoteczefstwa z punktu widzenia stopnia
akceptacji dotychczasowych dokonan w dziedzinie reform.

Jak wynika z informacji zawartych w komunikatach z badan CBOS z lipca 1997 r.,
zmiany zachodzace w Polsce od 1989 r. nie zostaly przez badanych ocenione jednoznacznie
(CBOS 1997). Prawie tyle samo 0s6b oceniaje w kategoriach korzysci (25%) co strat (22%).
Bardzo interesujgce sa odpowiedzi na pytanie: ,,Czy dla ludzi takich jak Pan(i) krajem
lepszym do zycia jest Polska obecnie, byta Polska przed 1989 r., trudno powiedzie¢”. Za
obecng Polska opowiedziato sie 45% respondentéw, za Polska sprzed 1989 r. - 40%,
niezdecydowanych byto 15%. W innym pytaniu: ,,Czy Pana(i) zdaniem od 1989 r. w Polsce:
zmienito si¢ na lepsze, zmienito sie na gorsze, praktycznie nic sie nie zmienito, trudno
powiedzie¢”, wiekszos¢, bo 61% respondentdw, wskazata odpowiedZz ,zmienito sie na
lepsze”. Nie sg to odpowiedzi sprzeczne, gdyz w pierwszym z omawianych pytan chodzito
0 oceny dokonywane przez pryzmat osobistego potencjatu intelektualnego, fizycznego,
majatkowego i zwigzanego z doswiadczeniem zawodowym. Nie chodzito wiec o 0géing
opinie, lecz o ocene mozliwosci wykorzystania wtasnych szans. Nie wnikajac w szczegoty
mozna przyjac, ze proporcje, o ktérych mowa, nie sg i nie pozostang wielkosciami statymi,
raczej funkcjami czasu i przestrzeni zaleznymi takze od zakresu i owocnosci reform. Kazde
uszczegdtowienie Kkryterium oceny moze prowadzi¢ do nieco odmiennych podziatéw
w spoteczenstwie.

Z punktu widzenia akceptacji dla dalszych reform duze znaczenie ma podziat na dwie
inne, wazne, lecz nieformalne grupy. Chodzi o podziat na ,,beneficjentéw” i ,,ofiary” procesu
przeksztatcen systemowych. Te dwie kategorie sg coraz bardziej widoczne, a sam podziat ma
istotne znaczenie dla kontynuacji reform. Bardzo donioste dla postaw i zachowan przed-
stawicieli obu grup sg réznice w sposobie postrzegania wasnego miejsca w strukturze
spoteczne;j.

Kim sg przedstawiciele obu zbiorowosci? OdpowiedZ nie jest prosta. Trudnosci
pojawiajg sie juz przy probie blizszego okreslenia pojec¢ ,,beneficjent” i ,,ofiara”. Przyjmujac
za punkt wyjscia ,kapital dostosowawczy”, wyrazajacy sie potencjatem predyspozycji
intelektualnych, wyksztatcenia formalnego, doswiadczenia zawodowego, zgromadzonych
zasobow majatkowych, a takze kondycji fizycznej, za ,,beneficjenta” mozna uznac osobe lub
grupe spoteczna, dla ktérej zmiana statusu spofecznego i ekonomicznego w okresie
transformacji systemu przerosta spodziewany i zasadny poziom, ktéry mogtby by¢ uznany
za whasciwy przy danym Kkapitale dostosowawczym. W przyjetej konwencji za ,,ofiare”
mozna uzna¢ osobe lub grupe, ktérej osiggnieta pozycja spoteczna i sytuacja ekonomiczna
nie dorastajg do poziomu, ktory powinien odpowiadac¢ danemu potencjatowi. Innymi stowy,
beneficjenci to jednostki, ktdrym program transformacji i jego realizacja w praktyce
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umozliwity przyspieszony, nieraz skokowy awans spoteczny i ekonomiczny. Ofiarami za$
pozostajg osoby i grupy spoteczne, ktdrym proces przeobrazen przerwat kariery zawodowe
i spoteczne lub wyraznie je op6znit w stosunku do potencjalnych mozliwosci wynikajacych
z kapitatu dostosowawczego.

Podziat, o ktdrym mowa, nie jest w pehni jednoznaczny i nietatwo wskazaé granice
wyznaczajace wymienione zbiorowosci. Dla przyktadu do zbiorowosci beneficjentow mozna
by zaliczy¢ miedzy innymi:

a) niektorych przedstawicieli nowych elit politycznych, ktérzy z pominieciem ,,normal-
nego procesu awansowego”, uwzgledniajagcego kolejne szczeble w karierze zawodowej, bez
wielostronnej weryfikacji ich kwalifikacji, znalezli sie na wysokich pozycjach i stanowiskach
0siggajac znaczne korzysci materialne, niekiedy w sposéb naruszajgcy obowigzujace normy;

b) nowa grupe menedzeréw otrzymujacych bardzo wysokie ptace, odpowiadajace
wprawdzie wynagrodzeniom na poréwnywalnych stanowiskach w wysoko rozwinietych
krajach zachodnich, jednak naruszajace relacje tych wynagrodzen z pozostatymi paramet-
rami charakteryzujacymi zarzadzane firmy i warunki, w jakich funkcjonujg w Polsce;

c) reprezentantow starej elity whadzy, ktorzy okres rozpadu wczesniejszych struktur
wykorzystali w celu ,,urzgdzenia sige”;

d) pracownikéw wielu przedsiebiorstw i instytucji, zwkaszcza finansowych, o dobrej
kondycji ekonomicznej, ktdrzy w procesie prywatyzacji otrzymali akcje nieraz znacznej
wartosci, a takze cztonk6w zarzadow spétek i rad nadzorczych w jednoosobowych spétkach
skarbu panstwa, ktorzy bez ryzyka i wkasnych inwestycji kapitatowych pomnozyli osobiste
bogactwo dzieki dochodom czesto niewsp6tmiernym do kondycji ekonomicznej zarzadza-
nych podmiotéw gospodarczych.

Wymienione grupy nie wyczerpuja z pewnoscig catego zbioru beneficjentow, jak
réwniez nie nalezy sadzi¢, ze kazdy nowy wiasciciel kapitatu, miody polityk czy pracownik
upolitycznionej administracji zastuguje na to miano. Podziat na beneficjentow i ofiary
przeksztatcen jest rozmyty, trudno konkretng osobe przypisaé w sposob jednoznaczny do
jednej z tych grup.

Nietatwo tez rozstrzygnaé, ktore z rozwigzan sprzyjajacych powstawaniu zbiorowosci
beneficjentéw byto dziataniem celowym, zmierzajacym do przyspieszenia zmian w strukturze
spotecznej, a zwhaszcza do powstania klasy $redniej, w ktorej miaty sie utrwali¢ zasady
demokracji, a ktére mozna utozsami¢ z manipulacjg wykorzystujacg okres spotecznej
dezorganizacji dla pomnozenia korzysci preferowanych grup spotecznych, w tym nowych
elit rzadzacych pafstwem.

Nalezy tez zauwazy¢, ze w postepujgcym procesie globalizacji rola klasy S$redniej
w demokratyzacji proceséw politycznych i ekonomiczno-spotecznych nie jest juz taka
oczywista i jednoznaczna, jak jeszcze do niedawna sgdzono. Jak stwierdzit R. Dahrendorf
(1996): ,,Dzi$ grozna jest klasa $rednia, ktéra wcigz obejmuje wiekszo$¢ zachodnich
spofeczenstw. Bo tam juz teraz rodzg sie pomysty, by siebie i swoj dobrobyt ogrodzi¢
wysokim murem. Coraz wiecej ludzi z klasy $redniej zaczyna sie obawia¢ widma degradacji.
To jest polityczny fenomen, ktéry w Europie juz teraz niszczy od s$rodka. Bo ludzie
przestraszeni - a jest ich coraz wiecej: bronigcy swej uprzywilejowanej pozycji, bojacy sie
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degradacji do grupy ,.niepotrzebnych”, zaleknieni o przyszto$¢ swojg i swoich dzieci
- odnajdujg ratunek w spotecznym protekcjonizmie, w ksenofobii, w agresji wobec obcych,
ktérzy mogliby kiedy$ zaja¢ ich wygodne miejsca. Oni nie bedg sie upierali przy demo-
kratycznych ani tym bardziej przy liberalnych wartosciach”.

Jesli zatem zmianie ulega postawa klasy $redniej, jesli ta klasa nie moze by¢ utozsamiana
z gtdwng sitg spoteczng stymulujacg rozwdj liberalnej demokracji, to by¢ moze za btedne
nalezy uznac te rozwiazania w ramach transformacji, ktére nadmiernie preferowaty proces
tworzenia klasy $redniej w naszym kraju. Byly one niejednokrotnie postrzegane jako
sprzeczne z zasadami sprawiedliwosci spotecznej, gdyz naruszaly réwno$¢ miary i rownosé
szans i prowadzity do duzego zréznicowania poszczegélnych grup spofecznych pod
wzgledem kosztéw procesu transformaciji.

Bez trudu wskaza¢ mozna grupy spoteczne, z ktérych w wiekszosci rekrutujg sie ofiary
reform. Sa to miedzy innymi:

- bezrobotni pozbawieni mozliwosci zaspokojenia potrzeby pracy, uzyskiwania do-
chodéw z pracy, utrzymania wczes$niej osiagnietego standardu materialnych warunkdéw
bytu;

-pracownicy pozostajacy w dotychczasowym miejscu pracy i wykonujacyja z podobng
wydajnoscig i zaangazowaniem, lecz uzyskujacy wynagrodzenie realnie o wiele nizsze niz
przed rozpoczeciem reform;

- osoby, ktore utracity swojg pozycje zawodowa w wyniku restrukturyzacji gospodarki
(np. gornicy, hutnicy, rolnicy);

- mieszkancy miast i osiedli, ktére powstaty w zwigzku z budowa i funkcjonowaniem
duzych przedsiebiorstw, decydujgcych o monokulturowym uprzemystowieniu;

-mieszkancy rejonow stabo uprzemystowionych, w ktdrych dominowaty uspotecznione
gospodarstwa rolne;

-mieszkancy wsi, whasciciele gospodarstw rolnych, dla ktérych niekorzystnie i w sposéb
gwattowny pogorszyty sie relacje miedzy cenami $rodkdw produkcji i cenami produktéow
rolnych, degradujac materialnie rodziny wiejskie z wszystkimi tego skutkami ekonomicz-
nymi i spotecznymi.

Wymienione zbiorowosci to tylko czes¢ ogotu osob, ktdérym przeobrazenia systemowe
kojarzg sie z utratg poczucia bezpieczefstwa, z gorszymi warunkami nizej optacanej pracy,
z ograniczeniem szans rozwoju zawodowego i awansu spotecznego. Na podstawie doswiad-
czen z ostatnich lat moga oni stwierdzi¢, ze koszty spoteczne reform nie zostaly roztozone
réwnomiernie. Przejsciowe - jak zapowiadano ijak sie poczatkowo spodziewano - trudnosci
zamieniajg sie w trwate ograniczenia dostepu do wielu débr i ustug. Zréznicowanie pojawito
sie wewnatrz grup zawodowych, pomiedzy poszczegélnymi obszarami kraju, odnosi sie do
ptd i grup wieku.

Restrukturyzacja gospodarki okazata sie procesem, ktérego nastepstwa odbiegajg od
spotecznych oczekiwan. Pojede to na poczatku reform utozsamiano raczej z konieczno$da
racjonalizacji gospodarowania czynnikami produkcji w poszczeg6lnych podmiotach gos-
podarczych, jak tez ze zmiang struktury gospodarczej, lecz dokonywang ewolucyjnie.
W rzeczywisto$d proces restrukturyzacji w poczatkowej fazie, w ramach terapii szokowej,
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polegat na rozwigzaniach prowadzacych do likwidacji podmiotdw. Tworzenie nowych,
w warunkach gospodarki rynkowej, odbiegato juz znacznie od alokacji uwzgledniajacej
potrzeby spoteczne, w tym zwigzane z zatrudnieniem. Kryteria ekonomiczne zdecydowaty
0 rozwoju aktywnosci gospodarczej w rejonach dysponujacych odpowiednig infrastrukturg
techniczng i spoleczng. Nowe miejsca pracy powstawaty nie tam, gdzie byly najbardziej
potrzebne ze wzgledu na wysokie bezrobocie, lecz tam, gdzie inwestycje gwarantowaty
odpowiednie wyniki ekonomiczne. Restrukturyzacja nie objeta wiec w jednakowym stopniu
catego obszaru kraju - w wielu rejonach ograniczyta sie do zlikwidowania starych
podmiotéw bez mozliwosci zastgpienia ich nowymi. Stad pojawito sie duze przestrzenne
zr6znicowanie terytorium catego kraju pod wzgledem wystepujacych proporcji pomiedzy
beneficjentami i ofiarami transformacji systemowej.

Bycie ofiarg transformacji czesto nie jest tozsame z ubéstwem. Trudna sytuacja
materialna postrzegana jako bieda moze wystepowaé zaréwno wsrdd ofiar, jak i poza tg
grupa. Zbiorowosci biednych i ofiar nie sg rozlgczne, ale tez nie sg ze sobg identyczne.
Zjawisko biedy byto obecne w naszym kraju rowniez przed transformacja.

Jednak przyczyny wcale niematych obszardw ubdstwa byly ,,tradycyjne”, jakby bardziej
»haturalne”. Niskie ptace, wielodzietnosé, niecheé do pracy, lenistwo, zdarzenia losowe
w postaci chorob, kalectwa, Smierci zywiciela, alkoholizm byty najczesciej wskazywane przez
respondentéw jako powody popadania w biede (Wcidrka 1999). Warto przy tym dodac, ze
w przypadkach niskich wynagrodzen i wielodzietnosci mozna byto poprawi¢ sytuacje
materialng przez aktywizacje zawodowa wiekszej liczby cztonkow gospodarstwa domowego,
a rodziny wielodzietne mogty w znacznie wiekszym stopniu korzysta¢ z funduszu zbiorowe-
go. Chiopi-robotnicy stanowili jedna z wiekszych grup spoteczno-zawodowych, ktéra
utrzymywata niezbedny poziom materialnych warunkéw dzigki korzystaniu z dwoch Zrodet
dochodu (oczywiscie kosztem nadmiernego wysitku i rezygnacji z wypoczynku i prawa do
czasu wolnego).

Ofiary transformacji to jednostki i zbiorowosci, a takze ludno$¢ catych obszaréw kraju,
ktére niedostatek czy bieda dotknety niemal z dnia na dzien, poniewaz ich miejsca pracy
zostaty zlikwidowane, a kwalifikacje przestaty by¢ przydatne na tworzacym sie rynku pracy,
ktdrych kariery zawodowe zostaly przerwane nie z ich winy, utracili oni poczucie
bezpieczenstwa, a takze mozliwos¢ petnienia waznych dla nich rol spotecznych w zakresie
wynikajacym z tradycji, podyktowanym normami kulturowymi.

Ofiary transformacji nie stanowig prostego poszerzenia strefy ub6stwa, proporcjonal-
nego do tgcznych kosztéw przemian. Obecnie popadanie w biede moze by¢ nastepstwem
znalezienia sie w zbiorowosci ofiar, lecz nie musi tak by¢ w kazdym przypadku. Obecnosé
w zbiorowosci ofiar niekoniecznie wiec oznacza biede. Bycie ofiarg to niekorzystna zmiana
pozycji w zyciu zawodowym, roli w zyciu spotecznym, to niemoznos$¢ urzeczywistnienia
planéw zwigzanych z zyciem zawodowym oraz rodzinnym, to ogélnie brak mozliwosci
kontynuowania i kreowania wiasnej kariery w nowych, odmiennych warunkach. Ofiarami
transformacji w tym sensie staty sie osoby, grupy spoteczno-zawodowe, a takze mieszkarcy
jednostek przestrzennych oraz catych obszaréw kraju, zwkaszcza tych, ktore rozwijaty sie na
zasadzie monokultury.
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W warunkach realnego socjalizmu takze istniato zréznicowanie spoteczne. Miato ono
wplyw na szanse osobistego rozwoju, lecz indywidualne decyzje zwigzane z zyciem
zawodowym byty podejmowane w warunkach znanego i dos¢ stabilnego systemu ograni-
czen. Ksztattowane przez panstwo stosunki spoteczne réznicujace preferencje pod adresem
poszczegblnych grup spoteczno-zawodowych byly dla spoteczenstwa o wiele bardziej
czytelne, co nie znaczy, ze w petni akceptowane. Byty to warunki, ktorej, z jednej strony,
oznaczaly stabilizacje pozwalajaca programowac i realizowa¢ konkretne przedsiewzigcia
z mniejszym ryzykiem zmiany warunkéw w toku ich realizacji, z drugiej za$ - owa
stabilizacja przeksztalcita sie w stagnacje ograniczajacq inicjatywe i przedsiebiorczosc.

Wstepne implikacje

Korzystajgc z zaufania i przyzwolenia zdobytych w okresie wspoélnej kontestacji starego
porzadku, nowe elity wkadzy postanowity przede wszystkim stworzy¢ warunki do rozwoju
gospodarki, opartego na mechanizmach rynkowych funkcjonujacych na zasadach liberalnej
demokracji. Ogélne zasady nowego porzadku uzgodniono przy Okragtym Stole, natomiast
zakres mozliwy do realizacji w duzej mierze wynikat z wsp&twystepowania i wzajemnego
przenikania si¢ dwdch podstawowych form wiasnosci. Wiasno$¢ uspoteczniong, z wyrazng
przewaga panstwowej, miata w procesie prywatyzacji zastapi¢ wtasnos¢ prywatna, bedaca
podstawg do zmiany stosunkéw spotecznych. R6zne koncepcje prywatyzacji, a pozniej jej
przebieg w praktyce stawaty sie przedmiotem spordw i zmian na scenie politycznej. Pojawity
sie tez nowe, zréznicowane oceny procesu transformacji. Pewne $rodowiska pracownicze
przestaty dostrzega¢ wspdlnote intereséw pomiedzy rezultatami przemian w catym systemie
spotecznym a wiasnym potozeniem zdeterminowanym rejonem zamieszkania, miejscem
zatrudnienia, zawodem, kwalifikacjami i szybko malejgcym poczuciem bezpieczenstwa.

Obecnie wczesniej przewidywany, spoteczny koszt reform ma juz swdj realny wymiar.
Dla jednostek i grup spotecznych, dotkliwie nim dotknietych, coraz bardziej oczywisty staje
sie fakt, ze ich nowe miejsca w strukturze i pozycje w hierarchii spotecznej utrwalajg sie.
Osoby te sg coraz bardziej przekonane, ze ich obecna sytuacja moze zacigzy¢ na losie ich
dzieci, a by¢ moze takze wnukdéw. Nic wiec dziwnego, ze czujg sie ofiarami reform, ktorych
sensu i znaczenia nie w petni potrafili zrozumie¢ i zaakceptowaé, a ktére jawig im sie jako
kolejny manewr polityczny zwigzany z wymiang elit wiadzy. Przeobrazenia ekonomicz-
no-spoteczne przestaty by¢ ,,ich” reformami i sg postrzegane gtéwnie jako zagrozenie. Coraz
czesciej pojawia sie przekonanie, ze zrdznicowanie dochodowe jest w duzym stopniu
nastepstwem manipulacyjnego kreowania ekonomiczno-spotecznej rzeczywistosci, preferu-
jacego wybrane zhiorowosci i pozwalajacego przejmowaé sktadniki majatku panstwowego,
a takze umozliwiajacego czerpanie dochod6éw zbyt wysokich w stosunku do zaangazowa-
nych $rodkéw. Instytucjonalizacja tego typu pogladéw przez organizacje spoteczne,
a w szczegolnosci zwiazki zawodowe, tworzy podstawy do zbiorowych roszczen, w ktérych
rzeczowa argumentacja bardzo czesto ustepuje miejsca emocjom. Manifestowanie niezado-
wolenia przez poszczeg6lne grupy spoteczno-zawodowe, a takze miejsca zbiorowego
protestu, ktérym zazwyczaj sg place i ulice przed centralnymi urzedami administracji
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panstwowej dowodzg, ze to wtasnie panstwo jest gtéwnie adresatem protestow. Paristwo jest
wciaz postrzegane jako podmiot ustalajacy preferencje, okreslajacy warunki pracy i zyda
catych grup spoteczno-zawodowych. Zamiast by¢é mediatorem w sporach i kreatorem
ogolnych zasad polityki ekonomiczno-spotecznej, jest podmiotem w sporach typowych dla
konfliktdw miedzy pracobiorcami i pracodawcami.

Podsumowanie

Doswiadczenie spofeczne, jakie nagromadzito sie w nastepstwie zmiany ustroju politycz-
nego panstwa i zasad funkcjonowania gospodarki, w petni uzasadnia teze, ze od poczatku
transformacji program przeksztalcen w odniesieniu do sktadnika spotecznego byt nie-
dookreslony. Ogolne hasto, wyrazajace pozadany kierunek przeksztatcen, zamkniete w for-
mule skupiajacej uwage na przejsdu od polityki spotecznej typowej dla panstwa opiekun-
czego do regut charakterystycznych dla paristwa bezpieczefistwa spotecznego nie mogto
zastapi¢ odpowiedniego programu. Ow program, nawet przy zatozeniu wysokiego stopnia
0golnosd, podyktowanego ztozonosda zadania, powinien byt zawieraé trzy sktadniki
elementarne: diagnoze sytuacji spotecznej w momende startu do reform, pozgdany obraz
spoteczefistwa po zmianie i sposob przejsda od stanu wyjSdowego do pozadanego.
Szczegdlnie istotne jest owo przejsde, gdyz ze wzgledu na kondycje naszej gospodarki
i sytuacje w zewnetrznym otoczeniu musi by¢ ono procesem dtugotrwatym. Jego rozdag-
niede w czasie jest takze konieczne ze wzgledu na ograniczone zdolnosd adaptacyjne
spoteczenstwa.

Czy taki program byt mozliwy, czy mégt powsta¢ w bardzo krétkim czasie, w ktérym
wczorajsza opozycja podejmowata decyzje o przejedu steru whadzy? Przypuszczalnie
w 1989 r. byto to niemozliwe, co nie oznacza, ze mozna sie bez niego oby¢. Program taki jest
konieczny i wiasdwie powoli powstaje w praktyce, wymuszany napiedami i konfliktami
spotecznymi.

Od poczatku transformacji systemu byto wiadomo, ze bedzie ona nie tylko szansg, ale
rowniez zagrozeniem - przede wszystkim dla grup stabszych, dla ktérych zostat przygotowa-
ny program ostonowy. W$réd znaczacych jego elementéw mozna wymieni¢ uregulowania
ustawowe dotyczace zabezpieczenia spotecznego: zmiany ustaw o ubezpieczeniach spotecz-
nych, o pomocy spotecznej, o zatrudnieniu i przedwdziataniu bezrobodu czy o zatrudnieniu
i pomocy dla os6b niepetnosprawnych, a takze ustawy o samorzadzie terytorialnym.
Praktyka wykazata jednak niewystarczajacg skuteczno$¢ zastosowanych instrumentéw
polityki spotecznej.

W minionych latach bylo tez wiele przypadkéw nieracjonalnego wydatkowania
Srodkéw: poczatkowe rozwigzanie w sprawie zasitkow dla bezrobotnych czy sprawa
PFRON to spektakularne przykfady.

Poczatkowo panstwo i reprezentujacy je rzad deszyly sie zaufaniem spotecznym
wynikajagcym z przekonania, ze transformacja jest korzystna dla catego spoteczenstwa.
Obecnie rzad ma mate poparde spoteczne, poniewaz reformy przestaty by¢ postrzegane jako
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zabezpieczajgce interesy ogdtu obywateli. Bez odpowiednich korekt w polityce spotecznej
panstwa trudno bedzie ten stan zmienié, a bez akceptacji spoteczenstwa niemozliwa stanie sie
kontynuacja reform zblizajgca nasz kraj do poziomu gwarantujgcego partnerstwo w jedno-
czacej sie Europie.

Podejmowane pod presjg strajkow, gltodowek i manifestacji decyzje nie gwarantujg ich
optymalnosd. Istnieje pilna potrzeba opracowania programu spotecznego rozwoju, w ktdre-
go tresd kazda jednostka i kazda grupa spoteczna bedg mogty odnalez¢ wiasny scenariusz.
W praktyke polityczng wpisana by¢ powinna spofeczna kontrola warunkéw ich etapowej
realizacji. Demokracja nie moze pozostawac narzedziem tworzenia prawnych zabezpieczen
dla dziatai majgcych niewiele wsp6lnego z zasadami solidamosd, uczestnictwa, dobra
wspdlnego i pomocniczosd, decydujacych o spotecznym charakterze gospodarki rynkoweyj.
A przedez taki wzorzec rozwigzania systemowego przedstawiano jako cel transformacji.

Literatura

Auleytner, J. (1994) Polityka spoleczna. Pomiedzy ideg a dziataniem, Warszawa: IPS UW.

Buchner-Jeziorska, A. (1993) Ludzie w gospodarce. Préba rekonstrukcji koncepcji nowego
fadu spoteczno-ekonomicznego w Polsce, ,,Studia Socjologiczne”, 3™ (21).

CBOS (lipiec 1997) Kiedy nam sie lepiej zyto - w PRL czy w I11 Rzeczypospolitej? Bilans
zyskoOw i strat, Komunikat z badan, Warszawa.

Dahrendorf, R. (1996) Nie o takiej $nili$my Europie, wypowiedZ w rozmowie z J. Zakowskim,
»,Gazeta Wyborcza”, 1-2 czerwca.

Danecki, J. (1995) Wybrane kwestie spoteczne 1989-1994, w: J. Auleytner (red.), Polityka
spoteczna - stan iperspektywy, Warszawa: Uniwersytet Warszawski.

Danecki, J. (red.) (1997) Kwestie spoteczne w doswiadczeniu lokalnym, IPS Uniwersytet
Warszawski, Warszawa.

GUS (1998) Sfera ubdstwa w Polsce w 1988 r. (w $wietle badan budzetéw gospodarstw
domowych), Warszawa.

GUS (1999) Ocena sytuacji bytowej gospodarstw domowych w 1999 r. (w $wietle wynikéw
ankietowego badania warunkoéw zycia ludnosci), w: ,,Komunikat”, 20 grudnia 1999 r.
Internet, adres: punto.stat.gov.pl/nowo$d/21.12/ocena.sytuacji.htm

Hatas, E. (1999) Transformacja w wyobrazni zbiorowej, w: P. Sztompka (red.), Impon-
derabilia wielkiej zmiany. Mentalno$¢, wartosci i wiezi spoteczne czaséw transformacji,
PWN, Warszawa-Krakow.

Miszalska, A. (1996) Reakcje spoteczne na przemiany ustrojowe. Postawy, zachowania
i samopoczucie Polakéw w poczatkach lat dziewigédziesiatych, Wydawnictwo Uni-
wersytetu £6dzkiego, £6dz.

Miszalska, A. (1996) Reakcje spotecznanaprzemiany ustrojowe. Wydawnictwo Uniwersytetu
£ édzkiego, Lodz.

Morawski, W. (red.) (1994) Zmierzch socjalizmu paristwowego. Szkice z socjologii eko-
nomicznej, PWN, Warszawa.



Doswiadczenia spoteczne w procesie transformacji... 119

Morawski, W. (1998) Zmiana instytucjonalna, PWN, Warszawa.

OBOP (1998) Nastroje spoteczne w grudniu 1998 roku, Internet, adres:
www.obop.com.pl/nastroje/9812.htm.

Pisz, Z. (1980) Funkcje zatrudnienia w okresie przeobrazen spoteczno-gospodarczych lat
osiemdziesigtych, PN AE, Wroctaw, nr 504.

Staniszkis, J. (1994) Dylematy okresu przejsciowego. Przypadek Polski, w: W. Morawski
(red.), Zmierzch socjalizmu panstwowego. Szkice z socjologii ekonomicznej, PWN,
Warszawa.

Sztompka, P. (1994) Teorie zmian spotecznych a doswiadczeniapolskiej transformacii, ,,Studia
Socjologiczne”, 1

Tischner, J. (1998) Dar strachu i zagubienia, ,,Gazeta Wyborcza” 17-18 pazdziernika,
Warszawa.

Wdorka, B. (1999) Ludzie biedni w Polsce, w: ,,Komunikat” 2072 CBOS, Warszawa.

Social experience in the process of Polish transformation in the 90s

The transformation of the system in Poland is a process which has lasted over ten years. The "90s
was a period of making changes in political, economic and sodal options and at the same time gathering
practical experience involving the range of issues connected with the consequences of the introduced
reforms.

The economic subjects had the opportunity to confront the planned and the expected results of
these changes with the actual ones, both in micro and macro scales. The costs of transformation have
become with time a very real concept. The new economic and sodal situation for individuals and sodal
groups is significantly varied with reference to the opportunities and dangers posed to them. The fact of
the entrenching and deepening divisions in sodety should be seen as negative.

The article concentrates on the analysis of sodal experience in the process of transformation and
the reactions of sodety towards the results of the transformation. The sources of information used are
the results of opinion polls and research conducted by CBOS and additionally the results of research by
GUS and OBOP.

In presenting the changes of opinions expressed in opinion polls, attention has been drawn to the
phenomenon of the relativity of the opinions on the entire process of transformation and the particular
reforms introduced as part of it. The text has been divided into sections dealing with issues of:

- relativization of opinions

- changes in the appraisal of the standard of living

- increase of feelings of insecurity

- new divisions within sodety.

The final section puts forward remarks and comments in the form of ,,initial implications”, where
the main stress is put on the need for making the program of changes in state sodal policy more predse.
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