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Analiza pamietnikow jako metoda badawcza
w nauce o polityce spotecznej

Badania, w ktorych zrédiem poznania sg pamietniki zamawiane przez badaczy,
stanowiag oryginalny wktad polskiej socjologii do metod badan spotecznych. Do kla-
sykow metody nalezg Florian Znaniecki i William 1. Thomas, Witadystaw Grabski,
Jozef Chatasinski, Jan Szczepanski. Ich kontynuatorami sag w naszym kraju nie tylko
liczni socjologowie, ale takze historycy, politycy spoteczni i politolodzy, dziatajacy
w réznych osrodkach akademickich, zajmujacy sie zréznicowang problematyka ba-
dawczg. Kluczowa role w inspirowaniu tych badan petni Towarzystwo Przyjaciot Pa-
mietnikarstwa.

Tradycja badan pamietnikarskich w polskiej nauce o polityce spotecznej wigze sie
przede wszystkim z dziatalnoscig przedwojennego Instytutu Gospodarstwa Spotecznego
ijego konkursami na pamietniki bezrobotnych, chtopéw i emigrantdw.

Od wielu lat - w zwigzku z renesansem metod jakosciowych - badania oparte na pa-
mietnikach sg coraz chetniej podejmowane przez socjologéw i psychologéw stosujgcych
tzw. metode biograficzng. Natomiast w nauce o polityce spotecznej pamietniki nadal cze-
kaja na swoje ponowne ,odkrycie”, na $cislej méwiac - na wieksze upowszechnienie.
Dziatajacy bowiem w Szkole Gtownej Handlowej Instytut Gospodarstwa Spotecznego nie
zaniechat organizowania konkurséw na pamiegtniki.
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Pamietnikijako zrodto w badaniach spotecznych

Pamietniki, nawet jesli powstawaly na zamowienie i zostaty opublikowane, sg doku-
mentami osobistymi. Florian Znaniecki okre$lat dokumenty osobiste jako ,te pisemne wy-
powiedzi, ktére relacjonujac udziat piszacego w pewnej sytuacji spotecznej, zawieraja
takze osobisty poglad autora na te sytuacje, opis przebiegu zdarzen, jakie miaty w niej
miejsce i opis zachowania autora” (Szczepanski 1973: 624). Pamietniki zawierajg zatem
zaréwno relacje ludzi o przebiegu ich zycia, uczestnictwie w réznorodnych zdarzeniach
i procesach, jak i opinie 0 owych wydarzeniach i procesach, przemyslenia dotyczace wia-
snego zycia i innych ludzi, deklaracje dotyczace wtasnych wartosci i aspiracji.

Pamietniki moga byé zrédtem zastanym lub wywolanym. Zrddta zastane to takie,
ktére powstawaty bez zamoéwienia ,.z zewnatrz”, z potrzeby wyrazenia odczué, uporzad-
kowania doSwiadczen i - ewentualnego - przekazania ich osobom najblizszym, utrwale-
nia pamieci o ludziach i wydarzeniach. Na przyktad Charlotte Biihler przygotowujac
ksigzke Bieg zycia ludzkiego korzystata z pisanych autobiografii zastanych. Osobiste do-
kumenty wywotane powstajg na zamdwienie badacza. Zwraca¢ sie on moze do wybra-
nych 0séb z propozycjg przygotowania wspomnien; na przyktad Florian Znaniecki za-
mowit u Wiadystawa Wisniewskiego (Wtadka spod Konina) pamietnik, ktory stat sie cze-
Scig Chtopa polskiego..., w literaturze czesto podaje sie tez przyktad badarn nad mtodymi
przestepcami prowadzonych przez Clifforda Shawa. CzeSciej jednak badacze ogtaszajg
konkursy, na ktdre zgtaszajg sie autorzy, ktérzy zapoznawszy sie z odezwg konkursowa,
nadsytajg swoje prace. Pierwszy taki konkurs ogtosit w Polsce w 1921 r Florian Znaniec-
ki - bedacy wéwczas dyrektorem Instytutu Socjologicznego w Poznaniu - a adresowany
byt on do polskich robotnikéw w kraju i zagranicg (Szczepanski 1973: 628).

Pamietniki sa dokumentami, ktére moga by¢ rejestrowane w zréznicowany sposéb.
Najczesciej majg one forme pisang, ale moga tez by¢ nagrane na taSmie magnetofonowe;j.
W tym drugim przypadku, gdy przy rejestracji wspomnien obecny jest badacz, tatwo o za-
tarcie réznicy miedzy méwionym pamietnikiem a wywiadem narracyjnym.

Dokumenty te mogg zawiera¢ zapis catej biografii autora, badZ moga to by¢ biogra-
fie czastkowe - dotyczace wybranych, waznych wydarzen (np. emigracja, udziat w wyda-
rzeniach politycznych) lub wybranego aspektu w zyciu cztowieka (np. biografia zawodo-
wa, rodzinna).

W naszej tradycji badawczej pamietniki wykorzystywane do badari w nauce o polity-
ce spotecznej sg z reguty dokumentami wywotanymi, majgcymi forme pisang. Stanowig
najczesciej plon konkurséw. Zawierajg zarowno biografie catosciowe, jak i czastkowe.

Robert Angell wyréznit sze$¢ celéw uzytkowania autobiografii w naukach spotecz-
nych (Lutynski 1983: 34):

1) dostarczanie badaczowi intuicyjnych idei ogélnych, ukierunkowujgcych poszuki-
wania badawcze;

2) dostarczanie hipotez i materiatow do ich weryfikacji;

3) dostarczanie ilustracji twierdzen (w réznym stopniu zweryfikowanych, udowodnio-
nych);



Analiza pamietnikdéw... 85

4) weryfikacja hipotez nie powstatych w efekcie analizy materiatu autobiograficzne-
go, lecz majacych inne zrodia;

5) pomoc w praktycznym zrozumieniu proceséw psychospotecznych zachodzacych
w grupach, instytucjach i poszczegdlnych ludziach; poznanie ich pragnien oraz dazen
i dzieki temu uzyskanie mozliwosci przewidywania ich przysztych zachowan;

6) materialy pomocne na etapie zwiadu badawczego (w badaniach eksploracyjnych).

Takze w nauce o polityce spotecznej analiza pamietnikdw moze by¢ stosowana dla
osiggniecia zréznicowanych celow poznawczych. Moze by¢ jedyng metoda stosowang
w badaniach albo moze byé wykorzystywana jako metoda pomocnicza (w badaniu pod-
stawowym lub w ramach zwiadu badawczego).

Pamietniki sg zrodtem informacji, danych, ktére moga by¢ poddawane réznorodnym
zabiegom analitycznym i interpretacyjnym.

Na podstawie analizy prac, ktérych autorzy korzystali z dokumentéw autobiograficz-
nych, J.Szczepanski (1973: 641-642) wyrdznit nastepujgce techniki interpretacji i wyko-
rzystania dokumentéw osobistych (a zatem takze pamietnikow):

1) metode konstruktywng - czytajgc duzo autobiografii socjolog dokonuje ich inter-
pretacji z punktu widzenia jakiej$ ogolnej teorii socjologicznej; aparat pojeciowy, ktérym
sie postuguje konstruujac catosciowy obraz sytuacji, zaczerpniety jest z jezyka teorii so-
cjologicznych; weryfikuje sie w ten sposob hipotezy, ale i poszukuje materiatu do formu-
towania nowych przypuszczen;

2) metode egzemplifikacji - polega ona na ilustrowaniu i uzasadnianiu pewnych hipo-
tez dobranymi przyktadami z autobiografii;

3) metode analizy tre$ci - wypracowana zostata na gruncie badan przekazéw informa-
cyjnych, ustala sie w niej jednostki analizy (caty tekst, jego fragmenty, wyrazy itd.), okre-
$la kategorie analityczne i dokonuje oceny czestotliwosci ich wystepowania i ich wzajem-
nych zwigzkow;

4) opracowania statystyczne - poszukiwanie zaleznosci statystycznych (a takze przy-
czynowo-skutkowych) pomiedzy zmiennymi, ktére wystepuja w materiale biograficz-
nych;

5) analize typologiczng - ustalanie typdw osobowosci, postaw, zachowan w réznych
zbiorowosciach.

W polskiej nauce o polityce spotecznej najczesciej mamy do czynienia z analizg pa-
mietnikéw, w ktérej wykorzystuje sie metode egzemplifikacji, analize typologiczna, ana-
lize tresci oraz prostg analize statystyczna.

Z kolei Gordon W. Allport rozrozniat - ze wzgledu na kryterium podstawowego celu
poznawczego badan - nomotetyczne i idiograficzne wykorzystanie materiatu autobiogra-
ficznego (Szczepanski 1973: 642). Wydaje sie, ze w badaniach prowadzonych dla potrzeb
polityki spotecznej przewazajg ujecia idiograficzne, a wiec stuzace przede wszystkim opi-
sowi sytuacji spotecznych i doswiadczen ludzi, w mniejszym za$ stopniu wyjasnianiu
zwigzkow przyczynowo-skutkowych i formutowaniu uogdlnien.
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Przestanki prowadzenia badan na podstawie pamietnikow
w nauce o polityce spotecznej

Juz w pracy Chtop polski w Europie i Ameryce - a $cislej w Nocie metodologicznej do
tej ksigzki - W.I. Thomas i F. Znaniecki zajmowali sie nie tylko warunkami, jakie spet-
nia¢ powinna dobra teoria spoteczna (musi zawiera¢ twierdzenia przyczynowe, w ktorych
uwzglednia sie nie tylko cechy, zjawiska obiektywne, ale i ich subiektywny odbiér), ale
takze ,technika spoteczng” i ,praktyka spoteczng”, czyli dziataniami majgcymi na celu
dokonywanie zmian w zyciu spotecznym. Pisali: ,,Bez wzgledu na cel praktyki spotecznej
- modyfikacja indywidualnych postaw czy spotecznych instytucji - prébujac osiagna¢ ten
cel nie znajdujemy nigdy elementéw, ktérymi chcemy sie postuzyé czy zmodyfikowac,
odizolowanych i biernie oczekujgcych dziatania z naszej strony, ale zawsze w postaci
czynnych, praktycznych sytuacji, ktdre zostaty niezaleznie od nas uksztattowane i do
ktérych nasza dziatalno$¢ musi sie dostosowac. (....) Sytuacja obejmuje trzy rodzaje da-
nych: 1 Obiektywne warunki, w jakich jednostka czy spoteczenstwo musi dziataé (...),
2.istniejagce uprzednio postawy jednostki czy grupy, ktére w danym momencie majg fak-
tyczny wplyw na postepowanie jednostki. 3. definicje sytuacji, mniej lub bardziej jasne
wyobrazenie warunkéw oraz $wiadomos$¢ postaw” (Thomas, Znaniecki 1976: 84-85).
Z kolei ,,zadanie technika spotecznego polega na przygotowaniu, z pomoca nauki, jak
i praktycznej obserwacji, gruntownych schematéw i planéw czynnosci dla wszystkich
réznorodnych typow sytuacji, ktére wystepujg w danym zakresie spotecznej dziatalnosci
i pozostawi¢ praktykowi sprawe podporzadkowania danej konkretnej sytuacji wasciwe-
mu typowi (Thomas, Znaniecki 1976: 87).

W tekscie powyzszym, znajdujemy wyrazne wskazanie, by w naukach stosowanych -
podobnie jak teoretycznych naukach spotecznych - badacze prowadzili badania zgodnie
z zasadg tzw. wspotczynnika humanistycznego. Nauki praktyczne powinny zatem przygo-
towywac dla potrzeb praktyki nie tylko diagnoze obiektywnych warunkéw zycia, ale tak-
ze dokonywacé rozpoznania wcze$niejszych spotecznych doswiadczen oraz stanu spotecz-
nej Swiadomos$ci, a méwigc doktadniej - sposobu postrzegania danej sytuacji. Propono-
wane za$ przez nauke metody oddziatywania na warunki zycia ludzi, wptywania na po-
ziom i sposoby zaspokajania potrzeb oraz pobudzania spotecznych zmian, powinny
uwzglednia¢ ludzkie aspiracje i oczekiwania, hierarchie wartosci i motywacje, gotowo$é
do zmian i spos6b postrzegania swojego miejsca w spoteczenstwie.

Zasada wspotczynnika humanistycznego jest szczegélnie wazna w nauce o polityce
spotecznej. Jej zalecenia dla praktyki sg bowiem mato uzyteczne, gdy nie odwotujg sie do
rzeczywistych motywacji ludzkich dziatan, ignorujg oczekiwania ludzi i ich sktonno$¢ do
uczestnictwa w proponowanych zmianach.

Zasada wspotczynnika humanistycznego ma zaréwno wymiar ontologiczny, jak i epi-
stemologiczny.

Jako zatozenie ontologiczne oznacza ona - w wersji skrajnie idealistycznej - ze
»przedmioty $wiata kultury sg takie, jak ich ludzie doswiadczaja, ze istniejg tylko w do-
Swiadczeniu ludzi, a poza tym do$wiadczeniem tracg wszelkg wazno$¢. (...) cata rzeczy-
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wisto$¢ w gruncie rzeczy jest kompleksem subiektywnych postaw, dazen, przezy¢, warto-
Sciowan ludzi w niej uczestniczacych” (Szczepanski 1973: 633). Analizujac relacje mie-
dzy jednostka ajej spotecznym otoczeniem, J.Chatasinski podkres$lat, ze Srodowisko spo-
teczne ksztattuje cztowieka o tyle, o ile wchodzi w sfere jego doswiadczen, jest przezen
zauwazane, wartosciowane oraz ksztattuje jego Swiadomos¢ (Chatasinski 1979: 25). |jed-
nocze$nie ,punktem wyjscia w dziataniach jednostki jest jej wiasna definicja sytuacji
w jakiej sie znajduje” (Chatasinski 1938: 32).

W wymiarze epistemologicznym zasada wspoétczynnika humanistycznego, oznacza iz
nalezy ujmowac zjawiska spoteczne jako przedmioty, ktérych istotnym sktadnikiem jest
znaczenie przypisywane im przez ludzi tych przedmiotéw doswiadczajacych (Szczepan-
ski 1973: 633) .W.l.Thomas i F.Znaniecki pisali: ,,podczas, gdy skutek fizycznego zjawi-
ska zalezy wytgcznie od jego obiektywnej natury i mozna go z gory ustali¢ na podstawie
jego empirycznej tresci, to skutek spotecznego zjawiska zalezy dodatkowo od subiektyw-
nego punktu widzenia przyjetego przez jednostke czy grupe w stosunku do tego zjawiska
i mozna go ustali¢ jedynie wéwczas, jesli znamy nie tylko obiektywna tre$¢ przypuszczal-
nej przyczyny, ale rowniez znaczenie, jakie ma w danym momencie dla danych istot ludz-
kich” (Thomas, Znaniecki 1976:65) ,,Przyczyng spotecznego czy indywidualnego zjawi-
ska nigdy nie jest inne spoteczne czy indywidualne zjawisko, ale zawsze potaczenie jed-
nego i drugiego” (69).

Poznaniu owych spotecznych dazen, ocen i kryteribw wartoSciowania stuza materiaty
autobiograficzne (Szczeapanski 1973: 637) W ocenie J. Chatasinskiego ,,materiat auto-
biograficzny jest materiatem najlepszym. Dostarcza on bowiem opisu spotecznych sytua-
cji autora ijego postaw i dziatania w tych sytuacjach” (1938: 32) Zdaniem tegoz autora
»Wypowiedzi autora autobiografii interesujg (...) socjologa nie jako relacje o obiektyw-
nych faktach, lecz jako wyraz jego dazen i postaw spotecznych” (1979: 25). Jednocze$nie
badanie jednostek dostarcza wiedzy o grupie, do ktérej on nalezy - ojej wartosciach, kul-
turze, strukturze, normach itd.

Badacze - politycy spoteczni poszukujg w pamietnikach nie tylko wiedzy o subiek-
tywnym stosunku autoréw do rzeczywistosci, ale i wiedzy o obiektywnych faktach. £3czg
wiec postawe charakterystyczng dla socjologa i psychologa (koncentrujacych sie w wigk-
szym stopniu na watkach subiektywnych) z postawg historyka, traktujgcego te osobiste
dokumenty jako $wiadectwa konkretnych wydarzen i zjawisk.

Dla nauki o polityce spotecznej biografia jest zatem - jesli uzy¢ okre$lenia Ingeborg
Helling (1990) - przede wszystkim ,srodkiem” (biography as a means), a nie ,,tematem”
(biography as a topie). Materiat autobiograficzny jest zrodtem informacji o zdarzeniach
i spotecznych problemach oraz sposobie ich postrzegania przez autoréw, w znikomym za$
stopniu - przynajmniej dotychczas - stuzy politykom spotecznym do ustalenia ,,typowych
sekwencji zdarzen w zyciu okreslonych grup ludzi i struktury znaczen, jakie przypisywa-
ne sg tym zdarzeniom” (Rokuszewska-Pawetek 1996: 41).

W badaniach tych - jak to okre$lit C.W.Mills - ,,poszukuje sie publicznych zagadnien
w prywatnych kiopotach” (Rokuszewska-Pawetek 1996: 42).
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Materiat autobiograficzny w dorobku badawczym
nauki o polityce spotecznej

W wyniku licznych konkurséw na pamietniki ogtaszanych w Polsce od osiemdziesie-
ciu lat powstat bardzo obszerny zasob tych dokumentdw, z ktérego przedstawiciele nauk
spotecznych korzystajg dla potrzeb réznorodnych badan. Wskazanie wsréd tego bogactwa
tych materiatéw, ktdre nalezatoby zaliczy¢ do Zzrédet poznania w nauce o polityce spotecz-
nej, nie jest zadaniem prostym. Mozna postuzy¢ sie tutaj przynajmniej dwoma kryteriami:
instytucjonalnym (jaka instytucja prowadzi badania?) i przedmiotowym (co sie bada?).

Stosujac kryterium instytucjonalne mozna by przyjac, ze do pamietnikarskiego do-
robku nauki o polityce spotecznej naleza te pamietniki i ich opracowania, ktdre zostaty
~wywotane” i przygotowane do publikacji przez instytucje badawcze zajmujace sie poli-
tyka spoteczng. Woweczas trzon owego dorobku stanowig konkursy na pamietniki i wyko-
rzystujgce ich plon badania prowadzone przez przedwojenny i reaktywowany po wojnie
Instytut Gospodarstwa Spotecznego.

Ciag badan IGS wykorzystujacych pamietniki otwiera ogtoszony w 1931 r. konkurs na
pamietnik bezrobotnego. W jego efekcie zebrano 774 zyciorysy, sposrod ktérych
w 1933 r. wydano 57 prac (Pamietniki bezrobotnych, 1933). W 1967 r. wznowiono te pu-
blikacje uzupetniajac ja relacjami odszukanych po latach autoréw (Pamietniki bezrobot-
nych, 1967).

W 1933 r. ogtoszony zostat przez IGS nastepny konkurs - na pamietniki chtopéw. Spo-
§rod 498 nadestanych wypowiedzi wydrukowano w dwu tomach 61 autobiografii
z przedmowami L. Krzywickiego (tom 1) i M. Dagbrowskiej (tom 2).

Ostatnim przeprowadzonym przed Il wojng Swiatowg konkursem pamietnikarskim
IGS byt ogtoszony w 1936 r. konkurs na pamietniki emigrantow. Wypowiedzi pamietni-
karzy z Francji i Ameryki Potudniowej zdotano opublikowaé przed wybuchem wojny.
Oba tomy poprzedzit przedmowag Ludwik Krzywicki. Tom ,francuski” (Pamietniki emi-
grantéw..., 1939) zawierat 37 tekstow (znalazto sie wsrdd nich 25 - sposrdd 46 - konkur-
sowych pamietnikéw, za$ pozostate byty ,przyczynkami z innych zrédet), zas w tomie
»potudniowoamerykanskim” (Pamietniki emigrantéw. Ameryka..., 1939) zamieszczono
27 pamietnikéw (z 39 nadestanych). Wydawnictwo to kontynuowano w latach 70., kiedy
to opublikowano pamietniki emigrantéw z Kanady (Pamietniki emigrantéw..., 1971)
i Stanéw Zjednoczonych (Pamietniki emigrantéw..., 1977).

Reaktywowany po wojnie IGS zajmowat sie oczywiscie nie tylko wydawaniem
przedwojennych materiatbw pamietnikarskich, ale takze inspirowat nowe konkursy i ba-
dania. Na przykiad, w 1961 r. przygotowano koncepcje konkursu na pamietniki mtodzie-
zy wiejskiej. Opieke naukowag nad tg inicjatywa sprawowat J6zef Chatasifnski. Nadestano
ponad 5000 prac. Efektem konkursu byta 9-tomowa publikacja Mtode pokolenie wsi Pol-
ski Ludowej. Do problematyki wiejskiej 1IGS SGH powrdécit w 1994 r. konkursem na pa-
mietniki nowego pokolenia chtopéw polskich. (Pamietniki nowego..., 1999).

Instytut Gospodarstwa Spotecznego wypracowat wtasng metode analizy pamietnikow,
ktdrg traktuje sie jako charakterystyczng dla nauki o polityce spotecznej. Cechy tej meto-
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dy opisat Adam Andrzejewski w przedmowach do powojennych toméw pamietnikow
emigrantow (1971, 1977).

Po pierwsze, w IGS przywigzuje sie duze znaczenia do publikowania ,,surowych pa-
mietnikow”. To przede wszystkim ich tekst, w mniejszym za$ stopniu analizy przeprowa-
dzone przez badaczy ma oddziatywa¢ na wrazliwos¢ czytelnikéw i dawac¢ im mozliwos¢
samodzielnego ksztattowania wiedzy o autorach pamietnikéw, ich zyciowych losach
i opisywanych przez nich wydarzeniach.

Drugg cechg metody IGS jest taki dobor srodowisk pamietnikarzy i czasu prowadze-
nia badan, by dotyczyty one najbardziej palacych probleméw spotecznych. Sa to wiec ba-
dania prowadzone z przestanek spotecznych (u ich podstaw znajduje sie nie tylko problem
poznawczy, ale i spoteczny), a ich cele sg i poznawcze, i praktyczne. Badacze 1GS dekla-
rowali wprost, ze chcieliby, by wyniki ich badan wptywatly na ksztattowanie si¢ $wiado-
mosci klasowej grup, z ktdrych wywodzili sie pamietnikarze.

Po trzecie, w badaniach IGS duzg role przypisuje sie odezwom konkursowym. Majg
one bowiem do spetnienia podwdjne zadanie: zwerbowanie uczestnikow konkurséw - au-
toréw pamietnikdéw oraz ukierunkowanie ich relacji na problemy wazne z punktu widze-
nia problematyki badan. O znaczeniu odezw konkursowych, $wiadczy zwyczaj ich publi-
kowania razem z wybranymi pamietnikami.

Po czwarte, w tradycji badan IGS analiza pamietnikow jest zazwyczaj podstawowsg ,
ale nie jedyng metodg spotecznej diagnozy. Uzupetniajg ja inne metody badan socjolo-
gicznych oraz metody statystyki spotecznej (np. badania budzetéw rodzinnych).

Zastosowanie przedmiotowego kryterium wyodrebniania ,,przynaleznych” do nauki
o polityce spotecznej badan z wykorzystaniem pamietnikow, wymaga odwotania sie do
definicji polityki spotecznej, a szczegodlnie tych jej elementdw, ktdre okreslajg przedmiot
jej zainteresowan i oddziatywan.

Jesli przyjmiemy - za Wactawem Szubertem - ze polityka spoteczna zajmuje sie za-
spokajaniem potrzeb ludzi pracy i- za Antonim Rajkiewiczem - ze ksztattuje warunki zy-
cia, wowczas w nauce o polityce spotecznej mozna siega¢ do monograficznych badan roz-
nych grup spotecznych (np. chtopi, robotnicy, miodziez z tych srodowisk, inteligenci), ka-
tegorii demograficznych (kobiety, ludzie starzy) i grup zawodowych (np. nauczyciele, in-
zynierowie, lekarze). W zawartych w pamietnikach wypowiedziach szuka sie wéwczas
informacji o warunkach zycia ludzi, o poziomie ich potrzeb, o aspiracjach i sposobach
oraz uwarunkowaniach ich realizacji.

Idac $ladem koncepcji Konstantego Krzeczkowskiego, ktéry przedmiot polityki spo-
tecznej okreslat jako celowe przeksztatcenia struktury spotecznej, nalezatoby natomiast
wykorzystywa¢ prowadzone przez socjologdéw badania dotyczace dynamiki i przemian
struktury spotecznej. Prekursorem i czotowym autorem tego typu analiz na podstawie pa-
mietnikéw byt Jozef Chalasiniski, obecnie kontynuuje ten nurt badarn Bronistaw Gote-
biowski.

Z kolei uznajac - jak to proponowali na poczatku XX wieku Stanistaw Giabinski i Lu-
dwik Krzywicki, a obecnie czyni to Jan Danecki - Ze polityka spoteczna zajmuje sie roz-
wigzywaniem kwestii spotecznych, siegna¢ nalezy do pamietnikéw przedstawicieli grup,
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ktére tymi kwestiami sg szczegdlnie dotkniete. Do tego kryterium doboru adresatéw
odezw konkursowych odwotywano sie cho¢by w przedwojennych badaniach IGS (bada-
nie bezrobocia, kwestii emigracji i kwestii chtopskiej), ale i w badaniach powojennych
(np. pamietniki bezrobotnych z lat 90.). Pamietniki dostarczajg bowiem niezastgpionej
wiedzy miedzy innymi o tym, jak w istocie ludzie reagujg na krytyczne sytuacje zyciowe,
jakie stosujg strategie wychodzenia z nich i jakie strategie przetrwania, co zmienia sie
w dziedzinie potrzeb i aspiracji ludzi poddanych presji zyciowych problemow.

Odwotujac sie natomiast do stworzonej takze przez Jana Daneckiego definicji polity-
ki spotecznej jako celowego organizowania postepu spotecznego, mozna wiele cennej
wiedzy znalez¢ choéby w pamietnikach oséb szczeg6lnie aktywnych w réznych $rodowi-
skach spotecznych, takich, ktore sg promotorami zmian.

Mozna tez potraktowaé polityke spoteczng, jako swoistg ,inzynierie spoteczng”,
w ktérej chodzi o sprawne funkcjonowanie spotecznych instytucji, organizacje przepty-
wu spotecznych zasobdéw, skuteczng realizacje celéw, do ktorych daza rozni aktorzy zy-
cia spotecznego. Przy takim jej rozumieniu nalezatoby korzysta¢ z materiatu pamietnikar-
skiego zawierajgcego relacje osob dziatajagcych w tym systemie (np. przedwojenne pa-
mietniki inspektorow pracy, czy powojenne - opiekunéw spotecznych, pracownikéw so-
cjalnych).

Ten niepelny przeciez przeglad polskich definicji polityki spotecznej przypomina
o tym, ze nauka o polityce spotecznej jest wieloprzedmiotowa, a co za tym idzie - anali-
zy pamietnikdw moga by¢ i sg w niej wykorzystywane do uzyskiwania odpowiedzi na
liczne i r6znorodne problemy badawcze. Niemniej jednak metoda ta wydaje sie szczegol-
nie wartosciowa poznawczo w tych sposrod wymienionych podejs¢ badawczych,
w ktérych przedmiotem badan jest zaspokajanie potrzeb (warunki zycia) i kwestie spo-
teczne.

W ostatnich latach w nauce o polityce spotecznej wyraznie wytaniajg sie kolejne dwa
podejscia badawcze.

Po pierwsze, proponuje sie spojrzenie na polityke spoteczng z perspektywy cyklu zycia
cztowieka ijego poszczegolnych faz. Zaktada sie bowiem, ze polityka spoteczna powinna
pomaga¢ ludziom w optymalnym przezywaniu kolejnych faz zycia i zapobiega¢ powsta-
waniu spotecznych barier wywotujgcych zakitdcenia zyciowego cyklu (Rysz-Kowalczyk
1995). W badaniach polityki spotecznej prowadzonych z tej perspektywy pamietniki mo-
gq by¢ cennym Zrodtem wiedzy o tym, jak ludzie nalezacy do réznych Srodowisk spotecz-
nych i do r6znych pokolen przezywajg wybrane fazy zyciowego cyklu (Roos 1987).

Po drugie, badacze polityki spotecznej zaczynaja intensywniej interesowaé sie uwa-
runkowania wyboréw dokonywanych przez jednostki i rodziny, dotyczacych biezacej
konsumpcji, stylu zycia, drogi zyciowej, aspiracji edukacyjnych itp. W tego typu bada-
niach bardzo przydatne moga by¢ rézne dokumenty osobiste, w tym pamietniki. Dzieki
nim mozna bowiem pozna¢ owe ,mikroracjonalnosci” (lub brak racjonalnosci), ktorymi
ludzie kierujg sie podejmujac wazne dla siebie decyzje. Moga one bardzo rozni¢ sie od
wyobrazen politykéw spotecznych o tym, co dla ludzi wazne, a to w konsekwencji pro-
wadzi do mniejszej skutecznosci polityki spotecznej.
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Kwestie metodologiczne analizy pamietnikdw
w nauce o polityce spotecznej

Jak wskazujg powyzsze rozwazania, analiza pamietnikow jest metoda, do ktérej nale-
zatoby siega¢ w nauce o polityce spotecznej duzo czesciej, niz ma to miejsce obecnie. Me-
toda ta - podobnie jak kazda inna metoda badawcza - ma swoje niewatpliwe zalety, ale
i ograniczenia (Szczepanski 1973: 645-649).

Do zalet szczegdlnie waznych dla naszej dyscypliny zaliczy¢ nalezy:

- mozliwo$¢é wgladu w ludzkie motywacje, aspiracje i uswiadamiane potrzeby;

- uzyskiwanie informacji na temat zwigzku miedzy warunkami $srodowiska spoteczne-
go a zachowaniem jednostek;

- dostarczanie wiedzy o rozciggajacych sie na wiele lat sekwencjach zdarzen i postaw
w zyciu jednostek i grup, co jest bardzo wazne, gdy bada sie polityke spoteczng z perspek-
tywy cyklu zycia;

- mozliwo$¢ przewidywania ludzkich zachowan w réznych sytuacjach.

Dla polityki spotecznej bardzo wazna jest tez zaobserwowana przez badaczy pamiet-
nikéw prawidtowos$é, ze opracowania autobiograficzne oséb stabo wyksztatconych, sg
bardziej autentyczne i prawdziwe niz pamietniki lepiej wyedukowanych (Szczepanski
1973: 305). Oznacza to, ze dzieki tej metodzie mozna dociera¢ do wiedzy o zyciu grup
spotecznie stabych, ktére w pierwszej kolejnosci powinny by¢ adresatami programéw po-
lityki spotecznej.

Bardzo istotng dla nauki o polityce spotecznej - podkreslang m.in. przez Jana Lutyn-
skiego - cechg badan wykorzystujacych autobiografie jest ich spoteczna nosnosé i tatwiej-
sze (w porownaniu z raportami ze scjentystycznych badan iloSciowych) dotarcie do
wspotczesnego czytelnika. ,,Publikacje pamietnikéw i ich opracowania, podobnie jak re-
alistyczna literatura piekna, przeciwdziatajg grupowej czy warstwowej izolacji, ich lektu-
ra prowadzi do zblizenia czytelnikdw do Srodowisk, z ktérych wywodzg sie, i ktére opi-
sujg pamietnikarze, a wiec najczesciej i do zblizenia ludzi z r6znych warstw” (Lutynski
1983: 336). Dzieki zatem upowszechnianiu pamietnikow nauka moze spetniaé nie tylko
zadania poznawcze, ale i spoteczne, przyczyniajac sie do rozwijania wiedzy spoteczen-
stwa o problemach réznych grup spotecznych.

Podstawowym ograniczeniem metody analizy pamietnikdw - na ktoére zwracajg uwa-
ge nawet najwieksi jej zwolennicy - jest brak reprezentatywnosci (przedstawienniczosci
-jak okreslat to Ludwik Krzywicki) zbiorowos$ci pamietnikarzy w stosunku do grup spo-
tecznych, z ktorych sie wywodzga. Sa bardziej aktywni intelektualnie, ciekawi $wiata; ma-
ja tez bardziej uksztattowane poglady, o czym Swiadczy m.in. fakt, ze czytujg prase, za
ktorej posrednictwem ogtasza sie konkursy na pamietniki. Trudno zatem na podstawie ich
relacji stwierdzi¢ na ile ich losy i problemy sg typowe dla catej grupy spotecznej, a na ile
majg charakter indywidualnych, niepowtarzalnych doswiadczen. Tym bardziej nie mozna
okresli¢ skali opisywanych w pamietnikach zjawisk spotecznych.

Na pamietnikarzy (szczeg6lnie piszacych wspotczesnie) majg ponadto wptyw wcze-
$niej publikowane tego typu relacje. Daza oni do utrzymania sie w pewnej wynikajacej
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z wczesniejszych publikacji konwencji - stanowi to zagrozenie autentycznosci relacji;
podobnie jak pisanie dla pieniedzy czy autocenzura (Lutynski 2000: 312-313).

Jednoczes$nie rodzi sie watpliwos¢, czy analiza samodzielnie pisanych pamietnikow jest
metoda, ktéra ma przysztos¢. Rozwoj ,,cywilizacji obrazkowej” i rozlegty - niestety takze
w polskim spoteczenstwie - zasieg funkcjonalnego analfabetyzmu prowadza do kurczenia
sie zhiorowosci, z ktérych mogliby sie wywodzi¢ sie kolejni pamigtnikarze. By¢ moze za-
tem pamietniki zostang zastgpione przez wywiady narracyjne badz inne techniki badawcze,
w ktorych bedzie sie¢ wykorzystywato inne niz pismo $rodki komunikowania?

Kolejnym ograniczeniem analizy pamietnikdw - a takze innych technik stosowanych
w badaniach biograficznych - sg ktopoty z ustalaniem wiarygodnosci uzyskiwanych infor-
macji. Mozliwos$ci zweryfikowania uzyskiwanych relacji i opinii sa bardzo ograniczone,
zwthaszcza gdy materiat badawczy gromadzony jest bez bezposredniego udziatu badacza.

Jesli nawet przyjmie sie, ze autorzy pamietnikdéw piszg prawde o zdarzeniach, innych
ludziach i o sobie samych, watpliwosci towarzyszace analizie tych dokumentow nie kon-
cza sie. Sg badacze, ktérzy utrzymuja, ze pamietniki, pisane tu i teraz w gruncie rzeczy
bardziej dotycza terazniejszosci niz przesztosci (Siekierski 1999). Jak zatem oddzieli¢
»promieniowanie” terazniejszosci od faktycznych przezy¢ i opinii autoréw z okresu, gdy
miaty miejsce opisywane zdarzenia?

Dodatkowe zadania stawia przed badaczami Jan Szczepanski (P6t wieku..., 27-28),
ktéry zwraca uwage na konieczno$¢ wyjscia w interpretacji pamietnikéw poza warstwe
informacji przekazywanych przez autora wprost - w sposéb bezposéredni. Analizowaé na-
lezatoby to, co autor méwi posrednio, co przemilcza i stara sie ukry¢, jakie przyjmuje za-
tozenia w swoich pogladach na $wiat i siebie samego.

Czy w nauce o polityce spotecznej potrzebne sg tak wnikliwe analizy? Czy wystarczy
interpretacja tego, co pamietnikarze sami chcieli przekazac?

Do uwag na temat ograniczen metody analizy pamietnikdw, warto moim zdaniem dota-
czyéjeszcze jedng. Otoz przeglad publikowanych w Polsce pamietnikow - szczegdlnie tych
pochodzacych z okresu Il Rzeczypospolitej - prowadzi do wniosku, ze przez wiele lat mez-
czyzni wykazywali wiekszg sktonnos$¢ do siegania po pidro niz kobiety. W wyniku tego np.
w przedwojennych badaniach IGS uzyskiwane relacje prezentowaty przede wszystkim ,,me-
ski punkt widzenia”, a wyraznie brakowato w nich spojrzenia kobiet na problemy biedy,
bezrobocia czy emigracji. Nie mam watpliwosci, ze zachwianie proporcji miedzy kobietami
i mezczyznami wsréd autorow pamietnikdw czyni ubozszym gromadzony materiat.

Jak byto juz powiedziane, jedng z cech metody pamietnikarskiej IGS jest taczenie ana-
lizy pamietnikow z innymi metodami badawczymi - z obserwacjg, wywiadami, ankietami,
a zatem takimi, ktorych cze$sé moze by¢ bardziej wystandaryzowana. Stosuje sie wiec po-
taczenie ilosciowych ijakosciowych technik badawczych. Rozréznienie techniczne miedzy
badaniami jakosciowymi i iloSciowymi polega na ustaleniu, ze w tych pierwszych analizie
podlegajg kategorie (pojecia), za$ w tych drugich liczby. Kategorie porzadkujg opisywang
rzeczywistos$¢; liczby porzadkujg statystycznie wczesniej juz ,,skategoryzowang” rzeczy-
wisto$¢ (Konecki 1993: 176). Procedure tgczenia réznych metod w jednym badania, w tym
badan iloSciowych z jakosciowymi, nazywa sie triangulacjg. Polega ona na wykorzystaniu
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réznych technik zbierania danych dla dokfadnego, wszechstronnego opisu jednego
przedmiotu badania (Frankfort-Nachmias 2001: 222-223). W zwigzku z tym, ze metoda
winna byé zawsze na ustugach konkretnej perspektywy teoretycznej, rzetelno$¢ metodolo-
giczna nakazuje, by badacz przedstawit swoje zatozenia ontologiczne i metodologiczne.
Od przyjmowanego przezen paradygmatu zalezy bowiem rola metod iloSciowych i jako-
Sciowych w procesie badawczym (Konecki 1993). Wydaje mi si¢, ze w nauce o polityce
spotecznej, w ktorej czesto stosujemy procedure triangulacji (nie tylko przy okazji anali-
zowania pamietnikéw), tgczenie metod jest traktowane najczesciej jako zabieg techniczny,
nie poparty gtebszg autorefleksjg metodologiczng. Prowadzi to w efekcie do sytuacji,
w ktdrej badacze nie wykorzystujg w peini materialu zgromadzonego w badaniach jako-
sciowych, poprzestajac na traktowaniu go jako ilustracji gtoszonych tez.

W zwigzku z tym, ze w naszym kraju wiekszo$¢ pamietnikow pozyskiwana jest w dro-
dze konkurséw, warto na zakonczenie podnie$¢ kwestie rozpisywania owych konkurséw.
Doswiadczenie pokazuje, ze nawet najlepiej napisana odezwa konkursowa nie gwarantuje
wysokiej jakosci uzyskanych materiatow. Ich warto$¢ informacyjna jest bardzo nieréwna
z dwu przynajmniej powoddw: po pierwsze - na odezwe konkursowg nie zawsze odpowia-
dajg ci, ktorzy faktycznie majg co$ do powiedzenia na wskazany temat, po drugie - nawetje-
§li sg to ,,kompetentni” autorzy, to nie zawsze umiejg wypowiedzie¢ sie na piSmie. W celu
ograniczenia tych ktopotéw Jan Lutyhski proponuje organizowanie konkursu zamknietego,
poprzedzonego etapem wstepnym. Na tym etapie zwracano by sie do ogotu czytelnikéw ode-
zwy konkursowej z pytaniem, czy jest kto$, to chciatby napisa¢ na dany temat i proszono by
0 przestanie probek opisu. Do etapu drugiego dopuszczano by osoby reprezentujgce rézno-
rodne ,typy” spoteczno-demograficzne (co podniostoby reprezentatywnos$¢ zbiorowosci pi-
szacych) i majace elementarne umiejetnosci pisarskie (Lutynski 2000; Przybytowska 1974).

Badacze - politycy spoteczni pragnacy stosowa¢ metode analizy pamietnikéw majg
wybdr miedzy réznymi rozwigzaniami organizacyjno-warsztatowymi oraz réznymi meto-
dami analizy i interpretacji. Powr6t w naukach spotecznych do metody biograficznej iroz-
woj refleksji metodologicznej na jej temat, wymaga od przedstawicieli naszej dyscypliny
odpowiedzi na pytanie, czy wystarcza nam prosta kontynuacja metody pamietnikarskiej
IGS, czy tez powinnismy siegng¢ do nowych obszaréw badawczych i postawi¢ przed ta
metodg nie tylko zadania opisowo-diagnostyczne, ale i wyjasniajace.
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Summary

The paper includes the following elements: the characteristics of diaries as the source of knowl-
edge in social sciences, basic assumptions for the research based on diaries in the science of social
policy, autobiographic contents in Polish research, methodological problems in the analysis of
diaries.

The analyses of diaries have a strong position in Polish tradition, especially in researching
social questions and life condition of people. The leading role in this type of research was taken by
the Institute of Social Economy, which worked out basic principles of studying diaries for the needs
of social policy. These principles need modifying while new research perspectives appear in the
science of social policy (ex. the perspective of life cycles). The research based on diaries is expect-
ed to include more deep methodological reflection. For the science of social policy diaries remain
a valuable, yet too weakly utilised source of knowledge.



