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Badanie ubostwa. Kilka refleks;ji

W latach 2000-2001 przeprowadzitem badania nad ub6stwem w Biatymstoku. Wyni-
ki tych badan ukazaty sie drukieml Rozmys$lania nad tg sprawg sktonity mnie do sformu-
fowania ponizszych uwag, ktére moga okazaé sie w jakims stopniu przydatne dla badaczy
zjawiska ubostwa i dziataczy tej sfery w naszym kraju.

1. Ubbstwo

Ubdstwo zwykto sie definiowaé jako sytuacje osoby, rodziny lub innej grupy spotecz-
nej, ktdrej dochody nie wystarczajg na pokrycie niezbednych potrzeb egzystencjalnych.
W tym celu ustala sie linie ub6stwa na poziomie dochoddw niezbednych do zachowania
sie przy zyciu, nazywang minimum egzystencji lub na poziomie zapewniajagcym ponadto
pokrycie potrzeb zwigzanych z uczestnictwem w zyciu spotecznym, zwang minimum so-
cjalnym. Te i inne, tzw. linie ub6stwa (urzedowe czy relatywne), maja ten sam punkt od-
niesienia, a mianowicie poziom dochodéw okreslonych pienieznie, przypadajacych na
osobe w gospodarstwie domowym. Kto nie dostaje do dochodu oznaczonego linig ubdést-
wa, jest ubogi. Jest to, jak sie wydaje wskaznik wymierny i obiektywny. Lecz jego traf-
no$¢ wzbudza watpliwosci.

1Zob. Kowalak (2001).
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Nie uwzglednia on czynnika subiektywnego. Niektorzy ludzie zapytani, czy nalezg do
ubogich, odrzucg te diagnoze czy sugestie z réznych powodoéw: ich wiasny sad moze nie od-
powiadac temu okresleniu, moga tez temu zaprzecza¢ dla zachowania prestizu w Srodowisku.

Nie mniejsze watpliwosci wywotuje podstawa, na ktorej ustala sie wysokos$¢ docho-
déw. Sa to na ogdt informacje o zarobkach, o wysokosci w réznych formach udzielanej
pomocy spotecznej, rent, zasitkow dla bezrobotnych, Swiadczen emerytalnych itp. Niemal
z reguty nie dochodza do publicznych instytucji zainteresowanych w wysoko$ci docho-
déw ludnosci (np. urzad skarbowy, urzad statystyczny) informacje o dochodach doryw-
czych albo statych, ale nie opartych na formalnej podstawie. Bywa tez, ze osoby sktada-
jace zeznania podatkowe wprowadzajg celowo w biad urzedy skarbowe w celu unikniecia
zaptacenia podatku. Niedawno jedna z gazet podata wiadomos$é, ze do Urzedu Kontroli
Skarbowej dotarta lista ponad 300 0séb mieszkajacych w willach albo luksusowych mie-
szkaniach, posiadajacych dwa i wiecej samochoddw i zyjacych na wysokim poziomie.
Z zeznan podatkowych tych oséb wynika, ze nie posiadajg zadnych lub prawie zadnych
dochoddw. Ta wiadomos$¢ podwaza z pewnoscig prawidtowos$¢ wynikéw obliczania roz-
pietosci pomiedzy dochodami bogatych i biednych.

W niektorych przypadkach nawet uczciwe zeznanie moze nie dowodzi¢, ze zeznajace-
go nalezy zaliczy¢ do ubogich. Na przyktad moze on posiada¢ oszczednosci, albo sta¢ sie
spadkobiercg jakiej$ fortuny, albo wygra¢ duzg sume na loterii.

Jak wysokie sg w rzeczywistosci dochody poszczegdlnych oséb, czy rodzin mozna do-
wiedzie¢ sie tylko od nich samych. Stuzg do tego wywiady indywidualne, lub ankiety,
przy czym ani w jednym, ani w drugim przypadku nie ma zadnej gwarancji, ze uzyskane
w ten sposob informacje sa prawdziwe. Na og6t bedg one zanizone z obawy, ze prawdzi-
we dane mogtyby ostabi¢ pozycje petenta starajgcego sie o pomoc albo ze trzeba bedzie
zaptaci¢ w pehni nalezny podatek dochodowy. Moga tez by¢ zawyzone, co sie zdarza bar-
dzo rzadko i stuzy podniesieniu prestizu danej osoby w $rodowisku.

Przyjmuje sie w Polsce stusznie, ze podstawowg przyczyng ubdstwa jest bezrobocie.
Wyprowadza sie tez korelacje pomiedzy poziomem bezrobocia i poziomem ubdstwa,
uwazajac to pierwsze za swoisty miernik tego drugiego. Jest to jednak miernik zawodny
z powodu stabej wiarygodnosci oficjalnej statystyki bezrobocia.

Wypowiedziana tu ocena wynika przede wszystkim z urzedowej definicji bezrobocia
na wsi. Okres$lenie, ze bezrobotnym jest kazdy cztowiek zamieszkaty na wsi, zdolny do
pracy i chcacy pracowac, pod warunkiem ze nie posiada gospodarstwa wiejskiego o po-
wierzchni wiekszej niz dwa hektary, jest ustalone arbitralng decyzjg ustawodawcy. Jesli
wiec we wspdlnym gospodarstwie, np. trzyhektarowym, mieszka dwie lub wiecej oséb
zdolnych do pracy i chcacych pracowac, to osoby te nie moga by¢ zarejestrowane jako bez-
robotne. Nie wydaje mi sie, zeby przeprowadzono gruntowne badania nad tg sprawa
i prébowano okresli¢ rozmiary bezrobocia na wsi na naukowych podstawach. Stychac tyl-
ko o szacunkach wahajacych sie od niemal dwoch i pét miliona (Liga Polskich Rodzin
w czasie kampanii wyborczej 2001 r.), do miliona takich oséb.

Statystyka bezrobocia pomija tez osoby skreslone z rejestru bezrobotnych z powodu
niezjawienia sie w urzedzie pracy na wezwanie, co jest interpretowane do$¢ dowolnie ja-
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ko dowdd na to, ze wezwany usamodzielnit sie gospodarczo i nie powiadomit o tym urze-
du, albo pracuje gdzie$ na czarno i zasitek dla bezrobotnych, ktérego wyptata jest ograni-
czona w czasie go nie interesuje, albo wrecz ze zrezygnowat ze starania sie o status bez-
robotnego. Do tej ostatniej kategorii nalezy znaczna grupa absolwentow szkot.

Okres$lanie liczby oséb ubogich zamieszkatych na danym obszarze prowadzi do roz-
nych, czesto dalekich od siebie rezultatow. Na przyktad na podstawie badan przeprowa-
dzonych w 1999 r., w Biatymstoku liczbe ubogich, na podstawie danych r6znego pocho-
dzenia, okres$lono na od 9922 do 16 670 os6b (Gasik 1999, Rodziny..., 1999). Trudno na
takiej grzaskiej podstawie formutowa¢ bardziej szczeg6towe wnioski.

Rozmiary ub6stwa mozna okre$li¢ inng drogg anizeli przez wskaznik wysokosci do-
chodoéw. Podstawg moze by¢ jako$¢ zycia okre$lana przez zastosowanie innych anizeli
dochodowe kryteriow. Sposéb ten doswiadczony w latach 80. ubiegtego wieku w Wiel-
kiej Brytanii wychodzi z zatozenia, ze wskaznik wysokosci dochodu na osobe nie oddaje
w wystarczajacy sposob ani przyczyn, ani rozmiar6w ubdstwa we wspoétczesnym cywili-
zowanym S$wiecie. Rozmiary ub6stwa mozna rozpoznaé badajgc poglady poszczegdlnych
cztonkéw badanego spoteczenstwa na to co jest istotne dla zycia cztowieka, jesli chodzi
0 mieszkanie, ubranie, wyzywienie, dochody, prace i inne zajecia.

W 1983 r., a nastepnie w 1990 r., przeprowadzono za pomocg brytyjskiej telewizji sze-
rokie, obejmujace dziesiatki tysiecy ludzi badania ankietowe, w ktérych zadano pytania
dotyczace wszystkich tych dziedzin. Oto niektére z pytan: Czy mieszkanie posiada cen-
tralne ogrzewanie, czy jest ono suche, czy jest wyposazone w tazienke, czy ma loddwke
lautomatyczng pralke, czy w mieszkaniu znajduje sie ustep, czy dzieci spozywaja trzy po-
sitki dziennie, czy majg zabawki, czy kazde z dzieci ma osobny pokéj, czy raz w tygodniu
jada sie kotlet smazony, czy w domu wyprawia sie przyjecia ze szczeg6lnych okazji, czy
w mieszkaniu potozone sg dywany, czy kazdy cztonek gospodarstwa domowego ma po
dwie pary butéw i ptaszcz nieprzemakalny. Na podstawie zebranych materiatéw okreslo-
no liczbe mieszkancow ubogich (niespetniajacych trzech lub wiecej z wymienionych kry-
teriow) i skrajnie ubogich (siedem lub wiecej niespetnionych kryteriow) [Yalldy 1993:
3-5].

2. Koordynacja dziatan

Najbardziej uderzajaca cechg dziatan instytucji publicznych i stowarzyszeniowych,
nie méwiac o osobach prywatnych, jest brak koordynacji dziatan w sterze przeciwdziata-
nia uboéstwu. Termin ,.koordynacja” ma niekorzystng konotacje, powstatag w okresie tzw.
realnego socjalizmu. Oznaczat on, ze jakas$ instancja wydawata jednostkom podporzadko-
wanym dyrektywy majace znaczenie obowigzujgce. Tutaj uzywam tego terminu w zna-
czeniu zaktadajagcym ksztattowanie decyzji na podstawie konsensusu, uzyskiwanego przy
pomocy przekonywujacych argumentéw merytorycznych.

W zastanej przeze mnie w czasie badan sytuacji nie ma ani formalnych, ani na dobrg
sprawe nieformalnych drog i sposobéw, nie méwiac o systemach, przy pomocy ktérych
mozna by wymienia¢ w miare petne informacje o analizach sytuacji, o planach, o dziata-
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niach i osiagnieciach poszczegélnych podmiotéw dziatajagcych na obszarze przeciwdzia-
tania ubostwu. Utrudnia to, a w wielu przypadkach uniemozliwia, nawigzanie pomiedzy
poszczeg6lnymi podmiotami wspotpracy na okreslonym obszarze, a takze w pojedyn-
czych sprawach. Nie istnieje zadna forma organizacyjna, ktéra obejmowataby wszystkie,
albo wiekszos¢ instytucji Swiadczacych pomoc spoteczna, czy chociaz takiego samego ro-
dzaju spoteczne ustugi. Nie ma uzgodnionego pomiedzy tymi instytucjami schematu okre-
sowych sprawozdarn z dziatalnosci ani zwyczaju wymiany takich informacji. Ponadto da-
ne statystyczne przedstawiane w dokumentach tych organizacji obejmujg na ogot infor-
macje w ujeciu statycznym (dane dotyczace stanu rzeczy na dang chwile), a nie w ujeciu
dynamicznym. Modwigc obrazowo, na ogoét istniejg fotografie, nie ma natomiast wykre-
sow. Ujecie dynamiczne pozwolitoby okresli¢, czy dziatalno$¢ organizacji i poszczegdl-
nych ich galezi rozwija sie czy, przeciwnie, kurczy.

Dom opieki nad matka i dzieckiem nie nawigzuje kontaktu z urzedem pracy chociaz
wie, ze pensjonariuszka obcigzona jednym lub kilkoma dzieémi, ktérej dochody nie prze-
kraczaja 150 z+. miesiecznie na osobe w rodzinie, chciataby pracowaé zarobkowo. Urzad
pracy nie bierze pod uwage jej sytuacji i nie znajduje jej pracy, lub znajduje prace doryw-
cza, nie stwarzajacag zadnych perspektyw poprawy jej sytuacji materialnej. Schroniska,
a takze domy dla bezdomnych nie pozostajg w kontakcie z centrami pomocy rodzinie
i urzedami pracy, nie méwigc o komunalnym Towarzystwie Budownictwa Spotecznego,
w celu poprawy losu tych ludzi i stworzenia im warunkéw do zdobycia w przysztosci sta-
fego miejsca zamieszkania. Wprawdzie potrzebujacych jest niepomiernie wiecej niz moz-
liwosci zaspokojenia ich potrzeb, ale sytuacje te pogarsza jeszcze brak wymiany informa-
cji o zakresie dziatalnosci i mozliwos$ciach poszczeg6lnych organizacji. Ogdlnie - brak
wspOtpracy pomiedzy nimi.

Do niedostatecznego kontaktu pomiedzy instytucjami dziatajacymi w obszarze zapo-
biegania ubdstwu trzeba doda¢ niski poziom ich wyposazenia technicznego. Petna kom-
puteryzacja instytucji publicznych pozwolitaby na ograniczenie liczby pracownikéw za-
jetych wykonywaniem prac prostych, ktére mogtyby wykonywaé maszyny. Przeniesienie
tych oséb do pracy terenowej, do utrzymywania biezagcego kontaktu z osobami, rodzina-
mi i grupami pokrzywdzonymi pozwolitoby na znaczne zwigekszenie skutecznosci dziata-
nia tych instytucji. Umozliwitoby tez dotarcie informacji o osobach ubogich do wszyst-
kich innych zajmujacych sie tym problemem. Mogtoby to zapobiec korzystaniu tych sa-
mych o0s6b z pomocy réznych organizacji. Kazda organizacja pozarzagdowa powinna by¢
zaopatrzona w komputer, w instytucjach publicznych powinny by¢ stworzone bazy da-
nych o osobach ubogich.

Nalezatoby réwniez rozwazy¢ powotanie organizacji wyspecjalizowanej, zajmujacej
sie wylacznie zbieraniem irozdziatem Srodkéw na finansowanie dziatalnosci socjalnej. Za
wz6r mogtaby stuzy¢ istniejgca od dziesigtkow lat amerykanska ogdlnokrajowa organiza-
cja pozarzadowa United Way?2, ktorej dziatalno$¢ powigzana z publicznymi instytucjami

2 Opis dziatalnosci United Way w: Kowalak 1998: 73-77.
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opieki spotecznej odgrywa wazng role w planowaniu i koordynowaniu dziatalnosci zrze-
szonych w niej instytucji pozarzadowych.

4. Czy polityka spoteczna powinna byc¢ ,,upolityczniona”?

Sledzac rozwéj dziatalnoéci organizacji pozarzadowych czynnych w sferze polityki
spotecznej dostrzegtem zjawisko trudne, moim zdaniem, do wyjasnienia przy pomocy in-
strumentéw oceny obiektywnej. Dotyczy ono uderzajacego spadku rozmiaréw dziatalno-
§ci niektorych z tych organizacji w catym okresie transformacji ustrojowej. Dotyczy to
Polskiego Czerwonego Krzyza, Towarzystwa Pomocy Dzieciom i Polskiego Komitetu
Pomocy Spotecznej. Tradycja dziatalnosci pierwszych dwéch wymienionych organizacji
siega gteboko w przesztos¢, powstaty one bowiem w okresie 1l Rzeczypospolitej. Trzecia
powstata jako quasi-pozarzadowa organizacja w Polsce Ludowej i byta wyrazem bezrad-
nosci wiadz wobec problemdw ubdstwa i bezdomnosci.

W okresie ostatnich 12 lat we wszystkich tych organizacjach spadta znacznie liczba
pracownikow zatrudnionych w zarzadach; Biatostocki Oddziat PCK zatrudnia 7 pracow-
nikow spotecznych i 35 siostr PCK, niemal o potowe mniej niz przed poczatkiem okresu
transformacji. W biurze TPD dziata jedna osoba na etacie i jedna wolontariuszka. Z 11
przedszkoli prowadzonych w 1990 r. nie pozostato zadne. Liczba oséb objetych opieka
PKPS spadta z okoto 4900 w 1994 r. do 2300 w 1999 r. Tylko jedna z tych organizacji,
a mianowicie PKPS sformutowata przyczyne tego zjawiska. W sprawozdaniu za lata
1993-2000 zauwazono mianowicie, ze ,niektére organy administracji rzadowej i samo-
rzadowej, a takze nieliczni pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznej uwazali, ze wszy-
stkie potrzeby opiekunczo-pomocowe zaspokojone zostang ze Srodkéw budzetowych,
badz tez samorzadowych, a wiec PKPS jest im niepotrzebny”.

Rownoczesnie rozwijaty sie zywiotowo organizacje charytatywne powstajace i dziata-
jace pod auspicjami koscielnymi. Cieszy¢ sie trzeba z aktywizowania w ten sposéb nie-
wykorzystanych zasob6w wolontariatu, mozna mie¢ natomiast watpliwosci, czy z punktu
widzenia kosztdw spotecznych ograniczanie dziatalnosci istniejgcych organizacji i zaste-
powanie ich powotywaniem nowych jest racjonalne. Czotowi pracownicy PCK,TPD
i PKPS twierdzg, ze potencjalne mozliwosci ich organizacji sa, ze wzgledu na ogranicze-
nie doptywu $rodkoéw ze zrodet publicznych, niewykorzystane.

Sytuacja sfery spotecznej naszego spoteczenstwa jest dramatyczna. Na razie nie widac
na horyzoncie mozliwosci znacznego zwiekszenia srodkdw na pomoc spoteczng. Pozosta-
je udoskonalanie srodkéw stuzacych lepszemu rozeznaniu sytuacji, a przez to polepszanie
jakosci programow dziatania: usprawnienie organizacji i techniki dziatania instytucji sfe-
ry polityki spotecznej; opracowanie i uruchomienie mechanizméw skutecznego wspot-
dziatania tych instytucji; nadanie najdotkliwszym i dotad nierozwigzanym problemom
spotecznym charakteru nadrzednego, kierowanie si¢ przy tym wyitacznie przestankami
merytorycznymi.
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Summary

In 200-2001 the author conceived and realized a research concerning the phenomenon of
poverty in Biatystok, a middle-sized town of North-East of Poland. The basic methodological prob-
lem lays in the lack of clarity in defining poverty and in the measurement of its dimensions. The
further problem concerns the definition of unemployment, the principal cause of poverty in Poland,
especially as far as rural unemployment is concerned, is also put under the question mark, as well
as the rule that those persons who do not follow the order of the public authority responsible for
work problems to present themselves at the Office are crossed out of the unemployment register.

The second paragraph deals with the lack of co-ordination between public institutions them-
selves engaged in combating the poverty, between them and the non-governmental organizations
of this sphere of activity, and among numerous nongovernmental charity organizations.

The next and the last subject of the presented text is the necessity of realizing social programs
independently of political orientation of authorities currently in power. The public resources for
social work should be distributed according to the abilities of particular organizations taking into
account only substantial reasons.



