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Wprowadzenie

Od 1993 roku International Institvite for Labour Studies wspierany przez UNDP pro-
wadzit projekt badawczy ,,Wzory i przyczyny wykluczenia spotecznego (social exclusion)
1 projektowanie polityk promujacych integracjg spoleczng”. Celem projektu byta ,,popra-
wa podstaw dzialar, majacych na celu wykorzenienie ubdstwa 1 promocie spotecznej in-
tegracjl na poziomach lokalnym, narodowym i migdzynarodowym”. Podstawa do dysku-
sji chcemy uczyni¢ dwa pytania.

1. W jaki sposéb pojecie wykluczenia spolecznego moze by¢é wprowadzone do debaty
o strategii przeciwdziatania ubdstwu w krajach rozwijajacych sie i w krajach w proce-
sie transformacji?

2. Jakie korzysci analityczne, polityczne i operacyjne powstaja dzieki wprowadzeniu po-
jecia wykluczenia spolecznego do formutowania i implementacji strategii przeciw-
dzialania ub6stwu?

" Tekst ponizszy tlumaczymy za zgoda International Institute for Labour Studies (IILS, instytucja zwig-
zana z Miedzynarodowa Organizacja Pracy). Jest to wprowadzenie do dyskusji przygotowane w zwiazku
z ..Forum na temat wykluczenia spotecznego”, ktére odbyto si¢ w Nowym Jorku w dnatach 22-24 maja 1996
w siedzibie ONZ. Tekst ten ukazal si¢ nastepnie w ksiazce Social Exclusion and Anti-Poverty Policy: A De-
bate pod red. Charlesa Gore’a i Jose B. Figueiredo, wydanej przez IILS i UNDP (1997).
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Jedna z mozliwych drdég oceny potencjatu pojecia wykluczenia spotecznego jest zba-
danie mozliwosci transferu stosowanych w Europie Zachodniej nowych inicjatyw 1 pro-
pozycji w zakresie polityki spotecznej. Omawiane pojgcie ma tam centralne znaczenie
w debatach o spolecznych skutkach przemian gospodarczych; o zmianach (demontazu)
welfare state z przeniesieniem uwagi z pasywnych transferéw socjalnych na srodki moty-
wujace ludzi do podejmowania pracy; o sposobach formulowania takiego modelu wzro-
stu gospodarczego, ktéry jednoczesnie sprzyjatby integracji spotecznej i podtrzymywat
migdzynarodowa konkurencyjnos¢. Druga drogg jest wypracowanie zalecen dla krajow
rozwijajacych sie i krajéw w transformacji na podstawie: 1) ,,dekonstrukcji” znaczenia
1 sposobéw uzycia terminu ,,wykluczenie spoleczne” w spoteczenstwach przemystowych
i postprzemystowych oraz powigzania jej z wcze$niejszymi debatami na temat marginal-
nosci 1 marginalizacji w krajach rozwijajacych sie; 2) prowadzenia innowacyjnych prac
empirycznych nastawionych na sprawdzenie mozliwosci zastosowan analitycznych tego
pojecia w warunkach krajéw rozwijajacych si¢ i krajéw w procesie transformacji. Projekt
przyjmujacy te druga droge i jego wyniki pokazuje, jak mozna stosowaé pojecie wyklu-
czenia spotecznego w warunkach réznych krajow, a takze globalnie.

O pojeciach wykluczenia spotecznego

Pierwsza kwestia analityczna: czy zastosowania pojecia wykluczenia spotecznego sg
ograniczone tylko do pewnych spoteczenstw (uprzemystowionych, postindustrialnych,
bylych welfare states)? Badania empiryczne nie potwierdzaja tej hipotezy. Wykluczenie
spoleczne ma miejsce we wszystkich spoleczefstwach, jednak w réznych spoleczen-
stwach ma rézne znaczenia i przejawia sie w réznych formach. W omawianych tu bada-
niach zaproponowano rézne definicje robocze, ktére uznano za odpowiednie ,,w szczeg6l-
nej sytuacji danego kraju”. Mialy one jednak pewne wspdlne elementy i przyjmowaty
podobne hipotezy robocze:

1. Wykluczenie spoteczne jest negatywnym stanem lub procesem. W obu przypadkach
oznacza to wyjscie poza mechanizm alokowania zasobéw i dotyczy relac)i wiladzy,
podmiotowosci (agency), kultury i spolecznej tozsamosci.

2. Moze by¢ ono traktowane réwniez jako subiektywna lub obiektywna cecha zycia lu-
dzi, wyrazajaca si¢ np. poczuciem nizszo$ci lub odpowiednio materialna deprywacja.

3. Wykluczenie spoleczne moze by¢ traktowane jako opis indywidualnego uposledzenia
(disadvantage) 1 wyraza si¢ zaréwno niskim poziomem dobrobytu (uposledzenie eko-
nomiczne), jak i niezdolnoscia do skutecznego uczestnictwa w zyciu spotecznym po-
przez prace, dostep do uprawnien (rights), do prawnych instrumentéw zabezpieczenia
roszczen (legal claims) etc. (uposledzenie spoteczno-polityczne);

4. Moze by¢ ono takze traktowane jako atrybut spoleczenstw 1 wyrazac sie stosunkami
spotecznymi, w ktdrych jednostkom i grupom odmawia sie dostepu do débr, ustug, ak-
tywnosct 1 zasobdéw, bedacych warunkami obywatelskiego uczestnictwa.

Precyzyjna definicja wykluczenia spolecznego zalezy od paradygmatu spotecznej inte-
gracji 1 obywatelstwa oraz od srodowiska kulturowego dominujacego w spoleczenstwie.
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Czynniki te ksztattuja poczucie przynaleznosci i cztonkostwa, a w konsekwencji postrzega-
nie tego, czym jest wykluczenie i inkluzja (inclusion) w danym spoteczenstwie. Gtownym
wkiadem konceptualnym do projektu byta koncepcja H. Silver, ktéra dokonata dekonstruk-
¢ji zastosowan pojecia wykluczenia spotecznego w literaturze dotyczacej krajéw przemysto-
wych i zidentyfikowata trzy takie paradygmaty. Pierwszym jest paradygmat solidarnosci,
gdy porzadek spoleczny opiera si¢ na zbiorze podzielanych wartosci moralnych, ktére tacza
jednostki ze soba. Bycie wykluczonym spotecznie oznacza brak takich powiazan, zerwanie
spolecznych wigzi migdzy jednostka i spoleczeristwem. W paradygmacie specjalizacji spo-
leczeristwa ztozone s3 z jednostek, bedacych podmiotami praw 1 obowigzkéw oraz maja-
cych rézne interesy i mozliwodci (capabilities). Spoleczna integracja jest oparta na dobro-
wolnie ksztattowanych relacjach miedzy jednostkami, a wykluczenie spoteczne odzwiercie-
dla wybory i ,zaklécenia” w systemie — dyskryminacjg, niesprawnosci rynku (market
failures) 1 nieegzekowowane uprawnienia. Trzeci to paradygmat monopolu, w ramach
ktérego postrzega sig spoleczefistwa jako zlozone z réznych grup o sprzecznych interesach.
Gtéwna troska tych grup jest kontrolowanie 1 ochrona wtasnych zasobéw przed ,,obcymi”
(outsiders). W tym kontekscie wykluczenie jest rezultatem spolecznego ,,zamknigceia”, ktére
daje dostep do zasobéw ,,wybranym” spofecznosciom lub uprawnionym grupom.

Pojecie wykluczenia spolecznego nie pozwala na fatwe uogélnienia 1 poréwnania, ale
mimo to badania dostarczyly wskazéwek do zbudowania pierwszego globalnego spojrze-
nia na to zjawisko. W panistwach przemystowych wykluczenie silnie jest powigzane z bez-
robociem diugotrwatym, utrata uprawnient zwigzanych z praca i starym welfare state oraz
procesem zalamania wigzi spolecznej i poczuciem izolacji (disaffiliation). W spofeczen-
stwach rozwijajacych si¢ 1 w transformujacych si¢ gospodarkach wykluczenie spoteczne
silnie jest zwigzane z procesem formowania rynku pracy, a ponadto w spofeczeristwach
tego rodzaju wigze si¢ nie tylko z problemem egzekwowania praw socjalnych, ale réw-
niez praw cywilnych i politycznych. Wiele dzieli tam formalnie obowiazujace prawa od
korzystania z nich. Instytucje spoleczenistwa obywatelskiego sa szczeg6lnie wazne w sy-
wacji, gdy prawa obywatelskie (i zwigzane z nimi obowiazki oraz oczekiwania) nie sa do-
brze utrwalone, gdy wymiany spofeczne s3 niezréwnowazone z powodu zlej dystrybucii
sity przetargowe)j migdzy podmiotami spotecznymi oraz gdy w wymianach dominujg ra-
czej osobiste uktady, niz niearbitralne procedury.

Ostatecznie, instytucje nastawione na przeciwdziatanie ubGstwu mogg lepiej sobie ra-
dzic z heterogenicznoscig sytuacji ubogich i ich potrzeb oraz zachowaé sp6jnos¢ polityk
sektorowych przy pomocy pojecia wykluczenia spofecznego. Ponadto, dla samych ubo-
gch moze to by¢ pozyteczna kategoria polityczna, pozwalajgca im mobilizowaé i organi-
zowac zasoby w celu wzmocnienia ,,glosu” tej grupy i jej dziatari zbiorowych.

Ubéstwo versus wykluczenie spoteczne?

Relacja migdzy materialnym ubdstwem i wykluczeniem spolecznym jest kluczowa
1 konieczna do zrozumienia uposledzenia spotecznego. Jednak relacja ta moze byé réznie
rozumiana. Wykluczenie spoleczne moze:
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1. Zastgpowac ubdstwo jako opis osobistego uposledzenia.

2. Byé elementem branym pod uwage przy obliczaniu linii ubdstwa na podstawie docho-
du Iub konsumpcji.

3. By¢ szczegSlnym sposobem konceptualizacji ubdstwa, ktéry podkresla proces, wielo-
wymiarowos¢, standardy spoteczne (societal) i heterogeniczno$¢ ubogich.

4. By¢ konsekwencja materialnego ubdstwa.

By¢ przyczyna materialnego ubdstwa.

6. By¢ pojeciem normatywnym, ktére jest oparte na wizji sprawiedliwosci spoleczne]
odmiennej od tej, ktéra dominuje w utylitaryzmie, bedacym podstawa wigkszosci
(cho¢ nie catosci) myslenia o ubdstwie.

Zastanawiajac sie nad tym, jak pojecie wykluczenia spotecznego powinno by¢ wiaczo-
ne do debaty o strategii przeciwdziatania ubSstwu, zasadnicza jest odpowiedZ na pytanie:
jaka jest najlepsza konceptualizacja zwiazkéw miedzy ubéstwem i wykluczeniem spo-
tecznym?

Gdy uznajemy wykluczenie spofeczne za atrybut jednostek najlepsze bedzie uznanie,
ze jest to szerokie, wielowymiarowe pojecie ubdstwa, uznajace za gtdwne komponenty
uposledzenia deprywacje materialng, zatrudnienie i spoleczne powiazania (relatedness)
(formalne i nieformalne). Wykluczenie spoteczne w tym sensie jest bardzo bliskie pojgciu
relatywnej deprywacji, ktére zaproponowat P. Townsend. Nie chodzi jednak o zidentyfi-
kowanie linii ubdstwa materialnego poprzez ustalanie progéw dochodowych, przy
ktérych poziom uczestnictwa spofecznego znacznie sig zmniejsza. O tym, czy ktos jest
wykluczony, czy wiaczony (included), decyduje raczej norma oparta na zasadzie obywa-
telstwa albo na prawnym lub spolecznym statusie jednostki.

Ta wizja wykluczenia spolecznego moze sie wigzaé z problemem, czy wielowymiaro-
we 1 ujmowane spotecznie (societally-specific) pojgcie ubdstwa jest tak samo istotne dla
projektowania polityki, jak to jest w przypadku pojecia ubdstwa absolutnego. Jest to waz-
ne zagadnienie, ale w dyskusji nie mozna pomijaé réwniez relatywnosci tego ostatniego.
Uniknigcie tych bezproduktywnych debat jest mozliwe, gdy uznamy, ze pojecie wyklu-
czenia spolecznego (jako cechy jednostek) odnosi si¢ do procesu ubozenia (impoverish-
ment). Warto$¢ takiego ujecia polega na tym, Ze umozliwia ono przyczynowa analize r6z-
nych drég do i od ubdstwa oraz pozwala uniknaé niezbyt przydatnego podejscia, polega-
jacego na uzywaniu kategorii ,,ubodzy” dla oznaczenia wielu réznych kategorii ludzi.

Wykluczenie spoteczne jako atrybut spoteczenistw ma bardziej ztozone i mniej bezposre-
dnie zwigzki z ubdstwem. Uwage koncentruje sie tu nie na jednostkach, ale na struktural-
nych wlasnosciach spoleczeristw. Moga by¢ one rozumiane jako instytucje, czyli w ogélnym
znaczeniu formalne i nieformalne ,reguly” lub ,elementy strukturalnych ram”, ktére ogra-
niczaja lub umozliwiajg spoleczne interakcje. Jako takie, wykluczenie spoleczne jest bra-
kiem spotecznej integracji (lub spotecznej spéjnosci (cohesion)), co wyraza si¢ w regutach
ograniczajacych szczegélnym grupom dostgp do zasobéw lub do praw obywatelskich.

Instytucje te sg wazne, gdyz ograniczaja i umozliwiaja rézne formy spolecznego ucze-
stnictwa i wplywaja na procesy zdobywania dochodu. Strukturalizujg one dostep do zaso-
béw (assets) zwiazanych z srodkami utrzymania i wplywaja w ten sposéb na rozkiad do-
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chodéw. Dlatego wykluczenie spoleczne moze byé przeszkoda w osigganiu egalitarnego
wzrostu gospodarczego. Istotne pytanie w tym kontekscie: czy pojgcie wykluczenia spo-
lecznego moze rzuci¢ §wiatto na zwiazki migdzy ubdstwem 1 wzrostem gospodarczym?
Kolejne interesujace pytanie: czy globalizacja stosunkéw gospodarczych, przyczyniajac
sie do wzrostu fragmentacji i segmentacji na poziomie narodowym, prowadzi do takich
konfiguracji instytucjonalnych, ktére zwiekszaja poziom wykluczenia spolecznego, nie-
réwnosci dochodowej i ubdstwa?

O przyczynach wykluczenia spotecznego

W badaniach koncentrowano sig nie na liczenin 0oséb wykluczonych spotecznie i ich
cechach, ale na ekonomicznych, spotecznych i kulturowych procesach oraz instytucjach,
ktére zostaly uznane za przyczyny spotecznego upos$ledzenia i nieréwnosci. W poszcze-
g6Inych krajach wskazywano rézne przyczyny wykluczenia, istotna jest wiec ocena podo-
biefistw 1 réznic migdzy nimi. Wstepna lista wspélnych cech jest nastepujgca:

1. Wewnatrz krajéw wykluczenie spoteczne jest rezultatem polityk 1 instytucji, 1 nie mo-

ze by¢ po prostu przypisana indywidualnym wyborom. Uznaje sig, ze cechy jednostek

sa konstruowane spolecznie i na poziomie indywidualnym wykluczenie spoteczne jest
niedobrowolne.

Instytucje, ktdre dzialaja wiaczajaco lub wykluczajaco maja zarazem charakter for-

malny, jak i nieformalny.

3. Instytucje te obejmuja dziatanie podstawowych rynkéw, zakres i konfiguracje praw
obywatelskich oraz wzory organizowania si¢ spoteczeristwa obywatelskiego.

4. Takie instytucje ksztattuja relacje migdzy rozwojem gospodarczym a zmianami wa-
runkéw zycia jednostek, gospodarstw domowych i grup. Zastosowanie podejscia opar-
tego na pojeciu wykluczenia spotecznego zaklada analize relacji makro—mikro i pro-
ponuje polityki na poziomie mezo i skoncentrowane na instytucjach.

5. Wykluczenie spoteczne wewnatrz krajéw nie moze by¢ wyjasnione bez odniesienia do
stosunkéw migdzynarodowych, poniewaz maja one wazne skutki dla instytucji i roz-
woju poszczegblnych spoteczeristw.

1

Wykluczenie spoteczne i nowy program przeciwdziatania ubéstwa

W latach 90. wigkszos¢ migdzynarodowych instytucji zwiazanych z rozwojem zga-
dzata sie, ze w krajach o duzym odsetku ubogich skuteczniejsze sa szersze programy roz-
wojowe zamiast izolowanych projektéw adresowanych do ubogich. Mniej bylo zgody
w odniesieniu do tego, jak ten wniosek powinien by¢ zoperacjonalizowany. Projektowa-
niu programdéw rozwojowych przeszkadzato i to, ze za mato uwagi poswiecano analizie
przyczyn 1 procesom ubozenia oraz implikacjom globalizacji dla ksztattu i skutecznosci
polityk ograniczania ubdstwa. Ponadto potaczenie zagadnieri ekonomicznych i spotecz-
nych w ramach strategii ogélnorozwojowych nadal jest gtéwnym zadaniem. Czy i jak po-
jecie wykluczenia spolecznego moze byé pomocne w podjeciu tych wyzwan?
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Ze wzgledu na to, ze pojecie wykluczenia spofecznego moze prowadzi¢ do okreslone-
¢o sposobu rozumienia tego, czym jest ubdstwo (wlaczajac w to aspekty dobrobytu
1 podmiotowosci) i tego, jak przebiegaja procesy ubozenia, moze by¢ to alternatywny pa-
radygmat w stosunku do istniejacych podejs¢ nastawionych na redukcjg ubdstwa poprzez
polityke ogdlnorozwojowa. Paradygmat tego rodzaju mozna ujmowac w zwiazku z trzema
réznymi podejsciami do ograniczania ubdstwa. Odrézniono je ze wzgledu na rodzaj poje-
cia ubdstwa 1 jego determinant.

Rézne sposoby widzenia sprawiedliwosci (niesprawiedliwoscl) urzadzen (arrange-
ments) spotecznych i gospodarczych stanowia podstawe dla formutowania celéw tych
podejsé. W ujeciach sprawiedliwosci skoncentrowanych na dobrach, za Zrédio dobrobytu
(uzytecznosci) uznawane sa towary bedace do dyspozycji. Z takiego punktu widzenia
gléwnym celem polityki jest zwiekszanie podazy débr 1 ustug oraz wzrost i zabezpiecze-
nie dochodéw jednostek i gospodarstw domowych. Ludzie zas widziani sa jako kapitat
ludzki dla proceséw produkcyjnych. Drugie podejscie koncentruje si¢ na ludziach [a nie
na towarach czy dobrach], a jego podstawa jest A. Sena krytyka normatywnych (evalua-
tionaly zatozen podejécia poprzedniego. Istotna jest tu jakosC (nature) zycia, jakie ludzie
prowadza, a szczegdlnie wolnos¢ wyboru w kategoriach osiagania cenionych przez nich
»funkcjonowann” (takich jak bycie dobrze odzywionym, zdrowym, wyksztalconym).
Ostatni punkt widzenia koncentruje si¢ na instytucjach. Uznaje si¢ tu, Ze zasadnicza spra-
wa sg ukltady (arragements) instytucjonalne, czyli reguty wspéltworzace strukturg, w ra-
mach ktérej jednostki 1 grupy dokonuja wybordéw 1 zajmujg si¢ codziennymi sprawami,
zarabiajac na zycie. W ramach tego podejscia nie wymaga si¢ wplywania na to, co ludzie
0siagaja (fo engineer outcome , patterns”), jak to jest w przypadku podejscia drugiego.
W perspektywie wykluczenia spofecznego, w odrdznieniu od uje¢ libertariariskich,
uprawnienia 1 instytucje nie sa postrzegane jako samoistnie warto$ciowe, Zwraca si¢ wigc
uwage na skutki ich dziatania w zakresie ubdstwa.

Instrumenty poszczegdinych strategii sa podobne, ale réZnie mozna je ze sobg laczy<.
Badania sugeruja, ze zasadnicza kwestia analityczna jest spos6b, w jaki instytucje ograni-
czaja 1 umozliwiajg inkluzje oraz ekskluzjg w r6znych wymiarach zycia spotecznego i go-
spodarczego. Wazne wigc jest, jak ograniczaja one pole dziatania oséb, jak wplywaja na
procesy absolutnego 1 relatywnego ubozenia w warunkach wzrostu, kryzysu i gospodar-
czej transformacji; 1 jak czynniki zawarte w makropolitykach moga prowadzié, poprzez
zaleznos¢ od przesziego rozwoju (path-dependency), do nieodwracalnego uposledzenia
pewnych kategorii ludzi. Stad, centralng sprawa w podejsciu opartym na perspektywie
wykluczenia spolecznego i koncentrujacym si¢ na instytucjach jest ksztatt mezopolityk
(mmeso-policies) promujacych zmiany instytucjonalne.

Glowne kwestie polityczne

Mozna dyskutowaé, czy pozadane jest analityczne lub operacyjne rozwijanie poje-
cia wykluczenia spolecznego, jako alternatywnego paradygmatu politycznego i odreb-
nego podejscia. Byé moze nie powinno si¢ poswigcaé temu zagadnieniu zbyt duzo cza-
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su. Niezaleznie od tego, czy jest to odrgbne podejscie czy tez nie, mozliwe jest ,,roz-
pakowanie” r6znych elementéw ujecia instytucjonalnego i1 wyodrgbnienie w ten spo-
s6b kilku kluczowych zagadniei politycznych, ktére wynikaja z zastosowania pojecia
wykluczenia spotecznego do zagadnier dotyczacych ksztaltu polityki ograniczania
ubdstwa.

Koncentracja na mezopolitykach

Zasadniczg kwestia ksztaltu polityki jest to, jak zmienia¢ instytucje, aby spoteczne
uczestnictwo pozwolito na poziom dobrostanu (well-being) (dobrobyt i podmiotowos()
wyzszy od minimalnego standardu zdefiniowanego przez spoteczenstwo. Wynika stad
wiele zagadnieri dotyczacych ksztaltu mezopolityk. Moga by¢ one zdefiniowane jako po-
lityki, ktére maja wptywac na relacje migdzy makropolitykami 1 indywidualnymi sytua-
cjami (outcomes). Ich znaczenie polega na tym, ze rezultaty makropolityk 1 sciezka (pat-
rern) wzrostu zalezg od spolecznej macierzy, w ramach ktdrej polityki sa wdrazane 1 wy-
stepuje wzrost. Wplywaja one réwniez na wartosci zmiennych makroekonomicznych, ale
na ten temat wiadomo duzo mnie;j.

Obecnie w ramach analizy polityki rozwojowej gtéwna kwestia ksztattu mezopolityk
skupia si¢ na strukturze wydatkéw sektora spotecznego. Z instytucjonalnego punktu wi-
dzenia opartego na perspektywie wykluczenia spolecznego konieczne jest rozszerzenie
zakresu analizy mezopolityki na sektor produkcyjny i instytucje nieformalne. Przyklado-
w0 W wymiarze organizacji przemystowej wazne sa m.in. relacje migdzy duzymi 1 maty-
mi przedsiebiorstwami, instytucje regulujace ustalanie wysokosci plac, a w przypadku
sektora rolniczego — kredyty taczone (linked credit) i umowy na rynku produktdéw, a tak-
ze systemy praw wlasnosci.

Ogdlne kwestie polityczne to:
1. Ktére z instytucji powinny by¢ celami dla polityki?
2. Gdzie s3 punkty nacisku, poprzez ktére polityka moze indukowaé pozadane i przewi-
dywalne zmiany instytucjonalne?
Bardziej konkretne kwestie to:
1. Czy mamy do czynienia ze sprzecznoscig czy z synergia miedzy sprawiedliwoscig
(equity) 1 efektywnoscia (efficiency)? Polityka nastawiona na interwencje nie powinna
zakladad, ze istniejace instytucje sa efektywne. Zalozenie, Ze instytucje moga nie by¢
efektywne otwiera mozliwosci jednoczesnego osiagania sprawiedliwosci 1 efektywno-
$c1 poprzez zmiany instytucjonalne.
Jak unika¢ ,paradokséw sprawiedliwosci”? Jest to wyrazenie zdefiniowane przez
Schaffera nastgpujaco: ,,Dzialanie publiczne moze by¢ nastawione na skorygowanie
«nieréwnosci» powodowanej dziatalnoscig instytucji i regut (np. rynkéw, agend,
praw, struktur gospodarstw domowych). Mozna to osiagna¢ poprzez ustanowienie no-
wych instytucji 1 systeméw regul, co jednak skutkuje nowymi wykluczeniami 1 nie-
sprawiedliwoscig”.

!\J
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3. Jakie sa zwiazki miedzy zmianami instytucjonalnymi i globalizacja? Czy polityki
skierowane ku instytucjom mogg zapewnié, ze potencjalne korzysci wynikajace ze
wzrostu gospodarczej wspélzaleznosci nie bgda zwiazane z negatywnymi konsekwen-
cjami spofecznymi?

4. Jakie s3 wzajemne zwigzki miedzy instytucjami i jak mozna nimi zarzadzac operacyj-
nie? Czy te zwiazki oznaczajg, ze konieczny jest podziat sektorowy polityk wplywa-
jacych na instytucje?

Jak promowac zmiane instytucjonalng

Badania empiryczne wskazuja, ze gléwne obszary ksztattowania mezopolityk to: 1)
instytucje rynkowe, 2) prawa obywatelskie, 3) dobrowolne stowarzyszenia oraz wartosci
obywatelskie.

Konkretne kwestie powstaja, gdy formutujemy i wdrazamy polityki promowania
zmiany instytucjonalnej w kazdym z tych obszaréw.

W przypadku instytucji rynkowych szczegdlnej uwagl wymaga struktura podstawo-
wych rynkéw, czyli takich, ktére determinuja generowanie dochodéw 1 redukcje ryzyka.
Sa to rynki pracy, kredytu, ziemi, ubezpieczenia, ale réwniez rynki mieszkaf 1 Zzywnosci.
Kiuczowe pytanie pontyczne: Jaxie 3 BOWT INSTumenty iy woiy wamba TR W wsky-

tucjach rynkowych? Mozliwosci s takie: 1) bodZce, 2) informacja, 3) zmiana w rozkla-
dzie zasobdw tak, aby poszczegdlne podmioty miaty réwnowazace sig mozliwosci (coun-
tervailing power), 4) technologia.

Jezeli chodzi o prawa obywatelskie zasadnicza kwestia analityczng sa mechanizmy,
poprzez ktére brak pewnych praw (i zwiazanych z nimi obowiazkéw) podwaza uczestni-
ctwo spoleczne i zawodowe oraz prowadzi do nieakceptowanych spolecznie pozioméw
dobrostanu (well-being). Wazna sprawa jest tez to, jak wiele mozna zapewnié poprzez
prawo oraz to, na ile pewne rodzaje programéw dziatan afirmatywnych sg konieczne dla
konkretnych grup znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji (disadvantaged). Ogélne py-
tanie jest zas takie: jakie konsekwencje ma podejscie oparte na uprawnieniach (rights-ba-
sed) w odniesieniu do ograniczania ub6stwa?

W przypadku spoleczenstwa obywatelskiego zasadnicze pytania to: jakie sa cele poli-
tyki 1 jak je mozna osiagnac? Czy celem powinno by¢ zaggszczanie spotecznej sieci orga-
nizacji pozarzadowych na poziomie lokalnym (powigkszanie kapitatu spotecznego)? Czy
raczej powinno by¢ tym celem wspieranie mechanizméw dialogu i spotecznych uzgo-
dnien (social concertation) w zakresie zasadniczych stosunkéw wptywajacych na dobro-
stan? Moze by¢ tak, na przyklad, ze pojecie wykluczenia spotecznego wplynie na zmiang
rél tradycyjnych stron dialogu spotecznego — firm i zwiazkéw zawodowych. Z doswiad-
czefi wschodnioazjatyckich wynika, ze firma jest szczegdlnie wazna instytucja dla rozwo-
ju inkluzywnego (inclusive) spoteczefistwa w procesie transformacji.

Ksztatt polityki nastawionej na rozwijanie dobrowolnych stowarzyszefi moze byé
oparty na paradoksie, a mianowicie, na zatozeniu niezaleznosci spoleczenistwa obywatel-
skiego od paristwa. Kluczowymi instrumentami polityki moga by¢ 1) praca w sieci (ne-
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mworking) 1 informacja, 2) dostarczanie wiedzy eksperckiej 1 edukacji. Zasadnicze kwestie
operacyjne: jaka jest rola pozyczek we wspieraniu instytucji lokalnych? Czy wsparcie po-
winno odpowiada¢ na popyt (demand-driven)? Czy to samo w sobie moze mie¢ wyklu-
czajace konsekwencje (exclusionary)?

Relacje 7z makropolitykq

Mezopolityki sa wazne, poniewaz wiaza ze soba polityki makroekonomiczne i indy-
widualne sytuacje. Badania wskazuja jednak, ze na wykluczajace skutki instytucji wply-
waja zaréwno sciezka, jak i stopa wzrostu. Konfiguracje instytucjonalne mogg takze od-
dzialywad na zmiany zagregowanych zmiennych makroekonomicznych. Implikuje to, ze
polityki przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu powinny by¢ skoncentrowane nie
wviko na poziomie mezo, ale zawieraé tez odpowiednie makropolityki.

Zasadnicza trudnoscia jest tu to, ze niewiele wiemy o sposobie, w jaki instytucje wply-
waja na wyniki makroekonomiczne. Konceptualizacji wymaga takze to, jak w praktyce
wiaczy¢ perspektywe instytucjonalng w ksztalt makropolityki. Wazne w tym kontekscie
moga by¢ proby uwzglednienia problematyki plci (gender) w analizach polityki makroe-
konomicznej. W podejsciach tego rodzaju uznaje sig, iz nieréwne relacje pici sa zmienna
mierweniujaca, ktéra wplywa na procesy ekonomiczne na wszystkich poziomach.

Jedna z konkretnych kwestii jest to, czy ,,pelne zatrudnienie” w jakiej$ formie powin-
no by¢ waznym celem makropolityki. Odpowiedz zalezy od tego, czy aktywnos¢ zawo-
dowa uznawana jest za zasadnicza forme spotecznego uczestnictwa. Obecnie peknigcia
w zachodnich spoteczefistwach zwiazane s z odrzucaniem tego celu, chociaz praca ma
sadal fundamentalne znaczenie dla tozsamosci spotecznej i prestizu.

Projekty bezposrednio adresowane i sieci bezpieczeristwa

Koncentrowanie uwagi na instytucjach jako instrumentach integrowania kwestii spo-
fecznych 1 gospodarczych w polityce rozwojowej nie oznacza, Ze nalezy odrzucié projek-
tv bezposrednio adresowane do ubogich. Powinny one peinic role uzupetniajacg. Jest ona
szczegdlnie wazna, gdy zmiany instytucjonalne przebiegaja powoli. Programy tego typu
moga by¢ bardzo istotne dla skrajnie (hard core) wykluczonych, czyli dla takich oséb,
kidrych uczestnictwo w zyciu gospodarczym i spotecznym jest podwazane przez wzajem-
Hle wzmacniajace sig interakcje instytucjonalne.

Przy ksztattowaniu polityk perspektywa wykluczenia spotecznego moze wymagaé po-
BOWNEZOo rozwazania sposobow identyfikowania grup docelowych, uwzglednienia wielo-
wymiarowosci uposledzenia, ponownej oceny znaczenia lokalnosci (locality) przy bezpo-
srednim udzielaniu pomocy.

W podejsciu uwzglgdniajacym wykluczenie spoleczne sieci bezpieczefistwa moga
odegrac pewna rolg, ale znane s3 tez stygmatyzujace skutki §wiadczen adresowanych, Za-
sadnicza kwestia polega wiec na tym, jaka role maja one odgrywaé w perspektywie wy-
Kluczenia spotecznego?
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Podsumowanie wynikéw badar empirycznych’

Wykluczenie spoteczne to ztozone pojecie, ktére ma jednak wielki potencjat dla kre-
owania nowych pogladéw lub rewizji starych, co moze utatwi¢ doskonalenie polityk roz-
wojowych. Projekt IILS/UNDP miat by¢ ,katalityczna, innowacyjng i eksperymentalng
inicjatywa”. Jej celem bylo zbadanie wartosci perspektywy wykluczenia spotecznego
w warunkach réznych spoleczeristw, wlaczajac w to kraje rozwijajace si¢ i przechodzace
transformacje. Z tego powodu sformutowano jedynie ogélne wskazéwki, pozostawiajac
sprawy ich zastosowania do rozstrzygnigcia zespotom badawczym z poszczeg6lnych kra-
jéw. Umozliwilo to budowanie nowych podejsé, ale kosztem poréwnywalnosci wynikéw
badaf. W wyniku tej inicjatywy zastosowano nowe metodologie i nowe podejscia w za-
kresie badania rozwoju spotecznego. Sformulowano tez wiele wskazéwek, w jaki sposéb
wykluczenie spoteczne i ubdstwo moga by¢ ze soba powiazane w spoleczenstwach o réz-
nym poziomie rozwoju i réZnie zintegrowanych z gospodarka swiatowa. Ogdlnie méwiac,
powstaty fundamenty dla myslenia o tym, jak pojecie wykluczenia spotecznego moze by¢
wlaczone do analizy polityki rozwojowej, a w szczeg6lnosci do debat o ksztalcie strategii
przeciwdziatania ubdstwu.

Pojecia wykluczenia spolecznego

Kazdy z zespoléw badawczych zaczynat od zidentyfikowania i zdefiniowania pojecia wy-
kluczenia spolecznego w sposéb ,,odpowiedni do szczegblnej sytuacji kraju”. Powstato wiele
roboczych definicji, ktére mozna sparafrazowaé nastepujaco:

1. Wykluczenie spoteczne to niezdolnos¢ (inability) do uczestnictwa w uznawanych za
wazne aspektach zycia spolecznego — gospodarczych, politycznych 1 kulturowych.
Skrajne wykluczenie spoteczne wystgpuje, gdy niezdolnosci do uczestnictwa w tych
trzech wymiarach zycia spolecznego maja bardziej charakter wzajemnych wzmocnief
niz réwnowazenia sie (Peru).

2. Wykluczenie spoleczna to odmowa (denial) podstawowych praw socjalnych (welfare
rights), zapewniajacych obywatelom pozytywna wolno$¢ do uczestnictwa w Zyciu
spolecznym 1 ekonomicznym i przez to nadajacych znaczenie ich podstawowym wol-
nosciom negatywnym (Indie).

3. Wykluczenie spoleczne jest to proces erozji uznania i szacunku dla praw obywatel-
skich, od ktérych zalezg srodki do zycia i jego poziom. Zwigzane jest to z konfliktami
1 negocjacjami spolecznymi, w ktérych atakuje si¢ i broni okre§lonych uprawnieri
(Tajlandia).

4. Wykluczenie spoteczne jest zaréwno obiektywna, jak i subiektywna cecha ludzkiego
zycia. W sensie obiektywnym charakteryzuje sig materialng deprywacja i naruszaniem
praw socjalnych (wiaczajac w to prawa zatrudnionych 1 bezrobotnych). Jako uczucie

} Podstawy tej syntezy bylo sze$¢ badari krajowych prowadzonych w Indiach, Peru, Rosji, Tanzanii, Taj-
landii 1 Jemenie.
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subiektywne cechuje sie poczuciem spotecznej nizszosci lub utrata wczesniejszego

statusu spotecznego (Rosja).

5. Wykluczenie spoleczne jest zaréwno stanem, jak 1 procesem. Jako stan jest réwno-
znaczne 7 relatywng deprywacja, jako proces odnosi si¢ do spolecznie ksztaltowanych
struktur 1 proceséw, ktére utrudniaja czesci populacji dostgp do zasobdw gospodar-
czych, do débr spotecznych, 1 do instytucji okreslajacych ich los (Tanzania).

6. Wykluczenie spoleczne jest przeciwiefistwem spotecznej integracji. Jest ono obecne,
gdy nicktére jednostki i grupy nie moga uczestniczy¢ lub nie sa uznawane za petnych
i réwnych czlonkéw spoteczefistwa w lokalnej spotecznosci lub na poziomie narodo-
wym (Jemen).

Definicje te maja wiele wspéinych cech. Po pierwsze, wykluczenie spoteczne jest do-
$wiadczanym przez jednostki i grupy stanem zlobycia (ill-being) i uposledzenia (disable-
ment) rozumianego jako uprzedmiotowienie (disempoverment) 1 niezdolno$¢ (inability).
Jako opis jednostkowego pokrzywdzenia (disadvantage) wykluczenie spoteczne obejmu-
je zar6wno aspekt dobrobytu, jak i aspekt podmiotowosci. W kategoriach pierwszego
z nich wykluczenie spoleczne wyraza si¢ w niskim poziomie dobrobytu, uzytecznosci
i szczescia, w perspektywie drugiego — w niezdolno$ci do robienia pewnych rzeczy,
a szczegdlnie do znalezienia pracy i zarabiania na Zycie, a takze niezdolnosci do osiaga-
ma minimalnego standardu warunkéw pracy, do wysuwania roszczen, poprzez ktore rea-
lizowane sg uprawnienia 1 do uczestnictwa politycznego.

Po drugie, wykluczenie spoleczne jest cecha struktury spoleczedstw i wyraza sig
w utrwalonych wzorach stosunkéw spotecznych, w ktérych jednostki i grupy pozbawiane
sa dostepu do débr, ustug, aktywnosci 1 zasobdw zwiazanych z obywatelstwem. To ostat-
pie rozumiane jest jako posiadanie praw i — szerzej — jako cztonkostwo w spoleczenstwie
1 uczestnictwo w zyciu spolecznym i ekonomicznym. Znaczenie uczestnictwa 1 warto$é
jego poszczegblnych wymiaréw sa odmienne w réznych spoleczefistwach. Roznice ocze-
kiwan spotecznych w tym zakresie oznaczajg zas, ze rozumienie wykluczenia spoteczne-
go oraz stosunek do niego beda takze zréznicowane.

Ostatecznie, wykluczenie spoleczne moze by¢ analizowane zaréwno jako stan, jak
i proces. Pierwsze podejscie oferuje sposob opisu tego zjawiska i moze by¢ zastosowane
mp. do okreslania sytuacji permanentnego wykluczenia. W drugim podejsciu mamy kon-
centrowanie si¢ na mechanizmach, ktére kreuja lub odtwarzajg wykluczenie oraz na tym,
jak ubostwo 1 deprywacja zwigzane s3 ze zmianami strukturalnymi w gospodarce 1 w spo-
Eeczeiistwie.

Relacje miedzy ubostwem i wykluczeniem spotecznym

Rézne koncepcje wykluczenia spotecznego prowadza do réznych analiz relacji mig-
dzv materialnym ubéstwem 1 wykluczeniem spolecznym. W badaniach rosyjskich 1 tan-
zaiskich materialna deprywacja w zakresie konsumpcji i posiadania jest jednym z aspek-
ww wykluczenia spolecznego, analizowano jednak réwniez inne deprywacje materialne
w srodowisku zycia i pracy oraz deprywacje spoteczne. Wykluczenie spoteczne utozsa-
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miono z relatywng deprywacja, ktéra byta jednak pojeciem szerszym niz ubéstwo rozu-
miane, jako materialna deprywacja. W Tajlandii badacze uyjmowali wykluczenie spotecz-
ne jako zjawisko odmienne od ubdstwa, z czego wynika, ze przypadkéw ubdstwa moze
by¢ coraz mniej, a w tym samym czasie narasta¢ moze problem wykluczenia spofeczne-
go. Uymowano je jednak w kontekscie Srodkéw do zycia, bezpieczesistwa zatrudnienia
1 wynagrodzen, co oznacza, ze zjawiska te, cho¢ odmienne, sg ze soba powiazane.

Pozostale badania zidentyfikowaly inne relacje przyczynowe migdzy materialnym
ubdstwem i wykluczeniem spotecznym. W Indiach stwierdzono, ze ubéstwo jest wazna
przyczyna wykluczenia, poniewaz sila nabywcza moze byc¢ przeszkoda w realizacji praw
socjalnych. Odmienny kierunek przyczynowy badano w Peru — ub6stwo postrzegano tam
Jjako konsekwencje wykluczenia. Spoleczeristwo peruwianskie sklada si¢ z dwéch skraj-
nych 1 wzglednie izolowanych warstw: 5% specjalistéw 1 biznesmenéw na gérze 1 20%
Indianiskiego chiopstwa w Andach i Amazonii. Pozostate 75% to ,,spoteczna magma”,
w ramach ktorej mobilno$¢ horyzontalna jest o wiele wigksza niz w przypadku mobilno-
sci pomiedzy tymi warstwami. Osoby 1 grupy na dole tej piramidy sa najubozsze. Ich sy-
tuacja wynika stad, ze gospodarcze, kulturowe 1 polityczne wykluczenia raczej sig¢ wzaje-
mnie wzmacniaja niz réwnowaza. Ponadto zbiorowos$¢ ta jest wykluczona z pracy najem-
nej, a wige nie podlega ona wyzyskowi w tradycyjnym sensie tego stowa. Ostatecznie,
w badaniach jemenskich przyjeto, ze zalezno$¢ przyczynowa migdzy ubdstwem i wyklu-
czeniem spofecznym jest dwukierunkowa. ,,Ubdstwo i wykluczenie spoteczne wydaja sie
wzajemnie wzmacniaé niezaleznie od tego, ktdre zjawisko wystapito jako pierwsze...
W pewnym stadium ubéstwo 1 wykluczenie moga by¢ nie do odréznienia”.

Metodologia: podejscia analityczne

W badaniach stosowano trzy podstawowe podejscia analityczne:
. Skoncentrowane na grupach — Rosja, Tanzania, Jemen.
2. Skoncentrowane na uprawnieniach — Indie, Tajlandia.
3. Strukturalne (skoncentrowane na instytucjach) — Peru,

Pt

Podejscia skoncentrowane na grupach

W ramach tego ujgcia rozpoczynano od wyboru pewnych kategorii oséb zdefiniowa-
nych a priori jako do§wiadczajace wykluczania spotecznego. Warunki ich zycia opisy-
wano za$ w kategoriach relatywnej deprywacji w szerokim sensie. Nastepnie starano si¢
zidentyfikowa¢ zwiazki migdzy relatywng deprywacja grup i funkcjonowaniem instytu-
cji spofecznych a osobistymi cechami czy spoleczng tozsamoscia jednostek. Potem od-
noszono te zwigzki do sciezek i strategii rozwoju kraju. W ten sposéb pokazywano, jak
wykluczenie (i inkluzja) moze by¢ osadzone we wzajemnych relacjach miedzy przebie-
giem (pattern) zmian gospodarczych, struktura spoleczng i kulturg danego kraju. Wy-
kluczenie spoleczne rozumiano wigc jako wynik poziomu i charakteru (pattern) wzro-
stu gospodarczego, jako sposoby wykluczania lub wiaczania przez kluczowe instytucje
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spoleczne oraz jako zréznicowane mozliwosci dzialania, jakie napotykaja rézne katego-
e 0s6b (podzielone np. wedtug wieku, pici, etnicznoscet).

Zasadniczg sprawg jest tu wybdr grup. We wszystkich badaniach podkre§lano, ze wy-
brane grupy nie sa jedynymi, ktére podlegaja wykluczeniu. Nie chodzilo wige o ich wy-
czerpujacy katalog, ale raczej o ilustracje form i proceséw wykluczenia spotecznego,
o czym nalezy pamieta¢ analizujac to podejscie.

W badaniach jemeriskich wybér byt oparty na wstepnej analizie réznych kategorii
osob. ,ktére wydawaly sie najubozsze, pozbawione dostepu do rynku pracy 1 bedace
poza gléwnym nurtem Zzycia spotecznego”. Starano sig tak dobra¢ grupy, by reprezen-
wwaly réznorodno$é proceséw wykluczenia, a takze wyrazny podzial Jemenu na czes¢
poludniows i pétnocna. W przypadku Rosji grupy dobrano tak, by egzemplifikowaty
dwa podstawowe modele wykluczenia. Po pierwsze, utratg wczesniej nabytych upraw-
mien lub pozycji spotecznej (nowowykluczeni w wyniku transformacji). Po drugie,
wvch. ktérzy byli od dawna traktowani jako obywatele drugiej kategorii i do§wiadczali
relatywnej deprywacji, a ich sytuacja pogorszyta sie w okresie transformacji. W Tan-
zanii kryteriami wyboru byl status zawodowy i Srodki utrzymania. Grupy uznane za
—zmarginalizowane” skladaly, sig¢ z ,,tych wszystkich jednostek, ktére zyty w niepew-
mvch (precarious) warunkach, bedacych rezultatem niedostatecznych dochodéw, nie-
pewnej (insecure) pracy lub zupelnego braku dostgpu do zatrudnienia czy zasobdéw
produkcyjnych”. Ponadto starano si¢ dobraé grupy ze srodowisk tak miejskich, jak
1 wiejskich.

Zbiorowo$ci wybrane w poszczegdlnych badaniach:
Tanzania

1} zebracy;

2) osoby zajmujace sie nieformalng aktywnoscia zawodowsg o najnizszym statusie: kru-
szacy kamienie, uliczni sprzedawcy zywnos$ci, sezonowi robotnicy budowlani, we-
drowni handlarze uliczni, patroszyciele ryb (fish dressers);

3) ludnos¢ wiejska bez dostgpu do zasobéw produkeyjnych: osoby bez ziemi, prawie bez
ziemi, bez dostepu do nawozdw;

Rosja

1) inteligencja naukowo-techniczna w sytuacji ukrytego bezrobocia;

2i diugotrwale bezrobotni;

3) wigkszos¢ ludnosci wiejskiej;

Jemen

1) akhdam?;

2} miejscy robotnicy dniéwkowi;

3) osoby zyjace w odleglych wsiach;

* Al-Akhdam (dostownie ,,stuzacy™) mniejszosciowa grupa etniczna liczaca ok. 200 tys. oséb (1997 1.) tra-
dycyjme zajmujaca sig zbieraniem odpadkéw i noszeniem tadunkéw. Niski status tej grupy wynika zaréwno
z emicznego pochodzenia, jak i rodzaju wykonywanych zajec (przyp. ttumacza).
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4) osoby, ktére wywodzily si¢ z Jemenu, ale pracowaly poza jego granicami 1 ktore
w wyniku Wojny w Zatoce powrdcity do Jemenu (czes¢ znalazta pomoc w swoich ro-
dzinach, cze$¢ zamieszkata w obozach dla uchodzcéw).

Podejscia skoncentrowane na uprawnieniach

W badaniach tego rodzaju (Indie, Tajlandia) analizowano czynniki determinujace rea-
lizacjg uprawnien, ktére wptywaja na dobrostan i srodki utrzymania. W Indiach ujmowa-
no zagadnienie od géry i sektorowo, koncentrujac si¢ na poszczegdlnych rodzajach
uprawnien. Tajowie analizowali problem od dotu, przyjmujac podejscie ,.lokalne™ skon-
centrowane na konfliktach, w ktérych ludzie uposledzeni w zakresie srodkéw utrzymania
1 poziomu zycia walczyli i negocjowali, aby uznano ich prawa.

Badania indyjskie nawigzywaty do T.H. Marshalla koncepcji praw socjalnych (social)
— praw ,,do minimum (modicum) dobrobytu i bezpieczefistwa ekonomicznego... do pro-
wadzenia zycia istoty cywilizowane] wedlug standardéw dominujacych w spoteczen-
stwie”®. Analizowano sytuacje w zakresie tych praw poprzez poréwnywanie wynikéw
ustug spotecznych, za ktére rzad wziat jakas odpowiedzialnosé — ochrony zdrowia, edu-
kacji, zabezpieczenia spolecznego i mieszkalnictwa. W kazdym z tych przypadkéw
w oparciu o dane urzedowe badano wykluczenie 1 jego przebieg (pattern) z uwzglednie-
niem plci, kasty 1 plemienia, miejsca zamieszkania, statusu zawodowego. Szczegolng ce-
cha tej metodologii byla préba zidentyfikowana skutkéw polityki spotecznej w zakresie
wykluczenia poprzez pordwnania migdzystanowe.

W Tajlandii analizowano sytuacje zagrozenia dla uprawnien ubogich i to, jak stawia-
li im opér 1 jak walczyli z grozba obnizenia poziomu zycia. Badano trzy takie zdarzenia:
1) program przesiedlei w zwiazku z planami zatozenia przemystowych plantacji le-
$nych, 2) program usunigcia ,,slumséw” zamieszkanych przez spotecznos¢ muzutman-
ska, z powodu planéw budowy drogi ekspresowej, 3) redukcje zatrudniania pracownic
w jedne) z fabryk tekstylnych w wyniku modernizacji technologii. W kazdej z tych sytu-
acji negocjowane prawa byty istotne dla srodkéw utrzymania i zatrudnienia. Szczegétowo
analizowano rozwéj negocjacji 1 czynniki, ktére prowadzity do ich sukcesu lub porazki.

Podejscie strukturalne

Badacze peruwianscy analizowali zdolnos$¢ (ability) pewnych kategorii osdb do ucze-
stnictwa w spofeczenstwie w kontekscie ewoluujgcej natury: 1) organizacji produkcji
1 wymiany gospodarczej, 2) porzadku politycznego, ktéry ,reguluje sprawowanie wiadzy,
ustanawia standardy 1 obowiazki oraz gwarantuje prawa”, 3) kultury rozumianej jako ,,ko-
dy, wartosci i aspiracje, za posrednictwem ktérych ludzie komunikuja sie ze soba, inter-
pretuja rzeczywistos¢ i bezposrednie praktyki, 1 ktére sg przekazywane w pierwotnych re-
lacjach poprzez edukacje, religie 1 rézne srodki komunikowania”. Tradycja strukturali-

* T.H. Marshall i T. Bottomore, Citizenship and social class, Pluto Press, London, 1992.
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pezna jest charakterystyczna dla Ameryki Lacinskiej, cho¢ w tym przypadku nastapito
mscic poza wezesniejsze teorie dualizmu, marginalnosci i strukturalnej heterogeniczno-
2 Mozna to podejscie nazwaé instytucjocentrycznym, ale nie chodzi o instytucje w sen-
¢ formalnych organizacji, ale raczej w sensie systeméw stosunkéw spolecznych (regu-
wzory interakcji spotecznych), poprzez ktére konstytuowany jest kruchy porzadek
eCZny.

Wazng cechg tych badasi w poréwnaniu z innymi bylo to, Ze nie traktowano wyklucze-
spotecznego jako rezultatu, ktéry nalezy wyjasnié, ale jako kategorig analityczng za-
wang do wyjasniania nier6wnosci. Pytano wiec: jaka jest rola wykluczenia spolecz-
o w generowaniu nieréwnosci? Jakie znacznie ma wykluczenie spoleczne i integracja

sczna jako mechanizmy réznicowania i stratyfikacji?

Na pytania te odpowiadano stawiajac hipotezy a priori, dotyczace tego, ktéry typ wy-
czenia spolecznego jest najwazniejszy w generowaniu nierdwnosci i testowano je em-
cznie. Czyniono tak osobno dla gospodarczego, politycznego i kulturowego wymiaru
zadku spolecznego, starano sie tez pokazaé, jak te wymiary wplywaja na siebie w uje-
dvnamicznym.

Metodologia: wskaZniki wykluczenia

We wszystkich badaniach skoncentrowanych na grupach, uzywano podobnego pode;-
do pomiaru wykluczenia spolecznego. Zastosowano technike ankiety w celu pomia-
w jakim stopniu grupy wstepnie zdefiniowane jako wykluczone doswiadczajg wielo-
garowej deprywacji.

W Rosji 1 w Tanzanii zaprojektowano badania dostosowujac do kontekstu krajowe-
etodologig, jakg P. Townsend stosowat do pomiaru wielowymiarowej deprywacji
padvnie w latach 1985-1986%. W Jemenie kwestionariusz ankiety w mniejszym
= nawiazywat do idei Townsenda, a informacjg o deprywacji zbierano w odnie-
do zaspokojenia podstawowych potrzeb (warunki zycia i dostep do uslug spo-
wech). zatrudnienia i1 srodkéw utrzymania, reprezentacji spolecznej 1 polityczne;.
ge jak w badaniach rosyjskich zadawano tez pytania 0 postrzeganie wiasnej sy-
= m.in. w celu sprawdzenia, czy nie dochodzito do dobrowolnego wykluczanie sig
sodeczenstwa.

badaniach koncentrujacych sie na uprawnieniach pomiar wykluczenia spotecznego
gonalizowano odpowiednio do przyjetych metodologii (ujecie wedtug sektoréw
I oraz odgdrnej lub oddolnej orientacji w rozumieniu realizacji praw. W Indiach
o typowych wskaznikéw stosowanych w analizie zaspokojenia podstawowych po-

Townsend [nternational Analysis of Poverty, Harvester Wheatsheaf, New York, 1993. Kategorie wy-
pemone przez Townsenda byly nastgpujace (s.70-74); materialna deprywacja: deprywacja w zakresie diety,
mma. mieszkaniowa, wyposazenia mieszkania, srodowiska, micjsca zamieszkania (location), pracy; Spo-
Jecmma deprywacja: brak uprawnier do i w zatrudnieniu, deprywacja aktywnosci rodzinnej, brak integracji we
wspoinocie. brak formalnego uczestnictwa w spotecznych instytucjach, deprywacja wypoczynku (recreatio-
mm). deprywacja edukacyjna.
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trzeb’. Nie ustalono minimalnych progéw, by zdefiniowa¢ wykluczenie, analizowano ra-
czej réznice tych wskaZznikéw miedzy zbiorowosciami z podziatem wedlug plci, ka-
sty/plemienia, statusu zawodowego, miejsca zamieszkania 1 dochodu. W Tajlandii do po-
miaru wykluczenia spotecznego nie uzywano wskaznikéw 1logciowych, badano raczej se-
kwencje kluczowych zdarzen w walce o realizacje poszczegdlnych uprawnied, od ktérych
zaleza poziom zycia i Srodki utrzymania.

W badaniach peruwiariskich stosowano wskazniki wykluczenia dotyczace gléwnie za-
trudnienia i sektora spofecznego®.

Przyczyny wykluczenia spofecznego

Omawiane badania przyniosty wiele réznych wyjasnied przyczyn wykluczenia spo-
lecznego. Mialy one kilka wspédlnych cech:

1. Wykluczenie spoteczne wewnatrz krajow jest wynikiem polityk i instytucji i nie mo-
ze by¢ po prostu przypisane indywidualnym wyborom.

2. Instytucje dzialajgce wiaczajaco, jak i wykluczajaco sg zaréwno formalne, jak 1 niefor-
malne. Obejmuja one: funkcjonowanie podstawowych rynkéw, ktére determinuja do-
chody i ich bezpieczeristwo, zakres i konfiguracje uprawniefi obywatelskich, wzory
zycia stowarzyszeniowego spoleczeristwa obywatelskiego, wiaczajac w to praktyki
dyskryminacyjne. Wykluczenie spoteczne postrzegane jako skutek spowodowane jest
wiec przez rynki 1 pafstwo.

3. Instytucje sg istotne w procesie wykluczenia spotecznego, poniewaz ksztattuja relacje
miedzy zmiang makroekonomicznag i sciezka wzrostu gospodarczego a zmieniajacymi
sig¢ warunkami zycia jednostek, gospodarstw domowych i grup. Rozumienie wyklu-
czenia spolecznego wymaga analizy zwiazkéw makro-mikro tego rodzaju.

4, Wykluczenie spoteczne wewnatrz krajéw nie moze by¢ wyjasniane bez odwofania sig
do stosunkéw migdzynarodowych, poniewaz silnie wplywaja one na krajowe instytu-
cje gospodarcze, spoleczne 1 polityczne.

Wybory nieindywidualne

We wszystkich badaniach postrzegano wykluczenie spoteczne jako co$ zlego. Brano
pod uwage znaczenie cech jednostek, ale analizowano je jako konstrukty spoleczne
i odrzucano koncepcje, ze wykluczenie spoleczne moze by¢ wyjasniane jako wynik jed-
nostkowych wyboréw. Przyktadowo, w badaniach Indyjskich wyraznie o tym mowa

3 Umieralno$é i chorobowosé, odzywienic (nutritional status) i dostep do rzadowych programéw zywno-
sciowych, korzystanie z ochrony zdrowia, piSmiennos¢, wskazniki scholaryzacji w szkole podstawowej, [i-
zyczne i kadrowe wskaZniki stanu edukacji, dostgpno$¢ formalnych uprawnieri do zabezpieczenia spoteczne-
go, natura struktury mieszkaniowej i Srodowisk sasiedzkich, dostgp do wody i urzadzen sanitarnych.

6 Odsetek sity roboczej zatrudnionej najemnie, odsetek bezrobotnej sity roboczej, koncentracja w aloka-
¢cji formalnych kredytow, wskazZniki uczgszczania do szkoly, formalne uprawnienia do zabezpieczenia spo-
lecznego, prawo do zrzeszania sig w zwigzki, odsetek populacji z tytulafi wlasnosci, stopy analfabetyzmu.

e e -




Wykluczenie spoleczne i polityka przeciwdziatania ubéstwu 25

w odniesieniu do wycofywania dzieci z edukacji podstawowej: ,,Gdy ludzie (z pewnej
spolecznosci, kasty lub grupy dochodowej) sa na marginesie ludzkiej egzystencji, zagro-
zona jest nie jakos¢ ich zycia, ale ono samo. W takiej sytuacji catkowicie bigdne jest przy-
pisywanie znaczenia tzw. »brakowi popytu« w formulowaniu wyjasnien. Zamiast tego po-
winniSmy bada¢ mechanizmy spoleczne, ktére deformuja ludzkie pragnienia. Musimy
zozumied, dlaczego dziecko jest skazane na niski status edukacyjny jedynie z tego powo-
do. ze urodzito si¢ w niewlasciwej kascie lub klasie albo ma niewlasciwg plec”.

W raporcie z badan tanzarskich w podobnym duchu pisano: ,tylko wtedy, gdy widzi-
myv ubdstwo 1 nieréwnosé w kontekscie szerszych stosunkéw spoteczno-gospodarczych,
pste$my zdolni zrozumie¢ znaczenie podmiotowosci w uwarunkowaniach 1 trwaniu tych
stosunkéw, wytwarzany przez nie rodzaj Swiadomosci u oséb spotecznie uposledzonych,
a 1akze potencjalne srodki zapobiegawcze, ktére moglibysmy zalecac”.

Paristwa, rynki i spoteczeristwo obywatelskie

W badaniach podkreslano niedobrowolnos¢ wykluczenia spotecznego i sugerowano, ze
zar6wno panistwa, jak i rynki maja znaczenie w procesie wykluczania. Organizacje obywa-
miskie w interakcji z tymi instytucjami mogg ostabia¢ lub zaostrza¢ problem. NajwyraZniej
podkreslano to w badaniach peruwiariskich — wykluczenie spoleczne jest wbudowane
w funkcjonowanie kapitalistycznej demokracji w przeludnionym, wielokulturowym i wie-
loemicznym spoleczenstwie. Wykluczenie spoteczne dokonuje sig w procesach gospodar-

ych. politycznych 1 kulturowych. W kazdym przypadku sa po temu konkretne przyczyny.
& Wykluczenia z rynku wymiany wystepuja na , podstawowych rynkach”, ktére determi-
nuja generowanie dochodéw i redukowanie ryzyka (rynek pracy, kredytu i ubezpie-
czen). Przyczyng wykluczen jest to, ze rynki te nie sg walrasowskie’ i jako takie nie
oczyszczajg sie poprzez dostosowania cenowe. Stad wynika wystepowanie racjonowa-
mia opartego na urzadzeniach sprawdzajacych (screening) 1 procedurach selekcyjnych.
Ludzie, kt6rzy sg zdolni 1 chca uczestniczy¢ w wymianie rynkowej, sa z niej wyklucza-
m1 lub relegowani do tych jej segmentéw, ktére sa mniej zyskowne lub bardziej ryzy-
kowne. Na rynku kredytu spowodowane jest to zjawiskiem odwrotnej selekcji® (adver-
se selection) 1 negatywnymi motywacjami (perverse incentives). Na rynku pracy wyni-
&2 to z placenia wyzszych plac w celu zapewnienia godnych zaufania pracownikéw
s stworzenia nadwyzki podazy, dzialajacej jako urzadzenie dyscyplinujace. Na rynkach
sbezpieczen jest to spowodowane istnieniem niemierzalnych ryzyk.
Wkluczenia z uniwersalnych praw i proceséw politycznych wyprowadzane sa z kil-
k& przeciwstawnych tendencji. Wymog legitymizacji rzadzenia zmusza elity do dzie-
demia sie wiadzg 1 uznania pewnych praw, ale ta tendencja jest oslabiana przez rozwoj

~ Leon Walras (1834-1910) nazwany przez J. Schumpetera ,najwybitnicjszym ze wszystkich ekonomi-
\przyp. tlumacza).

roina selekcja wynika z asymetrycznosei informacji migdzy uczestnikami rynku, w zwiazku z czym
mezfektywny (przyp. thumacza),



26 Charles Gore, Jose B. Figueiredo

polityki populistycznej i klientystycznej, ktéra obejmuje tylko pewne grupy 1 segmen-

ty spoteczne. Po drugie, w zakresie dziatania instytucji demokratycznych rozwijajg sig

prawa obywatelskie i godzone sa dwie zasady, ktére je wzmacniaja — autonomia i wol-
no$¢ z jednej strony oraz réwno$¢ i sprawiedliwos¢ spoleczna z drugiej. Po trzecie,
mamy luke miedzy formalna i rzeczywista realizacja (enforcement) praw. Wynika ona

z dyskryminacji, niepewnej legitymizacji i niestabilnogci instytucji politycznych, bra-

ku prawnego zabezpieczenia (insecurity) i fiskalnej niezdolnosci parnistwa do zapew-

nienia odpowiednich srodkéw. Niektére z tych przyczyn sa zakorzenione w skrajnej
nieréwnosci spoleczne;j.

3. Wykluczenia kulturowe powstaja w tym sensie, ze pewne jednostki moga lub nie mo-
ga uczestniczy¢ w sieciach spolecznych, ktére maja charakter zamknigtych klubow.
Istnieje hierarchia tych sieci, a klasy rzadzace, chcac zachowaé przywileje, ustanawia-
ja restrykcyjne warunki dla cztonkostwa w sieciach wyzszych pozioméw.

Badania w Indiach i Jemenie identyfikuja czynniki, ktére w ubozszych krajach ula-
twiaja lub ograniczaja zdolno$¢ paristwa do zapewnienia wszystkim obywatelom podsta-
wowych praw do edukacji, ochrony zdrowia i zabezpieczenia spotecznego. Mechanizmy
wykluczenia sa tu podobne. Powolny wzrost lub stagnacja gospodarcza ogranicza sumeg
zasob6w finansowych dostepnych dla wydatkéw spotecznych, podczas gdy na poziomie
gospodarstwa domowego niskie dochody ograniczaja zdolno$¢ ubogich do placenia za
ustugi. Problem braku zasob6w wynika z niesprawnosci administracyjnych, niewtasci-
wych priorytetéw organizacyjnych i planistycznych, niewlasciwie skoncentrowane;j struk-
tury wydatkéw, braku odpowiedzialnosci (accountability). Krytycznym czynnikiem,
ktéry przeszkadza w realizacji praw uznanych przez wiladze za pozadane, jest dziatanie
systemu politycznego.

W demokratycznych doswiadczeniach Indii mamy dwie sprzeczne dynamiki, ktére
zwigzane s3 z wykluczeniem. Z jednej strony, partie rzadzace ,,wykazuja wzrastajaca
$wiadomogé, ze zaniedbywanie probleméw ubdstwa i bezrobocia w licznych populacjach,
ktére w coraz wickszym stopniu s3 $wiadome swoich praw, jest politycznym samobdj-
stwem”. Z drugiej strony ,krétkowzroczna polityka rozdzielania przywilejéw (pork-bar-
rel) wzmacnia rozlegla sie¢ patronazu i walk migdzy elitami o podzial dochodu narodo-
wego kosztem roszczen socjalnych wiekszosci”.

W Jemenie sytuacja jest gorsza. Nowe partie polityczne ,,53 pod silnym wptywem tra-
dycyjnego porzadku spolecznego i sieci wladzy”, a ubodzy i uposledzeni sa ,,nieSwiado-
mi jak organizowaé lub wykorzystywac partie polityczne, by reprezentowaty ich potrze-
by i zadania”. W péinocnych 1 wschodnich gubernatorstwach, gdzie tradycyjne instytucje
spoleczne - gléwnie wplywowe plemiona — sa szczeg6lnie silne, osoby znajdujace sig po-
za nimi ,,Staja w obliczu ogromnych barier w realizowaniu uprawnien socjalnych, ponie-
waz realizowanie uprawniefi wymaga silnych sieci spotecznych na wszystkich pozio-
mach”. W regionach potudniowych i miejskich, gdzie wigzi plemienne sg stabsze ,,dostep
do reprezentacji jest oparty na stosunkach migdzy osobami lub grupami réwnymi pod
wzgledem spoleczno-gospodarczym” i stad ,,ich przywileje i prawa obywatelskie wywo-
dzg si¢ z miejsca, jakie zajmuja na skali spoleczno-ekonomicznej”.
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Studium rosyjskie analizuje wiele réznych organizacji formalnych, ktére dziatajg jako
mechanizmy inkluzji 1 wykluczenia. Wzigto pod uwagg zwiazki zawodowe, sady, pan-
siwowe gospodarstwa rolne, centra zatrudnienia, prywatyzowane panstwowe zakiady pra-
zv i nowe mate przedsigbiorstwa, rozwijajace si¢ od poczatku transformacji. Organizacje
®. wraz ze strategiami zyciowymi ludzi, do§wiadczajacych obnizenia poziomu Zycia
1 erozji oczekiwan, maja istotny wpltyw na ksztaltowanie si¢ powstajacego rynku pracy.

Ostatecznie studia Tajlandii, Jemenu, Indii i Peru pokazuja, jak zycie stowarzyszenio-
we 1 dominujace w spoleczefistwie obywatelskim warto$ci splataja sig z dziataniem ryn-
kéw 1 panstw, wzmacniajac wykluczenie spoleczne lub mu przeciwdziatajac. Wszystkie
badania prezentuja dowody na to, ze uznanie pewnych oséb lub zbiorowosci za gorszych
sztonkéw spoleczeristwa ma za podstawe dominujace systemy warto$ci i proces spolecz-
22j kategoryzacji. W Tajlandii tego rodzaju kategoryzacje polityczno-kulturowe stosuje
s wobec kobiet, nie-Tajéw i 0s6b spoza Bangkoku. W Jemenie 1 Indiach wystepuja toz-
samosci kastowe. W Peru ludnosé rdzenna jest identyfikowana jako gorsza. Stowarzysze-
ma obywatelskie moga jednak, jak to pokazujg badania z Tajlandii i Indii, wspierac reali-
zacje praw tych zbiorowosci.

Relacje makro-mikro

Giéwny wkiad perspektywy wykluczenia spotecznego nie polega po prostu na tym, Ze
si¢ nstytucje jako mechanizmy wykluczania i inkluzji. Ponadto pokazuje sig, jak in-
je ksztattuja zwiazki migdzy zmiang makrogospodarcza, wzrostem lub recesja a lo-
1 jednostek, gospodarstw domowych 1 catych zbiorowosci. Jest to zasadnicza sprawa
® tego rodzaju badaniach, a razem z analizg tego, jak r6zne mechanizmy wykluczania
wspoidziatajg by wytwarza¢ w dhuzszym czasie wielowymiarowe uposledzenia pewnych
gorii 0s6b, stanowi najwazniejszy wkiad perspektywy skoncentrowanej na wyklucze-
spotecznym.

W badaniach zidentyfikowano obszar makroproceséw, w ktérych zakorzenione jest
uczenie spofeczne. S3 to: uprzemystowienie, modernizacja, transformacja gospodar-
socjalistyczne] w rynkowa oraz historyczna $ciezka zmian zwiazanych z urbanizacja,
mprzemysiowieniem 1 coraz glebsza integracja z gospodarka swiatowa.

W badaniach rosyjskich centralnym procesem zmian jest transformacja w kierunku
gospodarki rynkowej. Proces reform gospodarczych polegajacych na wystawieniu nie-
efektywnego przemystu paistwowego na konkurencje migdzynarodowa razem z nie-
stabilnoscig polityczng zaowocowat zatamaniem produkeji i nadwyzka zatrudnionych
w stosunku do potrzeb. W takiej sytuacji wzrasta bezrobocie, ale co wazniejsze wyste-
puje réwniez bezrobocie ukryte w czasie, gdy oczekujace na prywatyzacjg panstwowe
zakiady pracy nadal zatrudniaja pracownikéw. Duzy odsetek rosyjskiej populacji zna-
kaz si¢ w ubdstwie, a wykluczenie spoteczne — definiowane jako wielowymiarowa de-
@ywacja materialnych warunkéw zycia i uprawnien socjalnych — wystepuje wyraznie
=s16d bezrobotnych i bezczynnie zatrudnionych. Na obszarach wiejskich warunki sa
sawet gorsze: ludzie na wsi maja niewiele mozliwosci gospodarczych i musza sie
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utrzymywac z cigzkiej pracy fizycznej. Zwykle nie moga oni przenies¢ si¢ w inne re-
jony ze wzgledu na to, Ze ich prawo do mieszkania zwiazane jest z czlonkostwem
w kotchozach.

Badania te pokazuja réwniez, ze krytyczng instytucja, ktdra wzajemnie wiaze proce-
sy zmian makrogospodarczych z sytuacja jednostek 1 gospodarstw domowych jest rynek
pracy. Gospodarcza transformacja wymaga stworzenia rynku pracy i porzucenia daw-
nych socjalistycznych gwarancji zatrudnienia. Sposéb ksztaltowania rynku pracy
odzwierciedla sytuacje nadwyzki sity roboczej i masowe ubdstwo. Gtéwne cechy nowe-
go modelu zatrudnienia to: 1) obok zatrudnionych sa tez bezrobotni, 2) spada liczba za-
trudnionych w sektorze pafistwowym, 3) zatrudnienie w sektorze niepafistwowym jest
bardziej niepewne niz w panstwowym, 4) zatrudnienie w sektorze niepafistwowym wy-
raznie dzieli sie na centrum i peryferie. Czynnikiem wzmacniajacym proces dualizacji
rynku pracy jest wykluczenie, ktérego ludzie do§wiadczaja, gdy staja si¢ bezrobotnymi
lub ukrytymi bezrobotnymi. W szczegblno$ci wykluczenie w ramach parfistwowego ryn-
ku pracy (op6Znione wyplaty pensji, bezczynnos¢ w pracy) zmusza ludzi do przyjmo-
wania nieformalnych prac réznych rodzajéw. W ten sposéb badanie powiazalo dialek-
tycznie proces ksztattowania sie rynku pracy z obiektywnymi warunkami 1 subiektyw-
nym poczuciem wykluczenia na poziomie jednostki.

Rézne organizacje formalne moga wptywac na proces transformacji, fagodzi¢ skutki
zalamania gospodarczego oraz wstrzaséw spotecznych i kulturowych dla jednostek. Na-
stepuje przy tym chaotyczny transfer kosztéw spotecznej reprodukcji sity roboczej z pan-
stwa na rodzing. Dawne instytucje pafistwowe zatamaty sig i staly si¢ niesprawne, a nowe
instytucje ochrony i zabezpieczenia spolecznego sa wcigz w budowie. Powstala wigc
préznia w zakresie instytucji formalnych. Najwazniejsze z nich — zwiazki zawodowe, cen-
tra zatrudnienia, stowarzyszenia chiopskie — potencjalnie mogty mie¢ integracyjne konse-
kwencje, ale nie byly w stanie dziata¢ w taki sposdb.

W badaniach jemeriskich wykluczenie spoteczne takze bylo rozumiane w zwiazku
z procesem zmiany, ale w tym przypadku chodzito o transformacje spoleczefistwa trady-
cyjnego w nowoczesne panstwo z gospodarka rynkowa. W jej wyniku powstato duali-
styczne spoteczeristwo. Z jednej strony bliskie osobiste wiezi oparte na tradycyjnych nor-
mach 1 wartosciach na poziomie rodziny, plemienia lub spotecznosci lokalnej. Z drugiej
strony, czyniono préby odgérnej modernizacji, wlacznie z przyjgciem integracji spolecz-
nej za cel spoteczny, ktéry ma by¢ osiagany poprzez polityki ogélnonarodowe.

Wykluczenie spoleczne ma w takim spoteczenistwie nature dualistyczng. W swietle
tradycyjnych warto$ci niektére osoby znajduja sie poza porzadkiem spotecznym. Projekt
modernizacji ma zastapi€ te tradycyjne wzory spolecznego cztonkostwa pojgciem obywa-
telstwa w narodowej wspdlnocie. Nie zostala jednak stworzona dostateczna liczba miejsc
pracy 1 wystepuje wysoka stopa bezrobocia oraz niski wspétczynnik aktywnosci zawodo-
wej. Kluczowe ustugi spofeczne i infrastruktura dla zaspokajania podstawowych potrzeb
(edukacja 1 szkolenia, ustugi medyczne, drogi publiczne, woda i urzadzenia sanitarne i in-
ne podstawowe ustugi) nie sg dostgpne dla wszystkich obywateli w takim samym stopniu.
Ponadto, staba jest oficjalna reprezentacja polityczna.
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Trzy podstawowe ,,wymiary wykluczenia” — podstawowe potrzeby, rynki pracy i poli-
tyczna reprezentacja — nie réwnowazg sig, ale wspéldziatajg, czynigc warunki zycia nie-
ktérych kategorii oséb szczegdlnie trudnymi. Atrybuty oséb (kategorialne tozsamosci),
ktére zidentyfikowano w Jemenie jako istotne to: status w tradycyjnym porzadku spotecz-
nym, miejsce zamieszkania, status migracyjny.

W badaniu tajskim zasadniczy proces zmian polega na transformacji gospodarki rol-
niczej w przemystowa. Szybki wzrost gospodarczy i uprzemyslowienie spowodowaty
konflikty wokét uprawniefi. Gléwnym Zrédlem takiego konfliktu migdzy interesami bi-
znesowymi i chtopskimi byly tworzone przez rzad obszary ,rezerw lesnych”. Przedstawi-
ciele biznesu chcieli stworzy¢ plantacje eukaliptuséw dla potrzeb rozwijajacego sie prze-
mystu papierniczego, a chlopi ~ wezesniej zachecani do osiedlania sig w lesie lub mie-
szkajacy tam od dawna — cheieli utrzymaé dostgp do zasobéw naturalnych, ktére sg
podstawg ich srodkéw utrzymania. W miastach, a szczegélnie w Bangkoku, szybka urba-
nizacja i intensywne wykorzystanie ziemi wytworzyly napigcia wokdt jej uzytkowania,
a spolecznosci od dawna zamieszkujace tereny uznane za ,,slumsy” zostaly zagrozone eks-
misja, rozproszeniem i utrata Srodkéw utrzymania. Ostatecznie podtrzymywanie procesu
szybkiej industrializacji wymaga zmian technologicznych. Szczegélnie byto to widoczne
w przemysle tekstylnym, bedacym podstawa pracochionnej industrializacji nastawione;
na eksport. Konflikty w tej dziedzinie zwigzane byly z dziataniami skierowanymi na po-
prawe efektywnosci i miedzynarodowej konkurencyjnosci, ktére jednak zagrazaty reduk-
cja miejsc pracy. Jasne jest takze, ze prawa pracownicze w sektorze uznawanym za ,,for-
malny” sa lepsze na papierze w poréwnaniu z sektorem nieformalnym, ale w praktyce nie
musza byé realizowane. Podobnie jak w Rosji mozliwe jest wykluczenie na wewngtrz-
nych rynkach pracy.

Trzy analizowane konflikty wokét uprawnieri majg swoje Zrédta w konkurencji o kon-
trole 1 wykorzystanie zasobéw naturalnych i ludzkich w procesie industrializacji. Widzi-
my, jak tego rodzaju konflikty sa powiazane z okreslong strategia rozwoju 1 $ciezkg wzro-
stu gospodarczego, wymagajaca technologicznego postgpu i przeksztalcenia obszaréw
rolniczych w Zrédto pracy i zasobéw naturalnych. Forma konfliktéw odzwierciedla takze
poglady polityczno-kulturowe, w mysl ktérych pochodzenie spoza Bangkoku, etniczna
obcos¢ 1 ple¢ zeriska postrzegane sg jako gorsze cechy tozsamosci. Ilustracja niech bedzie
to, ze chlopi walczacy o swoje prawa do zasobow lesnych mieszkali w pétnocnowscho-
dniej Tajlandii, mieszkaricy slumséw pragnacy zachowaé swoja spotecznos¢ byli muzut-
manami, a pracownikami fabrycznymi zagrozonymi zwolnieniami w wyniku zmian tech-
nologicznych byly kobiety.

Peruwiafscy badacze wyjasniaja, jak zmieniajace sig losy jednostek moga byc¢ po-
wigzane z gospodarczymi, politycznymi i kulturowymi mechanizmami wykluczenia,
stosujac koncepcje spotecznych zasobdw (assets). Podzielono je na trzy rodzaje: go-
spodarcze — zasoby produkcyjne (np. ziemia, kapitat fizyczny, finansowy 1 ludzki),
polityczne — wlaczajac w to prawa obywatelskie réznych rodzajéw, kulturowe — wraz
z cztonkostwem w sieciach spotecznych). Laczne nieréwnosci w posiadaniu tych za-
sobéw okreslaja nieréwnos¢ spoteczng w Peru. Jednostkowy udziat w pewnym mo-
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mencie czasu nie jest jedynie wskaZnikiem nieréwnosci, ale réwniez czynnikiem
przyczynowym w jej generowaniu, skoro wptywa na mobilnos¢ jednostki migdzy jed-
nym przedzialem czasu i nastgpnym. Rozwdj nieréwnosci pod wzgledem zasobow
spotecznych jest wiec zalezny od nieréwnego ich rozktadu w przeszlosci (path-depen-
dent).

Zmiana stanu posiadania jednostki w réznych zasobach spotecznych odzwiercie-
dla dziatanie mechanizméw wykluczenia/inkluzji w odniesieniu do produkeji 1 ryn-
kéw, realizacji praw obywatelskich i czlonkostwa w sieciach spotecznych. Badanie
zidentyfikowato zdarzenia, ktére sa waznymi historycznymi determinantami $ciezek
(patterns) udzialéw w zasobach. Byly to: 1) kolonizacja i zniszczenie (rupture) bazy
produkcyjnej i spéjnosci spotecznej rdzennej ludnosci, 2) gospodarcza i spoleczna
modernizacja oparta na urbanizacji i industrializacji, ktéra wykluczata zbiorowosci
wiejskie 1 pewne grupy etnokulturowe, dajac poczatek miejskiej marginalnosci, 3) do-
stosowanie [do tych warunkéw], ktdre stworzylo nowe grupy wykluczonych i obecnie
4) globalizacja gospodarki. Kazde z tych ,spolecznych pekniec” (social ruptures) po-
zostawito 1 pozostawia slady na dzisiejszych procesach spotecznego wykluczenia.
Podsumowujac, istnieje tendencja wzrostu réwnosci w rozktadzie zasobéw politycz-
nych i kulturowych, ktéra réwnowazy wzrastajaca nieréwnos¢ udzialow w zasobach
gospodarczych. Niemniej dla szczegSlnych grup, np. ludnosci rdzennej, proces ten nie
jest zbyt widoczny.

Ostatnia wazna cecha peruwiaiiskiej metodologii analizy relacji makro-mikro jest to,
ze rozwaza si¢ w niej rozlegle sprzezenia migdzy gospodarczymi i spotecznymi konse-
kwencjami (feedback effects) wykluczenia spotecznego. Wynikajg one z istnienia kryzy-
su dystrybucyjnego polegajacego na tym, Ze rzeczywiste nieréwnosci sa wigksze niz te to-
lerowane w ramach , kultury nieréwnosci”. Ten kryzys dziata ograniczajaco na wzrost go-
spodarczy i zagraza politycznej stabilnosci. Dziatanie mechanizméw wykluczajacych
przy wyraznej poczatkowej nieréwnosci udziatéw w zasobach spolecznych przyczynia sig
do powstawania makrokontekstu, ktéry wzmacnia wykluczenie.

Stosunki miedzynarodowe i wykluczenie spoteczne

Wykluczenie spoleczne wewnatrz krajéw jest rezultatem tego, jak zmieniaja si¢ ich
gospodarcze, spoleczne i polityczne instytucje oraz tego, jakie sg ich polityki wewnetrz-
ne. Z badari wynika jednak jasno, ze wykluczenie spoleczne nie moze byé przypisane wy-
tacznie ,,czynnikom wewnegtrznym”. Stosunki migdzynarodowe wplywaja na to, co sie
dzieje wewnatrz krajéw. Wyraza sie to bezposrednio w zasadniczych peknieciach spo-
tecznych, ktére zmieniaja w sposéb przypadkowy (shuffling) sciezki indywidualnych
udzialéw w zasobach spolecznych w najwazniejszych okresach historycznych Peru.
W pozostatych badaniach jest to réwniez wyrazne.

W Tajlandii, Indiach i Rosji gtéwnym zdarzeniem ksztaitujacym wykluczenie spotecz-
ne sg programy reform, ktére maja na celu restrukturyzuje gospodarki, zmiang roli pan-
stwa w zapewnianiu $wiadczen i ustug spolecznych (social provision) i organizowaniu
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dziatalnosci gospodarczej. W kazdym przypadku, gdy reforma otwierata gospodarke na
konkurencje $wiatowg jest to zwiazane z erozja (lub kompletnym zalamaniem) dawne;
umowy spotecznej, okreslajacej zasadnicze Srodki integracji. W procesie tym ogranicze-
niu ulegaly réwniez prawa obywatelskie.

Sytuacja Jemenu byta bardzo ztozona ze wzgledu na niedawne potaczenic Arabskiej
Republiki Jemenu i Ludowo-Demokratycznej Republiki Jemenu oraz konflikty, ktére na-
stapily po zjednoczeniu. Kraj tez przechodzit kryzys gospodarczy zwiazany ze zmieniajg-
cymi sig relacjami z reszta Swiata. Sytuacje pogorszyta Wojna w Zatoce, ok. 1 mln Jemen-
czykéw powréeito wtedy do kraju, co spowodowato m.in. ograniczenie naptywu pienia-
dza z zagranicy.

W przypadku Tajlandii wykluczenie spoteczne jest zwigzane z procesem przesuwania
sie w gére na globalnej drabinie gospodarczej w wyniku zmian technologicznych, a takze
z tym, ze w strategii rozwojowe;j rolnictwa postawiono bardziej na eksport niz na rynek
wewnetrzny.

Propozycje polityczne

Wszystkie studia poza rosyjskim zawierajg takze dyskusjg nad politycznymi implika-
cjami wynikéw analiz. Wskazuje to, ze perspektywa wykluczenia spolecznego moze pro-
wadzi¢ do réznych idei w zakresie polityki. Wigkszos$¢ sugerowanych inicjatyw nie jest
nowa. Niektére z propozycji zgodne s3 z gtéwnym nurtem idei wystepujacych w kontek-
$cie tradycyjnych badaii nad ubGstwem. Inne dostarczaja nowych uzasadnierfi dla starych
propozycji, ktére obecnie nie s3 w modzie. Jest jednak jasne, ze dyskusje te majg wspol-
ne cechy, ktére wzbogacaja debatg na temat strategii przeciwdziatania ubéstwu. Najwaz-
niejsza wydaje si¢ propozycja zmiany akcentéw w ksztalcie polityki, co zaklada w szcze-
golnosci potrzebe tworzenia polityk, ktére beda ze soba wspéldziata¢ w réznych wymia-
rach, nacisk na reformy instytucjonalne oraz konieczno$¢ zapewnienia spolecznej
i politycznej reprezentacji.

W studium tanzaiskim argumentowano za takg polityczna struktura, ktéra jednocze-
$nie bedzie fagodzila ubdstwo 1 integrowala spolecznie. Musi ona generowac wzrost go-
spodarczy, ale réwniez otwiera¢ mozliwosci dla mniej uprzywilejowanych cztonkéw spo-
leczerstwa. Wysitki majace na celu wzrost mozliwosci produkcyjnych gospodarki i zdol-
noSci zarobkowych ludzi z niskimi dochodami lub w ogéle bez nich powinny
koncentrowa¢ si¢ na rolnictwie i sektorze nieformalnym. W pierwszym przypadku zasa-
dnicze problemy to dostep do kredytu, materialéw i maszyn (inputs), umiejgtnosci, infra-
struktury transportowej i ustug marketingowych, by zapewni¢ odpowiedni zwrot z pracy
1 kapitatu zaangazowanego w uprawe roli. W przypadku sektora nieformalnego zywotne
znacznie ma dostep do kredytu.

Obok wysitkéw skierowanych na rozszerzanie gospodarczych mozliwosci rzgd powi-
nien zapewni¢ odpowiednie ustugi edukacyjne i zdrowotne oraz $wiadczenia socjalne (sa-
fety nets). Jest to istotne, gdyz ,,wobec niskiego poziomu gospodarczego i istoty sit ryn-
kowych, znaczacy jest odsetek obywateli niezdolnych do zaspokojenia wszystkich swo-
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ich podstawowych potrzeb w przewidywalne] przysztosci”, nawet jezeli produkcja i

nosci produkcyjne wzrosna. Konieczna jest takze reforma administracyjna, aby zapewss
ubogim dostep do ushig spolecznych. Ostatecznie, polityka powinna koncentrowaé sigam
tych, ktérych prawa gospodarcze, spoleczne 1 polityczne sg zagrozone. Kobiety sa i
szczeg6blnie uposledzong grupa w tym przypadku. Nalezy podja¢ dzialania reformnﬁ
lub usuwajace przepisy dyskryminujace kobiety oraz wdrazac programy dziatan aﬁrm
cych, ktére naprawia zakorzenione nieréwnosci. W przypadku ludnosci rolniczej konieeas
na jest narodowa polityka zapewniajaca przestrzeganie tradycyjnych praw do ziemi. Nﬁ;
ogdlniej mowigc, prawa powinny by¢ stuszne i sprawiedliwie egzekwowane. Powinno sag
czyni¢ wysilki, by uruchomi¢ mechanizmy, ktére zapewnia, ze ,.kazda jednostka i umgi
spoteczna ma wystarczajace mozliwosci do uczestniczenia w instytucjach, ktére detenm—
nuja jej losy”. |

Autorzy badar jemenskich przekonuja, ze przeciwdziatanie wykluczeniu spoiecznem
1 wspieranie spotecznej integracji nalezy koncentrowa¢ na zapewnieniu mieszkania i eda-
kacji. Rzad przywiazuje juz duze znaczenie do edukacji, ale dziatania trzeba skupié m=
dzieciach z ubogich i zmarginalizownych grup, tak aby konczyly edukacjg. Konieczne sa
takze konkretne polityki mieszkaniowe — to wzglednie zaniedbany obszar polityki spe-
lecznej — w celu zaspokojenia potrzeb grup o niskich dochodach. W odniesieniu do rya-
kéw pracy istotne jest, by monitorowa¢ zmiany w prawie zabezpieczenia spoleczness
1 dad priorytet na rynku pracy pracownikom z Jemenu. Organizacje pozarzadowe, organi-
zacje pracownicze i zwigzki zawodowe maja do odegrania wazna rolg, poniewaz moga
one ulatwia¢ spoleczng i polityczna reprezentacje.

Ostatecznie, w badaniu tym odwolano sig do koncepcji wykluczenia spotecznego
w celu oceny 1 przegladu polityk i strategii rozwojowych. Przyktadowo, jest jasne, ze nie
ma zadnych programéw rozwoju zasobow ludzkich adresowanych do ubogich obszaréw
wiejskich. W tym kontekscie rozwdj sieci drég krajowych, jako projekt pracochtonny mo-
ze mied istotny wplyw na integracje.

Autorzy opracowania peruwiariskiego postuluja, aby priorytetem dla polityki byla
walka z wykluczeniem spolecznym, poniewaz przyczynia sig ono do wysokiego poziomu.
trwania i poglebiania nieréwnosci. Te z kolei przeszkadzaja szybkiemu wzrostowi gospe-
darczemu i stanowig zagrozenie dla stabilnosci demokraciji. ,,Polityki musza by¢ nasta-
wione na zmiang struktur rynkowych i pierwotna dystrybucje zasobéw, poniewaz sg to
czynniki lezace u podstaw mechanizméw wykluczenia”. Gtéwnym problemem w realizo-
waniu odpowiednich reform rynkowych jest to, ze wladze i niektSrzy decydenci zakiada-
Ja, 12 podstawowe rynki sa juz rozwinigte. W rzeczywistosci tak nie jest. Polityczng kwe-
stig nie jest to, jak deregulowac rynki, ale jak je stworzy¢. Politycy maja niewielkie do-
swiadczenia w tym zakresie. Odpowiednia polityka powinna utatwiaé dostep do kredytn
matym producentom. Mozna to osiagnaé poprzez reformy instytucjonalne, ktére zabez-
piecza prawa wiasnosci, ustanowia mate posrednictwo finansowe, zapewnig podaz débs
publicznych takich, jak systemy komunikacyjne i ustanowia sprawny system sagdowniczy.
Rynki ubezpieczefi powinny by¢ rozwijane poprzez zwiekszanie liczby ryzyk mierzal-
nych. Mozna takze przenosic ryzyko z matych producentéw na wigksze firmy lub znalezé
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icjsza w obszarach politycznym i kulturowym. Wynika z tego znaczenie promowania
bezpieczenia powszechnych uprawnied socjalnych i politycznych oraz zmiany warto-
kulturowych. Upowszechnienie realizacji tych praw moze poprawic rozklad zasobow
“spolecznych i politycznych i dziata¢ réwnowazaco na powigkszajace si¢ nieréwnosci
- % rozkladzie zasobow gospodarczych.
-~ Ostatecznie, warunkiem koniecznym dla wzmacniania praw sa sprawne 1 demokra-
" gwczne instytucje polityczne. Priorytetem powinna by¢ edukacja i ochrona zdrowia, co
moze przyczyniaé sie do redystrybucji zasobow gospodarczych. Edukacja jest kluczowa
w przezwycigzaniu wykluczenia kulturowego, a waznym jej obszarem jest polityka jezy-
kowa.
Badacze tajscy argumentuja, ze rzad powinien bra¢ pod uwage przy formutowaniu
polityki nie tylko zagadnienia wzrostu gospodarczego, ale réwniez problematyke row-
mosci. Za zasadnicze dla przeciwdziatania wykluczeniu uznali oni pigé rodzajow instru-
meniéw. Po pierwsze, powinny zosta¢ wzmocnione lokalne instytucje spoteczne, ktére
- moga istotnie utatwié narazonym (vulnerable) jednostkom chronienie sie przed wyklu-
- ezeniem. Istotne jest tez ich wyposazenie w nowoczesne technologie. Po drugie, ko-
mieczne jest ustanowienie prawnych podstaw dostgpu do zasobéw naturalnych dla nara-
zonych grup, ktére musza konkurowac o to, co decyduje o ich srodkach utrzymania. Po
“mrzecie, nalezy propagowaé programy szkoleniowe nastawione na dostarczanie konkret-
aych kwalifikacji dla wiekszej liczby Iudzi. Jest to szczegdlnie wazne, jesli rynek pra-
¢y szybko sig zmienia. Po czwarte, szczegélnego wsparcia nalezy udzieli¢ organizacjom
kobiecym, aby mogly wynegocjowac lepsze warunki inkluzji dla kobiet, ktére sa wyzy-
skiwane ze wzgledu na brak dos§wiadczenia zawodowego. Po piate, reformy instytucjo-
nalne powinny prowadzi¢ do decentralizacji 1 wzmacniania potencjatu (empowerment)
agend lokalnych.

Autorzy studium z Indii konkluduja na podstawie poréwnaf miedzy sytuacjg w rdz-
aych stanach, ze kwestig krytyczna jest stworzenie bazy politycznego poparcia dla progra-
mow integracyjnych i polityk przeciw ubéstwu. Wymaga to zwrdcenia uwagi na stosunki
wiadzy miedzy podmiotami spotecznymi, na mechanizmy, ktére konsolidujg demokracje
oraz na reorientacjg instytucji, tak aby dziataty na korzys$¢ ubogich. Ponadto wazne jest
siworzenie sprawnych i1 odpowiedzialnych instytucji publicznych i prywatnych, ktére sa
zar6wno ksztaltowane, jak i kontrolowane przez spoteczeristwo obywatelskie.

W studium tym stwierdzono réwniez, ze wptyw Nowej Polityki Gospodarczej z 1991
roku na ubdstwo nie jest jeszcze wyrazny. Wydaje sie, ze w fazie wstepnej wystapity pew-
ne negatywne skutki spoteczne: spadta dynamika wzrostu zatrudnienia i zredukowano
wydatki spoleczne. Potrzebna jest ocena tej makropolityki, by zapewni¢ zaspokojenie
podstawowych potrzeb populacji w odpowiednich ramach czasowych.

o
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Postowie ttumacza

Przettumaczony fragment ksigzki wydanej przez 1ILS byl wstgpem do dyskusji, a jej
druga czes$¢ zawierata oméwienie wynikdw debaty. Na kilka watk6éw, ktore sie tam zna-
lazly warto zwrdcié uwage. Po pierwsze, odrézniono kilka sposobéw uzywania pojecia
~wykluczenie spoleczne™: opisowy, analityczny, normatywny, polityczny. Prébowano tez
przeciwstawiaé funkcje poznawcze tego pojecia jego funkcjom politycznym, kwestiono-
wano jednak mozliwo$¢ wyraznego odseparowania obu tych funkcji w praktyce. Obawy
wzbudzata mozliwo$¢ spopularyzowania pojecia wykluczenia spotecznego w kregach po-
litycznych, jako mniej drazliwego i niebezpiecznego od pojg¢ ubbdstwa czy nieréwnosci
spotecznej. Po drugie, zaproponowano interesujaca koncepcje wielowymiarowosci wy-
kluczenia spotecznego, jako ,.kumulacji czynnikéw spotecznego ryzyka (takich jak bezro-
bocie, brak dostepu $wiadczesi spotecznych, rozpad rodziny) dla pewnych kategorii spo-
tecznych”. Nie chodzi wiec wylacznie o to, Ze interesujemy sig nie jednym, tylko wielo-
ma czynnikami ryzyka, ale o to, jak i dlaczego si¢ one ze soba wigza i jakie sa tego skutki.
Po trzecie, wskazywano, ze problemem moze by¢ nie tyle wykluczenie spoteczne, bo
wszyscy jakos sa wigczeni w procesy rozwoju, ale inkluzja na ztych warunkach. Przykfa-
dowo, na ogét osobe legalnie zatrudniona uznaje si¢ za zintegrowang ze spoleczenstwem.
Jezeli jednak osoba ta dostaje gtodowa pensje, szarga sig jej godno$¢, nie ma ona wplywu
na swoje warunki pracy i boi si¢ zwolnié, bo nie dostanie zadnych $wiadczef, ani tez nie
ma co liczyé na sad, ktéry jest niedostepny i/lub niesprawiedliwy, to jest to moze inkluzja
spoteczna, ale na warunkach, ktdre nie sg ani uczciwe, ani sprawiedliwe. Po czwarte, w in-
teresujacy sposob zaatakowano tendencje do odchodzenia od powszechnych §wiadczen
spotecznych na rzecz selektywnych: ..Adresowanie ma tendencje do przeksztalcania
wczesniejszych praw w »prezenty«” a ,prezenty wzmacniaja (empower) sytuacje dajace-
go, ktéry moze je cofnaé, podczas gdy uprawnienia wzmacniaja pozycje otrzymujacego
przenoszac obowigzek na dajacego”. Po piate, podkreslano koniecznosé typologizacji wy-
kluczenia spotecznego. Za obiecujace uznano podzialy na 1) intencjonalne wykluczenie
prawne (np. apartheid) oraz pozaprawne (np. dyskryminacja), 2) nieintencjonalne wyklu-
czenie (np. w formie zaniedbania); na 1) uzasadnione, usprawiedliwione i zawinione wy-
kluczenie (np. osadzenie w wigzieniu w wyniku sprawiedliwego wyroku), 2) nieuzasa-
dnione, nieusprawiedliwione i niezawinione wykluczenie (np. dzieci czy kobiet); na
1) wykluczenie we wstgpnych warunkach (np. nieréwnos¢ zasobéw, ktére osoby wnosza
do interakcji), 2) wykluczenie w zasadach gry (np. gdy ciagle te same kategorie spotecz-
ne laduja na dnie). Po széste, zaproponowano interesujacy wskaznik wykluczenia spo-
tecznego, w ktérym mozna taczy¢ informacje o dlugosci zycia z informacjami o tym, ja-
kq czes¢ tego zycia obejmowaty ,,stany wykluczenia”,
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Social exclusion and anti-poverty policy

In 1994 the International Institute for Labour Studies, with the financial support of the UNDP,
faunched an interregional research project on the patterns and causes of social exclusion as its con-
tribution to the World Summit for Social Development. The project introduced the concept of so-
cial exclusion into the international development debate by extending it beyond its Western Euro-
pean origins to developing and transitional economies where it now finds increasing reflection in
their examination of, and responses to, the social consequences of economic change and globaliza-
ton.

The overall objective of the project is ,,to improve the basis of action at local, national, and in-
ternational levels, aimed at the eradication of poverty and promotion of social integration”, by ad-
ding a new dimension to anti-poverty policies which focussed more sharply on the role of institu-
tions and actors in minimizing social exclusion and maximizing integration and cohesion.

The analytical studies carried out in the context of the project explored the multiple dimensions
of disadvantage; established the links between livelihood and rights; and identified the basis for en-
larging action against poverty. They highlighted the various meanings of social exclusion in diffe-
rent models of society, including key differences in its interpretation within industrial countries.
They proposed a working definition of the concept which distinguished between social exclusion
as an attribute of individuals and of societies. The policy implications of the project were twofold.
It suggested that the concept could be used as a framework for strategies to address issues such as
social justice in a globalized world, and proposed an approach which focused on (meso-) institu-
tions — such as the basic markets, citizenship rights and civil society — as the key instruments for
the reduction of exclusion and the promotion of social cohesion. Secondly, it clarified the differen-
ces and complementarities between social exclusion and poverty.

(Zrédto: http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/project/socexcl.htm)



