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Kapitat spoleczny a nierownosci spoleczne

W debacie nad aktualnymi celami polityki spolecznej wskazuje si¢ na potrzebe wzmac-
niania integracji spolecznej w jej rdznych wymiarach i poprawy warunkow zycia rodzin.
Przy okazji refleksji nad ksztattem nowoczesnych instrumentow polityki spotecznej i sze-
rzej — modelu polityki spotecznej, ktory stuzytby realizacji tych dazen wymienia si¢ m.in.:
zintegrowane mechanizmy aktywizacji zawodowej, rozwijanie partnerstwa publiczno-spo-
tecznego czy budowanie gospodarki spotecznejl. W dyskusji zaréwno nad kierunkiem
korzystnych przemian spotecznych, jak i sposobem ich realizacji méwi si¢ o kapitale spo-
tecznym. Typ wiezi spotecznej, ktdry przyczynia si¢ do sprawnego wspotdzialania r6zno-
rodnych podmiotdw jest wiec z jednej strony postrzegany jako pozadany sam w sobie,
z drugiej za$ — wskazuje si¢, ze moze byC on takze instrumentem rozwigzywania proble-
mow spolecznych, co obrazowane bywa przyktadami inicjatyw samopomocowych ludzi
biednych.

Przeprowadzone przeze mnie badania ,,Rola kapitalu spotecznego w lokalnej polityce
spolecznej”? dostarczajg danych potwierdzajacych istnienie réznorodnych indywidualnych
1 zbiorowych korzySci kapitatu spotecznego w Srodowisku lokalnym i daja podstawy sadzic,
ze kapitat spoteczny Srodowiska lokalnego poddaje si¢ oddziatywaniom ze strony polityki

1" Por. w niniejszym tomie: S. Kaminski, W poszukiwaniu modelu obywatelskiej polityki spolecznej,
C. Mizejewski, Partnerstwo publiczno-spoleczne w polityce spolecznej paristwa.

2 Omawiane badania zrealizowane pod kierunkiem profesor Barbary Szatur-Jaworskiej, finan-
sowane byly z grantu KBN 1HO2E 069 26. Badania byly podstawa empirycznej czeSci rozprawy
doktorskiej obronionej przez autorke na Wydziale Dziennikarstwa i1 Nauk Politycznych Uniwersytetu
Warszawskiego.
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spolecznej. Jednakze wyniki badan tych wskazuja, ze z traktowaniem kapitalu spolecznego
Jako czynnika rozwigzywania problemow spolecznych Srodowiska lokalnego wiaza sie¢
daleko idace komplikacje. Zasoby kapitalu spolecznego gospodarstw domowych okazuja
si¢ bowiem silnie skorelowane z nierOwnoSciami spotecznymi, co na poziomie badanych
Srodowisk lokalnych oznacza tendencje do tworzenia si¢ zamknigtych grup ,,burzuazji
kapitatu spolecznego”.

Omawiane badania przeprowadzilam w latach 2003-2005 w dwdch matych miastach
powiatowych Polski, charakteryzujacych si¢ podobnymi warunkami naturalnymi, gospo-
darczymi i zblizong strukturg demograficzng. Zmienng roznicujaca oba oSrodki jest
natomiast udzial ludnoSci naplywowej po II wojnie Swiatowej w populacji, a tym samym
— odmienny stopien trwatosci lokalnej wigzi. 17-tysigczne miasto ,,pdtnocne” (w dalsze]
czesci okreslane jako P) lezy ok. 60 km na pdtnoc od Olsztyna, a 12,5 tysieczne miasto
,wschodnie” (dalej okreslane jako W) oddalone jest ok. 80 km w kierunku poinocno-
-wschodnim od Warszawy. Celem prezentowanych fragmentarycznie w niniejszym tekscie
badan empirycznych byta proba odpowiedzi na pytania: w jaki sposob i1 w jakim stopniu
kapitat spoteczny modyfikuje stan i sposob zaspokojenia potrzeb ludzi? Jakie narzedzia
do jego pomiaru mozna zastosowac i z jakimi ograniczeniami wigze si¢ ich uzycie? Jakie
korzySci wynika¢ mogg z postugiwania si¢ w nauce o polityce spotecznej pojeciem kapitatu
spolecznego? Drugim, generalnym celem badan bylo lepsze poznanie kapitatu spotecz-
nego jako produktywnego zasobu.

Kapitat spoteczny rozumiany byt w badaniach jako sie¢ powigzan spotecznych i zwig-
zanych z nimi norm spolecznych, ktore przyczyniajg si¢ do wspotdziatania osob w celu
poprawy indywidualnej sytuacji zyciowe]j oraz zapobiegania i rozwigzywania problemow
spolecznych. W obu miastach badaniami objety zostat kapital spoleczny na dwu poziomach
wystepowania w Srodowisku lokalnym: w sferze publicznej i na poziomie gospodarstw
domowych. W odniesieniu do sfery publicznej traktowany byl on jako cecha spoteczno-
-kulturowa zbiorowosci, zwigzana z przyjmowanymi standardami wspotdzialania i solidar-
nosci spotecznej (Putnam 1995; Fukuyama 1997; 2003). Natomiast na poziomie jednostek
kapital spoteczny traktowany byt jako tkwigcy w kontaktach miedzyludzkich potencjat
wspoldziatania, stuzacy realizacji indywidualnych i grupowych celow materialnych, poli-
tycznych, edukacyjnych i innych (Coleman 1988; 1990; Burt 2000). W sensie operacyj-
nym, w obu badanych sferach na kapital spoteczny sktadaly si¢ elementy: ,strukturalny”
(sieci spofeczne, powigzania mi¢dzy podmiotami), ,regulatywny” (realizowane normy
wspoldziatania, w szczeg6lnoSci normy wzajemnosci) oraz zaufanie spoteczne. Metodo-
logia przeprowadzonych przeze mnie badan empirycznych nawigzuje do proponowanego
przez Bank Swiatowy kompleksowego narzedzia ,,The Social Capital Assessement Tool
(SOCAT)” (Grootaert, Narayan 2003), zblizona jest przy tym do klasycznego w polityce
spotecznej modelu lustracji spotecznych. Zgodnie zalecang przez te ujecia technikg trian-
gulacji, w zrealizowanych badaniach zastosowatam zr6znicowane, dopetniajace si¢ metody
1 techniki badawcze: analize¢ dokumentow urzedowych, analize¢ prasy lokalnej, wywiady
z przedstawicielami lokalnych instytucji i liderami spotecznymi (tacznie 43 wywiady) oraz
zlecony do przeprowadzenia firmie TNS OBOP sondaz — wywiad kwestionariuszowy na
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probie gospodarstw domowych w liczbie respondentow rownej 1% dorostych mieszkancow
obu miast (odpowiednio: 136 i 104 wywiady).

Zrealizowane przeze mnie badania empiryczne w miastach P 1 W potwierdzity, w moim
przekonaniu, przydatnoS¢ kategorii kapitalu spotecznego w polityce spolecznej. W obu
badanych miastach zaobserwowatam liczne przejawy oddzialywania kapitatu spotecz-
nego na charakter lokalnej polityki spotecznej. W P i W zdiagnozowalam istnienie dwu
odmiennych sposobéw wkomponowania kapitatu spotecznego w sie¢ lokalnych podmio-
tow polityki spolecznej. Oba typy zwigzkow kapitatu spolecznego z instytucjami samorza-
dowymi okazaly si¢ w odmienny sposob funkcjonalne dla lokalnej polityki spotecznej i
przynoszace odmienne korzySci 1 zagrozenia dla lokalnego uktadu spolecznego. Analiza
szczegOtowych zwigzkow kapitatu spotecznego sfery publicznej z polityka spoteczng oraz
kompletny raport z badan bedzie przedmiotem innej publikacji’. W dalszym fragmencie
niniejszej prezentacji stawiam sobie za cel przedstawienie czeSci efektow badan: opraco-
wanego przeze mnie i zastosowanego w sondazu narze¢dzia do badania kapitatu spotecz-
nego gospodarstwa domowego oraz wynikow dotyczacych jednej z czterech przebadanych
przeze mnie sfer, w ktorych zasob ten dostarcza¢ moze korzySci — sfery materialnych
warunkow zycia gospodarstwa domowego (oprocz niej badalam takze zwigzki kapitatu
spotecznego z sytuacjg respondentdw w trzech innych obszarach: pozycja na rynku pracy,
zdrowiem i edukacjg cztonkéw ich gospodarstwa domowego).

Badanie kapitatu spolecznego gospodarstwa domowego — narzedzie

Celem badan sondazowych zrealizowanych w miastach P 1 W bylo poréwnanie zaso-
bow kapitatu spotecznego gospodarstw domowych respondentdw obu miast, analiza jego
uwarunkowan na poziomie jednostkowym oraz zarysowanie roli poszczeg6lnych typow
kapitatu spotecznego we wspomnianych czterech sferach. W badaniach wyr6zniono osiem
nastepujacych wymiarow kapitatu spotecznego gospodarstwa domowego:

1) formalny kapital spoteczny, oznaczajacy przynalezno$¢ cztonkow gospodarstwa domo-
wego do organizacji spotecznych,

2) ,strukturalny” wymiar powigzan rodzinnych, oznaczajacy skale i czestotliwos¢ kon-
taktow cztonkow gospodarstwa domowego z krewnymi,

3) ,towarzyski” kapital spoteczny, oznaczajacy skale i czestotliwos¢ nieformalnych kon-
taktow ze znajomymi,

4) kapitat spoteczny oparty na ,,pionowych” powiazaniach (odpowiadajacy uzywanemu
w literaturze pojeciu linking social capital), oznaczajacy znajomosci i kontakty z wia-
dzami lokalnymi,

5) normy wspoldzialania w rodzinie, tj. w tym przypadku — uczestnictwo w rodzinnej
wymianie dobr i ustug,

6) normy wspoéldzialania w sasiedztwie, rozumiane jako faktyczne i oczekiwane udzielanie
sobie pomocy przez cztonkow gospodarstwa domowego respondenta i ich sgsiadow,

3 M. Theiss, Krewni — znajomi — obywatele. Kapital spoleczny i lokalna polityka spoleczna (w druku).
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7) normy zaufania, rozumiane jako deklarowane przez respondenta zaufanie do sasiadow,
innych mieszkancow miasta i wladz lokalnych,

8) normy zaangazowania obywatelskiego, rozumiane jako uczestnictwo respondenta
w lokalnym zyciu publicznym, w szczegolnoSci: wyborach, spotkaniach 1 zbiorowych
dziataniach na rzecz spolecznosci lokalne;.

Do powyzszych zmiennych dobrano iloSciowe i jakoSciowe wskaZniki. Respondentom
zadawano wiec, przyktadowo, pytania o charakter ich zaangazowania w dzialalno$¢ organi-
zacji, ktorej sg cztonkiem, stopiefi pokrewiefstwa z cztonkami rodziny, z ktorymi pozostaja
w stalym kontakcie, rodzaj 1 czestotliwoS¢ pomocy otrzymywanej i udzielanej krewnym i
znajomym, czestotliwo$¢ spotkan ze znajomymi, réznorodnoS¢ grupy znajomych, osobistg
znajomos¢ z radnym lub burmistrzem, aprobate zdania ,,wiekszoSci sgsiadow moge zaufac”,
znajomoSC¢ sytuacji, w ktorej mieszkancy miasta dziatali dla wspolnego celu, itp. Pytania
o kapitat spoteczny gospodarstw domowych obejmowaly wiec trzy wymienione wczesniej
sktadniki tego zasobu: strukturalny, regulatywny oraz zaufanie spoleczne. Element struk-
turalny badany byl przy pomocy pytan o to, z kim cztonkowie gospodarstwa domowego
utrzymuja kontakty. Sfera regulatywna, obejmujaca spoleczne normy wspotdziatania, byta
charakteryzowana w niniejszych badaniach za pomocg takich wskaznikow, jak: deklara-
cje respondentow, dotyczace postaw wzgledem potencjalnych partnerow kooperacji oraz
sformutowane przez respondentdow oceny wspoldziatania innych osob z nimi. Rozgrani-
czenie mi¢dzy strukturalnym a regulatywnym wymiarem kapitatu spolecznego jest jednak,
w odniesieniu do wymienionych powyzej oSmiu zmiennych, umowne. Jednym z powodow
jedynie ogolnego ich wyrdznienia byla proba uniknigcia w badaniach bardzo duzej liczby
zmiennych skfadowych kapitatu spotecznego, jakkolwiek bardziej rozbudowana analiza
wymagalaby badania osobno strukturalnego i regulatywnego wymiaru, np. kontaktow:
rodzinnych, towarzyskich, sasiedzkich, z wtadzami itd.

Na potrzeby poréwnan opracowatam takze syntetyczne indeksy dla poszczegdlnych
wymiarOw kapitatu spotecznego. Przy konstruowaniu indeksow przyjetam, ze cztery pierw-
sze wymiary z powyzszych obrazujg strukturalne cechy kapitatu spotecznego gospodar-
stwa domowego, czyli gestos¢ i réznorodnos¢ sieci spolecznych, w ktdrych uczestniczg
jego czlonkowie. Cztery kolejne wymiary odzwierciedlajg natomiast regulatywny aspekt
kapitatu spotecznego. ZaznaczyC przy tym nalezy, ze stosowane w badaniach miary i
wskazniki skonstruowane sg na potrzeby analizy porownawczej, a okreslenie zasobow
np. jako wysokich lub zroznicowanych odnosi si¢ wytacznie do kontekstu tychze badan.
Ponadto, do uproszczen przyjetych w badaniach nalezy agregowanie zmiennych, charak-
teryzujacych osoby (jak np. kontakty respondenta z przyjacidtmi) ze zmiennymi charak-
teryzujacymi gospodarstwo domowe (jak np. otrzymanie przez gospodarstwo sprzetow do
domu). Wynika to z przyjetego w badaniach zalozenia, ze wspolnym kapitatem spotecz-
nym gospodarstwa domowego sa podzielane normy wspoldziatania i posiadane kontakty
wszystkich jego cztonkow, co w praktyce oznacza np. to, ze korzysci z kapitatu spotecz-
nego rodzicoOw odnoszg ich dzieci. Jako ze przyjeta jednostkg badawcza jest gospodarstwo
domowe, respondentom zadawano pytania odnoszace si¢ do ogdtu cztonkdw gospodarstwa
domowego, np. o liczbe cztonkostw domownikdw w organizacjach spolecznych czy sytua-
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cje materialng gospodarstwa. Gdy jednak nie bylo to mozliwe, jak w przypadku informa-
cji o liczbie przyjaciol lub samopoczuciu respondenta, ich odpowiedzi traktowano jako
wskaznik korelacji wewnetrznej dla kapitatu spotecznego catego gospodarstwa domowego.

Roznice w zasobach i uwarunkowania kapitatu spolecznego

W celu syntetycznego porOwnania posiadanych przez mieszkafncoOw obu badanych
miast zasobow kapitalu spotecznego w jego poszczegélnych wymiarach opracowano dla
kazdego z wymiarOow S-punktowa skale. WartoSciom stosowanych w badaniach indeksow
poszczegoOlnych wymiarow kapitatu przypisano po zdekodowaniu rangi na skali, w ktorej
,»1” oznaczalo bardzo niski, a ,,5” — bardzo wysoki poziom danego zasobu u respondenta.
Poszczegblne rangi posiadaly interpretacje, w ktorej, przyktadowo, dla formalnego kapi-
tatu spotecznego ,,1” oznaczato brak cztonkostwa w organizacji spotecznej w danym gospo-
darstwie domowym, a ,,5” — dwa aktywne czlonkostwa. Zabieg taki ma na celu przyblizenie
(poprzedzone przyjeciem wielu uproszczen?) przecigtnych zasobdw poszczegdlnej postaci
kapitalu spotecznego wsrod mieszkancow miast P 1 W. Wykres 1 obrazuje takie przyblizone
wportfolio” kapitatu spotecznego dla gospodarstw domowych w obu badanych miastach.
Jak wida¢, przy pewnej przewadze formalnego kapitalu spotecznego w miescie ,,potnoc-
nym”, Srednie dla miasta ,,wschodniego” sa wyzsze przy sasiedzkim, towarzyskim kapitale
spotecznym i kapitale ,,pionowych powigzan” z wtadzami.

Wykres 1.
Zasoby kapitalu spolecznego w miastach P i W — Srednie wartoSci dla wymiarow

formaln
4,0 y

zaangazowanie

obywatelskie rodzinny strukturalny

zaufanie

towarzyski

sgsiedzki pionowy

rodzinny normatywny

—e— Wschodnie —&— Poétnocne

4 Jednym z nich jest pordwnywanie na tej samej skali np. zaufania deklarowanego przez osobe i skali
uczestnictwa w organizacjach cztonkow gospodarstwa domowego. Uproszczeniem jest takze okresle-
nie np. ,,wysoki poziom” odnoszone do odmiennych kategorii umieszczanych na tym samym wykresie.
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W celu zbadania specyfiki wielowymiarowego zasobu, jakim jest kapital spoleczny,
analizowatam wspolwystepowanie wartosci poszczegdlnych jego zmiennych sktadowych.
Okazuje sig, ze liczne analogiczne zaleznoSci strukturalne wystepuja w obu miastach,
co nasuwa hipoteze o pewnych generalnych wtasnoSciach kapitatu spotecznego gospo-
darstw domowych w matych miastach w Polsce. Zarowno w P, jak iw W zaobserwowano
(dla indeksow charakteryzujacych gospodarstwa domowe) korelacje:

— skali kontaktow z wtadzami: z przynaleznoScig do organizacji spotecznej i z zaangazo-
waniem obywatelskim osoby, a takze:

— zaangazowania obywatelskiego z: normami wspoidzialania w rodzinie (m.in. z uczestni-
ctwem w rodzinnych sieciach wymiany), normami wspo6ldziatania w sasiedztwie i zbior-
czym indeksem strukturalnego kapitalu spotecznego (tj. rozlegtoscia kontaktow).

W analizie indywidualnych uwarunkowan kapitalu spolecznego za zmienne niezalezne
przyjeto, zgodnie za proponowanymi w literaturze przedmiotu modelami (Offe, Fuchs
2002; Narayan, Cassidy 2001; Stone 2001), m.in.: wyksztalcenie, dochody i status spo-
teczno-zawodowy cztonkow gospodarstwa domowego. Tabela 1 ukazuje korelacje tych
zmiennych z poszczegdlnymi wymiarami kapitatu spotecznego. Jesli przyja¢ propono-
wany przez wymienionych badaczy kierunek zaleznoSci, w najwickszym stopniu zalezne
od tychze zmiennych predykcyjnych s normy zaangazowania obywatelskiego. W obu
miastach sg one powigzane ze wszystkimi trzema zmiennymi warunkujgcymi, w tym w P
koreluja wyksztalceniem bardzo silnie (r=0,508, na poziomie istotnosci 0,01). Drugim
wymiarem kapitalu spolecznego, w duzym stopniu zaleznym od wyksztatcenia, dochodu
i statusu spotecznego sg kontakty z wladzami lokalnymi (przy czym znacznie silniej uza-
leznione sg one od wartoSci tych zmiennych w P).

Postacig kapitatu spotecznego, ktora nie wykazuje natomiast istotnych zwigzkow
ze zmiennymi niezaleznymi sa: rodzinny kapitat spoleczny (zar6wno pod wzgledem skali
kontaktow, jak i norm wzajemnej pomocy) oraz kontakty ze znajomymi i przyjacioimi.
Podkreslenia wymaga jednak fakt, ze korelacje dokonane dla indeksow nie ukazuja wielu
istotnych zaleznosci z ich czgSciami skfadowymi — zgodnie z sugestiami badaczy np. z Banku
Swiatowego (Grootaert, van Bastelaer 2002) przy konstruowaniu indeksu towarzyskiego
kapitatu spotecznego zostata wzieta pod uwage zaréwno skala, jak i réznorodnos¢ kon-
taktow towarzyskich, ktore, jak okazato si¢ w toku dalszych analiz, towarzysza w badanych
miastach innym charakterystykom gospodarstw domowych (tj. przeci¢tnie wigksza skala
kontaktow towarzyskich charakteryzuje zamozniejsze gospodarstwa, ale w P majg one
jednocze$nie wzglednie ,,jednorodnych” znajomych). Podobnie rzecz ma si¢ z zaufaniem,
ktore w P, odmiennie od innych wymiardw kapitatu spotecznego ro$nie z pogorszeniem
sytuacji bytowej gospodarstwa domowego.

Tabela 1 ukazuje, ze rozne wymiary kapitatu spotecznego sa3 w P w duzo wigkszym
stopniu niz w mieScie W efektem wyksztatcenia, zamoznoSci i statusu spoteczno-zawodo-
wego respondenta. Jak widac, szczegOlnie silnie sg one zalezne od wyksztalcenia glowy
rodziny. Laczny indeks wszystkich wymiarow kapitatu spotecznego (suma niezrekodo-
wana) wykazuje w mieScie P korelacje z wyksztatceniem glowy rodziny o wartosci r=0,548,
na wysokim poziomie istotnosci. Wiele wymiarow kapitatu spolecznego jest w P takze
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silnie powigzanych ze statusem spoleczno-zawodowym osoby, przy niemal zupetlnym braku
takich zaleznoS$ci w mieScie W. Réznice miedzy gospodarstwami domowymi w posiadanych
zasobach kapitalu spolecznego okazujq si¢ wiec w mieScie P w duzym stopniu aspektem
nierownosci edukacyjnych i wynikajacych ze statusu spoleczno-zawodowego, a w mieScie
W - w nieco wigkszym stopniu sg one efektem polaryzacji ekonomiczne;j.

Tabela 1.
Korelacje wyksztalcenia, dochodow i statusu spoteczno-zawodowego
respondenta z kapitalem spotecznym gospodarstwa domowego

Dochdd na os.

Wyksztalcenie w gosp. domowym Status spoleczno-

respondenta — przedzialy zawodowy
S respondenta
Zamoznosci
Miasto | Miasto | Miasto | Miasto | Miasto | Miasto
»pot- | ,wscho- | ,pot- | ,wscho- | ,pol- | ,wscho-

nocne” dnie” nocne” dnie” nocne” dnie”
Formalny kapitat spot. (indeks) 0,251* | 0,246
Rodzinny kapitat spot. (indeks)
Towarzyski kapitat spot.
(indeks)
Pionowy kapitat spol. (indeks) 0,540 0,338* | 0,246 0,269
Strukturalny kapitat spot. 0334 0,268

(indeks)

Normy w rodzinie (indeks)

Normy w sasiedztwie (indeks) 0,355%

Normy zaufania (indeks) 0,179*

Normy zaangazowania
obywatelskiego (indeks)
Regulatywny kapitat spol.

0,508 0,322* | 0,238* | 0,247* | 0,291 0,200*

*
(indeks) 0,458 0,188
Calkow1‘ty kapitat spot. 0.548 0.358* 0,245
(suma niezrekodowana)
Calkowity kapitat spot. (indeks) | 0,482 0,399* 0,257*

Wspolczynnik korelacji r Pearsona. Poziom istotnosci 0,01.  * poziom istotnosci 0,05.
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Kapital spoleczny a materialne warunki Zycia gospodarstw domowych

Trudno$¢ w badaniu zwigzkdw kapitatu spotecznego ze standardem zycia osob wynika
z obustronnych zaleznosSci mi¢dzy tymi zmiennymi. Jak dowodzg istniejace opracowa-
nia, poziom zycia warunkuje kapital spoteczny, a takze moze by¢ w pewnym stopniu jego
efektem. W celu analizy zaleznoSci miedzy kapitalem spolecznym a sferg materialnych
warunkow zycia mieszkancoOw miast P i W, do kwestionariusza badafh wtaczytam kilka-
nascie pytan o cechy poziomu zycia, w miar¢ mozliwosci skonstruowanych tak, aby doty-
czyly one zjawisk potencjalnie zaleznych od kapitalu spolecznego. Pierwsza grupa pytan
odwotywata si¢ do opisywanych w literaturze przedmiotu modeli, w ktorych standard zycia
byl zmienng zalezng od kapitatu spolecznego. Pytania te obejmowaly takie zmienne, jak:
poziom zycia gospodarstwa domowego w ocenie respondenta, liczba pensji i liczba $wiad-
czef emerytalno-rentowych w gospodarstwie domowym. W drugiej grupie znalazly si¢
pytania o otrzymywanie przez gospodarstwo domowe szeroko rozumianych transferow,
dla ktorych kapital spoteczny jest potencjalnym ,.kanatem” ich uzyskania: wystgpowania
dodatkowych (w stosunku do podstawowego Zrddfa utrzymania) dochodéw niebedacych
Swiadczeniami (np. z umdw zlecenia, sprzedazy, roznych tzw. fuch itp.), otrzymywania
pomocy, przekazoéw inagrdd od organizacji spotecznych i otrzymywania fakultatywnych
Swiadczen z pomocy spotecznej. Po trzecie, pytania dotyczyly zmian w sytuacji materialnej
respondenta w ciggu ostatniego roku. Ich sformufowanie opieralo si¢ na hipotezie, ze
kapitat spoteczny moze potencjalnie w pewnym stopniu stuzy¢ jako ,,bufor” zapobiegajacy
zdecydowanemu pogorszeniu si¢ sytuacji materialnej gospodarstwa domowego. W toku
analizy danych badano wspolwystepowanie poszczegOlnych typow kapitatu spotecznego
(zaro6wno indeksow, jak iich zmiennych sktadowych) z wymienionymi aspektami stan-
dardu zycia gospodarstwa domowego miarg korelacji Pearsona.

Badanie korelatow rodzinnego kapitalu spofecznego w obu miastach ukazalo, ze z réznych
jego wymiarow, warunki bytowe gospodarstw domowych roznicuje wylacznie normatywny wymiar
tegoz kapitalu — sama czestotliwoS¢ kontaktow z rodzing nie wydaje si¢ wplywaC na poprawe
warunkow zycia rodziny. Jednakze, zgromadzone dane wskazujg na potencjalnie r6zng role
rodzinnego kapitatu spotecznego w obu miastach. W miescie P skala uczestnictwa w rodzinnych
sieciach przeplywow dobr i ustug jest wieksza wsrod gospodarstw domowych, ktore jednoczeSnie
posiadajg dodatkowe zZrodia dochodow i otrzymuja pomoc od szeroko rozumianych organizacji
spolecznych, ustalang na podstawie pytania, czy w ciagu ostatniego roku ktos z gospodarstwa
dostal od jakiej$ organizacji: paczke, bony towarowe, prezent, dofinansowanie lub nagrode
(r=0,256 na poziomie istotnosci p=0,01 przy braku istotnej korelacji w mieScie W). Odwo-
tujac si¢ do typologii A. Gizy-Poleszczuk (Giza-Poleszczuk, Marody, Rychard 2000; Szukalski
2002), wskaza¢ mozna wigc na istnienie w miescie ,,Pélnocnym” modelu ,,akumulacji” kapitatu
rodzinnego, stuzacego przede wszystkim zwigkszaniu szans jednostki. W miescie ,,Wschodnim”
widoczna jest natomiast wyrazniej ,,strategia korekcyjna”, pojawiajaca si¢ przy zajmowaniu przez
cztonkow rodziny rozbieznych pozycji — ci, ktorym si¢ lepiej powodzi czeScie] pozyczajq pienigdze
rodzinie, a jednocze$nie, posiadanie dodatkowych Zrodet dochodéw wyraZnie zmniejsza praw-
dopodobienstwo pozyczania pieniedzy od rodziny.
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Jakkolwiek w teorii kapitatu spolecznego pozytywna role przypisuje si¢ przede wszyst-
kim wigziom stowarzyszeniowym i ,,stabym” (polegajacym m.in. na rzadszych kontaktach)
(Putnam 1995), co wynika w duzym stopniu z faktu, ze korzysci z kapitatu spotecznego
analizowane sg przynajmniej na poziomie Srodowisk lokalnych i dotycza funkcjonowania
sfery polityki 1 gospodarki, w wymiarze mikrospotecznym, szczegOlnie funkcjonalnym zaso-
bem okazujg sg wigzi rodzinne. Zgromadzone dane wskazuja, ze rodzinny kapital spo-
leczny moze pelni¢ quasi-zabezpieczeniowg role, natomiast sie¢ dalszych powigzan, szcze-
golnie formalnego czy pionowego kapitalu spotecznego — przyczyniac si¢ moze do poprawy
warunkow Zycia relatywnie lepiej sytuowanych gospodarstw domowych. Widoczne jest
przy tym takze dopelnianie si¢ roznych rol poszczegolnych typow kapitatu spotecznego,
a jednoczesnie roznych ich funkcji, w zaleznoSci od sytuacji materialnej gospodarstwa
domowego. Dobitnie potwierdza to rozpowszechniong wsrod badaczy kapitalu spotecz-
nego opini¢ o tym, ze maksymalizacja facznych korzysci z kapitatu spotecznego nastepuje
przy posiadaniu jego roznorodnych zasobow, tak na indywidualnym, jak i Srodowiskowym
poziomie.

Wsrod zwiazkow poszezegdlnych form kapitalu spotecznego z wymiarami standardu
zycia respondentOw najsilniejszg zalezno$¢ zaobserwowano miedzy czlonkostwem przy-
najmniej jednej osoby z gospodarstwa domowego w organizacji spolecznej i posiadaniem
dodatkowych zrédet dochodéw (miasto P: =0,312 przy p=0,01, miasto W: r=0,194 przy
p=0,05). Zalezno$¢ ta moze by¢ potwierdzeniem tezy (dowodzonej m.in. w badaniach
Banku Swiatowego przez C. Grootaerta i in.) o materialnych korzySciach ze strukturalnego
kapitatu spotecznego. Przyjmujac ustalenia C. Grootaerta (Grootaert, van Bastelaer 2002),
silniejsze korelacje z formalnym kapitatem spolecznym w miescie P wynikatyby z faktu, ze
cztonkostwo w organizacjach dostarcza w tym mieScie bardziej roznorodne;j i potencjalnie
bardziej ,,wartoSciowe]” sieci kontaktow. Mieszkaficy P faktycznie znacznie czgSciej sg
bowiem czlonkami stowarzyszen niz mieszkancy W, ktorzy, przy podobnej jak w P skali
uczestnictwa w organizacjach spotecznych, relatywnie cze¢Sciej naleza do zwigzkow zawo-
dowych i np. rad rodzicow. By¢ moze wiasnie ten czynnik — cennych ,,znajomosci” — skut-
kuje w mies$cie P mozliwoSciami uzyskiwania dodatkowych prac przez cztonkéw organizacji
spotecznych lub ich najblizszych krewnych. Z drugiej strony, w P istnieje korelacja mig-
dzy cztonkostwem w organizacjach a statusem spoleczno-zawodowym respondenta, ktora
wskazuje raczej na pewng elitarnoS¢ organizacji spolecznych.

Wsrod innych istotnych zwigzkow kapitalu spolecznego ze standardem zycia respon-
denta zauwazono w miescie P wspolwystepowanie dobrej sytuacji materialnej gospodarstw
domowych i zasobow pionowego kapitalu spolecznego — kontaktow z wtadzami lokalnymi
(korelacja migdzy indeksem pionowego kapitatu spotecznego a oceng sytuacji materialnej:
miasto P: r=0,237 na poziomie istotnosci p=0,01, miasto W: r=0,229 dla p=0,05). Wysoka
ocena materialnej sytuacji rodziny zwicksza prawdopodobienstwo, ze ktoS z jej cztonkow
rozmawial w ostatnim roku z burmistrzem lub radnym. Pionowy kapitat spoteczny koreluje
w tym mieScie takze z wystepowaniem dodatkowych dochodow i pomocg od organizacji
spolecznych. Odmiennie w W — dostep do kontaktow z burmistrzem i radnymi jest znacznie
szerszy, takze wigcej mieszkancow deklaruje, ze zna wiadze osobiscie. W badaniach odno-
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towano takze, ze sgsiedzki kapital spoleczny, mierzony pytaniem o czestotliwo$¢ wymiany
z sasiadami drobnych przystug, wykazuje w P silng korelacje z otrzymywaniem przez
gospodarstwo domowe pomocy od organizacji spolecznych (r=0,359 na poziomie istot-
nosci p=0,01). Wspotwystepowanie to moze by¢ zar6wno potwierdzeniem tezy o roli kana-
tow informacyjnych w sgsiedztwie, jak 1 kolejnym przyktadem na strukturalne nieréwnosci
miedzy gospodarstwami domowymi — pomoc od organizacji, nawet jeSli jest symboliczna
— trafia bowiem najczeSciej do tych, ktdrzy mogg liczy¢ na drobng pomoc od s3siadow.

W obu miastach zaobserwowano, ze osoby posiadajace relatywnie duzg liczbe przyja-
ciol i znajomych deklaruja jednoczeSnie dobrg sytuacje materialng swojego gospodarstwa
domowego (korelacja liczby znajomych i oceny sytuacji gospodarstwa domowego: miasto P:
r=0,214, dla p=0,05, miasto W: r=0,392 dla p=0,01), a w mieScie W — respondenci o rela-
tywnie duzej liczbie znajomych czeSciej stwierdzajg takze, ze ich sytuacja materialna w ciggu
ostatnich dwoch lat ulegla poprawie. Wedle C. Grootaerta, M. Granovettera (Granovet-
ter 1978) i innych badaczy sieci spolecznych, liczba kontaktow towarzyskich przektada sig
na materialne korzysci. SzczegOlnie wspolwystepowanie w miescie W poprawy sytuacji zycio-
wej z licznym gronem przyjaciol moze potwierdzac te teze. Jednakze, przyja¢ mozna takze,
ze dobra sytuacja materialna gospodarstwa domowego jest czestokroC raczej warunkiem
utrzymywania licznych kontaktow towarzyskich. Nawet wigc, jesli realne korzySci z towarzy-
skiego kapitatu spofecznego sa niewielkie, a przypuszczac nalezy, ze obie zmienne wzajemnie
pozytywnie oddziatujg na siebie — to, ze beneficjentami towarzyskiego kapitalu spolecznego
sa w szczegdlnoSci zamozniejsze gospodarstwa, moze by¢ czynnikiem utrwalania nieréwno-
Sci spolecznych. Zgromadzone dane nie potwierdzaja w kazdym razie tezy R. Putnama, ze
sieci znajomosci towarzyskich mogg by¢ alternatywa dla kapitalu finansowego.

W celu weryfikacji hipotezy M. Granovettera o materialnych korzySciach z r6znorodno-
Sci sieci kapitatu spotecznego (Granovetter 1978), do analizy towarzyskiego kapitatu spo-
tecznego wtaczylam indeks roznorodnosci kontaktow (zfozony z pytaf o to, czy respondent
ma przyjaciot o réznym od swojego: wyksztatceniu, dochodach, wieku i Swiatopogladzie).
W badanych miastach, na poziomie kapitalu spotecznego gospodarstw domowych, hipo-
teza ta nie znajduje potwierdzenia. Mimo ze nie podwaza to ustalen M. Granovettera
— zaobserwowano wrecz odwrotng zaleznoS$¢: w miescie ,,pOtnocnym” im jest wigksza
liczba pensji w gospodarstwie domowym, tym bardziej jednorodna jest grupa znajomych
respondenta. Nasuwa to hipoteze, na rzecz ktorej przemawiajg 1 inne fakty, ze w mieScie
tym zbiorowos¢ relatywnie zamozniejszych osob jest wzglednie jednorodna i zamknigta.

Takze dane dotyczace zaufania spotecznego przemawiaja za wnioskiem z badan
o hermetycznoS$ci zamozniejszych Srodowisk w mieScie ,,pOtnocnym”. Lepiej sytuowane
gospodarstwa domowe okazujq si¢ obdarza¢ mniejszym zaufaniem swoich sgsiadow,
mieszkancow miasta i lokalne wladze. Symptomatyczne jest wigc, ze w mieScie tym
prawdopodobienstwo podzielania opinii, ze ,,wiekszoSci sagsiadow mozna zaufac”, wzrasta
z deklarowanym pogorszeniem si¢ sytuacji materialnej rodziny w ciggu ostatnich dwoch lat
(zalezno$¢ migdzy zaufaniem do sasiadow a poprawg sytuacji materialnej w ciagu ostatnich
dwoch lat w mieScie P: r=-0,250 na poziomie istotnosci p=0,01). W uproszczeniu przy-
ja¢ mozna, ze w P zaufaniu sprzyja ,,dorownywanie” do materialnego poziomu sasiadow,
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a oslabia je ,,wybijanie” si¢ od niego. Podobna zalezno$¢ widoczna jest w sferze zaanga-
zowania obywatelskiego. Jakkolwiek w obu miastach wspotwystepuje ono z dobrg sytuacja
materialng gospodarstw domowych, szczegdlnie w miescie P widac silny dodatni zwigzek
udzialu w referendum w prawie przystapienia Polski do UE z samooceng sytuacji byto-
wej rodziny (r=0,259 dla p=0,01), czy podawanie przykfadu wspotdzialania mieszkancow
na rzecz miasta z dodatkowymi zrodtami dochoddw.

Zwazywszy wiec, ze w mieScie tym wzrost liczby pensji w gospodarstwie domowym
wspoOtwystepuje z jednorodnoScig znajomych respondenta, sadzi¢ mozna, ze kapital spo-
leczny jest w mieScie ,,p6lnocnym”, w wigkszym stopniu niz w mieScie ,,wschodnim”,
przedmiotem konkurencji. Zamozni i lepiej wyksztalceni mieszkancy czeSciej obracaja
sie tam we wlasnym gronie, czeSciej kontaktuja sie z lokalnymi wtadzami, sa bardziej
aktywni obywatelsko i zwykle mniej sktonni ufa¢ swoim sasiadom.

Wnioski. Budowanie kapitatu spolecznego
Jjako wyzwanie lokalnej polityki spolecznej

Zrealizowane badania ukazaly, ze kapital spoteczny moze przynosi¢ gospodarstwom
domowym réznorodne korzySci materialne. Poza wspomnianymi tutaj przyktadami, w obu
badanych miastach zaobserwowano m.in. takie zjawiska, jak: uzyskiwanie zatrudnienia
1 podejmowanie dodatkowych prac dzigki pomocy dalszych znajomych, fatwiejsze korzysta-
nie ze Swiadczen medycznych dzigki nieformalnym kontaktom z lekarzami lub wspotwyste-
powanie norm pomocy wzajemnej w Srodowisku lokalnym 1 uczestnictwo dzieci w zajeciach
pozaszkolnych. Zgromadzone dane ukazaly przy tym dobitnie, ze kapital spoteczny jest
wsrod mieszkancow obu Srodowisk lokalnych dystrybuowany dalece nieréwnomiernie.
Jak wskazywalam, szczegOlnie w mieScie ,,pOtnocnym” relatywnie wyzsze zasoby kapitalu
spotecznego, w tym w szczegolnosci w sferze kontaktow z lokalnymi wtadzami samorza-
dowymi, posiadaja osoby lepiej wyksztatcone. W obu miastach okazalo si¢ takze, ze rela-
tywnie wigcej znajomych majg osoby zamozniejsze.

Zdiagnozowane w niniejszych badaniach zwigzki statystyczne w wigkszoSci przypadkow
nie daja podstaw do mowienia o jednoznacznych zaleznoSciach przyczynowo-skutkowych. Nie
ulega jednak watpliwosci, ze, szczegdlnie w miescie ,,pOInocnym” wystepuja niekorzystne ten-
dencje do koncentrowania si¢ kapitatu spofecznego wsrdd osob lepiej usytuowanych oraz do
wspOlwystepowania w pewnych grupach roznych form kapitatu spotecznego. Jak wskazywa-
tam, osoby bardziej zaangazowane w sieci wymiany rodzinnej zwykle czesciej otrzymujq takze
wsparcie od instytucji. Zjawisko to mozna ttumaczy¢ dwojako. Bardziej optymistyczny wniosek
kaze sadziC, ze transfery obu typow sg trafnie adresowane. Wniosek mniej optymistyczny
1 bardziej prawdopodobny jest taki, ze do czynienia mamy z mechanizmami wykluczenia spo-
tecznego: ludzie pozbawieni kontaktow instytucjonalnych znajduja si¢ takze poza sieciami
nieformalnego wsparcia. Ponadto, zwazywszy, ze dzigki rozleglym kontaktom towarzyskim
mozna w obu miastach znalez¢ zatrudnienie lub uzyska¢ dostep do okreSlonego Swiadcze-
nia medycznego — okazuje si¢, ze kapital spoteczny jest zasobem, ktory umacnia w pewnym
stopniu lepsza pozycje osob zamozniejszych i bardziej wyksztalconych. Jak pokazywatam,
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w miescie ,,polnocnym”, na poziomie Srodowiska lokalnego zaobserwowano w badaniach, ze
kapitat spoleczny wystepuje przede wszystkim w relatywnie zamknigtych i nieufnych wobec
otoczenia grupach osob bogatych takze w inne kapitaly. W odniesieniu do takich srodowisk
mowi si¢ czasem o ,,brudnym” kapitale spolecznym czy wrecz sitwie. OkreSlenia te przypisuja
wyodrebnionym grupom wole dzialania we wtasnym interesie. W moim przekonaniu jednak
dystrybucja kapitalu spolecznego odzwierciedla tymczasem glebsze strukturalne nieréwnosci,
a ksztaltowanie si¢ grup ,,burzuazji kapitatu spotecznego” w Srodowiskach lokalnych jest
drugg strong niekorzystnych procesow zamykania si¢ lokalnych elit spotecznych.

Zrealizowane w P 1 W badania pokazaly takze, ze kapital spoteczny poddaje si¢ oddzia-
tywaniom polityki spotecznej. Priorytety 1 sposob sprawowania lokalnej polityki spolecznej
okazaly si¢ przy tym bardzo odmienne w obu badanych miastach. W miescie ,,wschodnim”
Plan Rozwoju Lokalnego wymienia na pierwszym miejscu wsrod celow strategicznych ,,sty-
mulowanie rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego”, a dla jego realizacji proponuje szereg
dziatanh wzmacniajacych kapitat spoteczny w sferze publicznej (jak ustalono w jakoSciowej
czgSci badan — sprawnie realizowanych). Sceptycy wobec mozliwosci oddziatywania poli-
tyki spolecznej na kapitat spoteczny stwierdziliby prawdopodobnie, ze roznice w kapitale
spolecznym miast P 1 W wynikaja z wielowiekowe;j tradycji oby regionow. Mogliby wskazac,
ze miasto W reprezentuje po prostu model wspdlnoty opartej na wzglednie ,,zastatych”
wieziach spolecznych, z silng lokalng tradycja, ktorej kultywowaniu podporzadkowana jest
wiekszos¢ zycia publicznego w miescie. Przyjmujac takg argumentacje, trzeba by sadzic, ze
kapitat spoleczny w sferze publicznej jest w mieScie ,,wschodnim” w wigkszym stopniu niz
w miescie P dobrem wspoOlnym, a postugujac si¢ innym jezykiem opisu: charakteryzuje go
gestsza, bardziej rozlegta i roznorodna sie€ powigzan instytucjonalnych i prywatnych.

Diagnoza taka jest, w moim przekonaniu, w duzym stopniu trafna. Wyznacza ona jed-
nak pozadany ijak sadz¢ (odmiennie niz zwolennicy koncepcji nieodwracalnej ,,Sciezki
zalezno$ci”) — zdecydowanie mozliwy do realizacji kierunek dzialan z zakresu polityki
spotecznej w miescie ,,poInocnym”. Przy niemal calkowitym braku instytucji spotecznych
1 dziatan, ktore umozliwialyby w tym miescie wspoiprace Srodowisk 1 0sob roznigceych sie
od siebie statusem spoleczno-zawodowym, zamoznoScig czy wiekiem, rozwijanie tego
typu mechanizmow wspOtpracy mogloby przyczynia€ sie¢ do ,przerzucania pomostow”
— budowania integrujacej wiezi mi¢dzy mieszkancami miasta. Dotychczasowym procesom
zamykania si¢ lokalnych elit i powstawaniu ,,burzuazji kapitatu spolecznego” w miescie P
towarzyszyla lokalna polityka spoteczna prowadzona profesjonalnie i bardzo sprawnie,
ukierunkowana jednak wyraznie na pomoc potrzebujacym przy zastosowaniu Swiadczen
adresowanych i na wdrazanie nowoczesnych ustug spotecznych, w tym takze zmierzajacych
do - wasko jednak rozumianej — integracji spotecznej (jak w przypadku Klubu Integracji
Spotecznej). Zidentyfikowane w miescie ,,wschodnim” i mieScie ,,p6inocnym” zaleznosci
mie¢dzy kapitalem spolecznym, a poziomem zycia gospodarstw domowych, dobitnie prze-
mawiajg jednak za tym, ze zadania stojace przed wspolczesng lokalng polityka spoteczng
sq znacznie szersze 1 obejmujg takze takie oddzialywanie na kapitat spoteczny, aby nie
przyczyniat si¢ on do pogtebiania nieréwnosci spofecznych.
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Social capital and social inequalities

The paper offers an insight into a quantitative part of author’s empirical research on social
capital in Poland. The presented research was conducted in two small Polish towns of similar
population and living standard, however differing significantly in local tradition and immigration
level after the Second World War. The first part of the article presents the toll used in survey,
designed to measure and compare multidimensional asset of household’s social capital. In the
second part the correlations with independent variables (that is socio-economic status and
respondent’s education level) are discussed. The third part of the paper analyses the gains from
social capital in the sphere of household incomes (in broad sense). The survey’s main finding is the
strong correlation between different types of social capital, as well as between good household’s
economic and educational situation and a high level of social capital. Combining these findings
with qualitative study in two researched towns, worrying effects of social capital are to be seen. As
both productive asset and correlated do mentioned independent variables social capital tend to
reinforce social inequalities in the researched towns. On the local community level the exclusive
and inward-looking groups of “social capital bourgeoisie” were observed. The author claims that
changing this negative tendency in a challenge to local social policy in Poland.



