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Ksigzka Roberta B. Smitha Multilevel Modeling of Social Problems: A Causal Per-
spective prezentuje statystyczne podejScie do problemdw spolecznych. W szerszej
perspektywie jest przykladem rozwinigcia teorii racjonalnej w socjologii probleméw
spotecznych i w public policy analysis (zob. Abucewicz 2012)'. Podejscie to opiera si¢
m.in. na zalozeniu, Ze istnieje mozliwo$¢ kwantyfikacji zjawisk i procesow spofecznych.

,» W socjologii probleméw spotecznych i w public policy analysis model racjonalny
sktada si¢ z nastepujacych etapOw rozwigzywania problemdw spotecznych: po pierw-
sze, zidentyfikowanie i zorganizowanie w spdjny sposob celu i wartosci, ktére ma
zrealizowaé okre§lona polityka spoleczna. Po drugie, wskazanie wszystkich waznych
dziatan alternatywnych, za pomoca ktorych mozna osiagnaé pozadane cele i warto-

1 Pojecie public policy analysis nie jest SciSle okreSlone. ,,Migdzy badaczami nie ma zgody co
do zakresu tej dziedziny dociekan naukowych (public policy making arena), jej zasi¢gu i granic.
Leon Ginsberg definiuje public policy jako jeden z szeSciu komponentdw polityki spotecznej
(social policy) — obok m.in. zagadnien spotecznych — na ktory skladaja si¢ wszystkie decyzje
z zakresu polityki spolecznej, podejmowane przez instytucje publiczne i panstwowe: ustawo-
dawcze, sadownicze, wykonawcze (rzad i jego agendy, prezydent), a takze instytucje nieza-
lezne, niebedace ciatami ustawodawczymi, wykonawczymi czy sadowniczymi, ale sprawujace
podobne funkcje” (Ginsberg 1996, s. 12). W sumie, public policy analysis to dziedzina zajmu-
jaca si¢ badaniem procesdéw podejmowania decyzji publicznych, inaczej — konstruowania poli-
tyki spolecznej panstwa.
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§ci. Po trzecie, analiza wszystkich mozliwych konsekwencji kazdego dziatania alterna-
tywnego. Po czwarte, wybor najlepszego dostepnego rozwigzania, tzn. takiego, ktére
najpelniej i najefektywniej osiagnie zatozone na poczatku wartosci i cele” (Lindblom
1979). W idealnym $wiecie, jaki zakiada ten model, ,,[...] publiczne decyzje bylyby
podejmowane na podstawie procesu calo$ciowej, racjonalnej analizy. Swiadomy,
maksymalizujacy warto$ci wybOr pomigdzy dostgpnymi alternatywami dziatania bylby
dokonywany dopiero po doktadnym zbadaniu kazdej alternatywy” (Hayes 1992, za:
Abucewicz 2012).

Smith w swej ksigzce wykorzystuje statystyczno-matematyczne metody i narzedzia
do zdefiniowania i zdiagnozowania wybranych problemdw spotecznych oraz do ewa-
luacji okreSlonych dziatafi zaradczych. W tym celu stosuje wielopoziomowe mode-
lowanie statystyczne (multilevel modeling), analiz¢ kontekstualna (contextual studies)
oraz pojgcia przyczynowoSci (notions of causality).

We wstepie autor stwierdza, ze programy zapobiegawcze zbyt czesto nie osiagaja
zaktadanych celéw, ,,[...] poniewaz dzialania z zakresu polityki spotecznej bazujg na
nieadekwatnych teoriach, przy tym — projektujac program zaradczy, bierze si¢ pod
uwage zbyt mato danych empirycznych”. Nastepnie przedstawia swoj zamyst: ,, Ta
ksiagzka probuje przyczynic si¢ do rozwigzania wskazanych probleméw poprzez okre-
$lenie pigciu etapdw w procesie diagnozowania problemu i projektowania programéw
zaradczych: analiza Zrodet problemu spotecznego zaréwno od strony teoretycznej,
jak tez empirycznej; przygotowanie projektu badawczego, ktéry chwytalby niuanse
problemu; zebranie danych pozwalajacych na rzetelny i intersubiektywny pomiar;
interpretacja danych empirycznych z r6znych pozioméw rzeczywistosci spotecznej
przy wykorzystaniu wielopoziomowych metod statystycznych, aby odkry¢ potencjalne
przyczyny i jakiekolwiek odchylenia od zaktadanych efektow; wreszcie — wykorzystanie
rezultatoéw, aby ulepszy¢ teori¢ i sformutowaé rekomendacje dla przysztych progra-
mow zaradczych i ich dalszej ewaluacji” (Preface vii; wszystkie cytaty — thum. M.A.).

Dalej dopowiada: ,,Modele wielopoziomowe sa w stanie uchwyci¢ kontekstowe
i czasowe wymiary problemdw. Ale badacze probleméw spotecznych rzadko rozwi-
jaja modele wielopoziomowe, nawet jesli problemy i dane empiryczne wymagalyby
takiej analizy. Ksigzka utatwia korzystanie z takich metod statystycznych, podajac
przyktady hierarchicznej strukturyzacji danych, przy ktérej odpowiednie jest zasto-
sowanie modeli wielopoziomowych, zwlaszcza w odniesieniu do takich kwestii, jak
relacje migdzy studentami i profesorami, globalne regiony i tworzace je kraje, kraj
i obywatele, organizacje i ich pracownicy, szkoly i ich uczniowie, szpitale i ich pacjenci”
(Preface viii).

Ksigzka jest podzielona na cztery czgdci. Pierwsza cze$¢, Introductory essays, sta-
nowi rodzaj wstepu do statystycznego modelu w ujeciu Smitha. W pierwszym roz-
dziale autor wprowadza trzy pojecia wielopoziomego modelowania statystycznego
i zwiazkow przyczynowych: analiz¢ kontekstualna, falszywa asocjacj¢ (spurious asso-
ciation) i fancuch zaleznosci (chains of relationships). W drugim rozdziale wiaze ze
soba analiz¢ kontekstualng i wielopoziomowe modelowanie, wykorzystujac wspot-
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czesne metody statystyczne, usci§la pojecia przyczynowosci. Rozdzialy trzeci i czwarty
naswietlajg wspotczesne pojecia przyczynowosci, a rozdziat pigty rozwaza zagadnienia
z rozdzialu 11, zwigzane z wykorzystaniem modeli wielopoziomowych. Dzigki temu
— jak podkresla autor — czytelnik zostaje wprowadzony w problematyke teorii staty-
stycznej, poSwiecong modelom wielopoziomowym, zwlaszcza w zakresie probleméw
spotecznych. W sumie, eseje w pierwszej czeSci ksiazki daja ogdlny wglad w badania
kontekstualne, pojgcia przyczynowosci i wielopoziomowe modelowanie.

Druga czes¢ ksigzki, Contextual Studies, jest poswigcona badaniom kontekstual-
nym. Tutaj autor wykorzystuje nakreSlone wczeSniej podejScie i w poszczegllnych
rozdziatach poddaje analizie statystycznej wybrane problemy spoleczne: polityczny
ekstremizm, rozw0j globalny, przemoc wobec mniejszoSci religijnych, komputeryza-
cje, reforme miejskich szkol, opieke zdrowotng oraz niecheé rodzicow do szczepienia
dzieci. Smith podkre§la, ze zamiast zaczyna¢ kazdy rozdziat od opisu nowego modelu
statystycznego i poparcia go danymi empirycznymi, zaczyna od diagnozy interesuja-
cego problemu spolecznego. W poszczegolnych rozdziatach konstruuje wielopozio-
mowe struktury danych na temat problemdw spotecznych. W tym celu dzieli obser-
wacje na mikrojednostki (poziom 1) oraz na makrojednostki (poziom 2). Nast¢pnie
prezentuje wielopoziomowe modelowanie statystyczne w analizach kontekstualnych,
badaniach panelowych oraz w metaanalizach. W ten sposob bada wzajemne zalez-
noéci miedzy problemami spotecznymi, modelem wielopoziomowym i zwigzkami
przyczynowymi, koncentrujac si¢ w kazdym rozdziale na rzeczywistych problemach
spolecznych i oceniajac zwiazki miedzy makro- i mikrozmiennymi, tworzacymi system
analizy statystycznej. Stosuje przy tym typologie jakoSciowe, ktore moglyby pomdc
wyjasni¢ roznice¢ migdzy makrojednostkami. W ten sposob konstruuje wlasne ,,pola-
czone podejécie” (mixed-methods approach), ktdre bierze pod uwage zardwno cechy
jakoSciowe, jak tez pomiary iloSciowe.

W trzeciej czesci ksiazki, Evaluative Research, autor poddaje badaniom ewaluacyj-
nym polityke spoleczng w zakresie rozwiazywania okreSlonych problemoéw spotecz-
nych. Na tej podstawie formutuje ewentualne wnioski i rekomendacje dla profesjo-
nalistow zajmujacych si¢ diagnoza problemoéw spotecznych i programami zaradczymi
(public policy makers). Czwarta cz¢$¢, Research summaries, jest podsumowaniem
statystycznych analiz autora. Tutaj wysuwa on ogdlniejsze wnioski, m.in. na temat
problemdw opieki zdrowotnej w Stanach Zjednoczonych, kwestii szczepienia dzieci
czy autyzmu.

Ksiazka Smitha jest bardzo dobrym wprowadzeniem do logiki wielopoziomowego
modelowania problemdw spolecznych. Autor dokonuje tez w niej oceny wartoSci
eksplanacyjnej i praktycznej statystycznych zwigzkow przyczynowych. Poszczegolne
rozdzialy mozna czytaé w dowolnej kolejnosci. Ksigzka jest adresowana zaréwno do
przedstawicieli r6znych dyscyplin naukowych (socjologéw, ekonometrow, pedagogdw,
historykéw, socjologdw wiadzy i polityki, politykéw spolecznych), jak tez do badaczy
i praktykdw z obszaru publicznej opieki zdrowotnej: menedzerdéw i osdb odpowiedzial-
nych za systemy leczenia i promocji zdrowia (public policy makers). Smith zaznacza,
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ze ksigzka zainteresuje tez statystykdw, poniewaz ,,[...] prezentuje kluczowe analizy
przy wykorzystaniu metod statystycznych, a zbiory danych i analiza przy wykorzy-
staniu programéw komputerowych zwigkszaja intersubiektywnos$¢ badan” (Preface,
ix). Jak autor sam zaznacza, jednym z celdéw ksiazki jest dostarczenie menedzerom
programdw i badaczom takich narzedzi, ktore uScislityby ekspertyzy oraz programy
rozwigzywania problemow spotecznych. W tym celu korzysta on z teorii statystycznej,
pojecia przyczynowosci i wielopoziomowego modelowania, a nastgpnie prezentuje
praktyczne zastosowania analizy kontekstualnej, przyktady ewaluacji i formutowania
wnioskow badawczych.

W sumie, podejsScie Smitha reprezentuje racjonalny, statystyczny model interpre-
tacji problemow spotecznych. Autor definiuje problemy spoleczne obiektywistycznie,
jako wystepujace tam, gdzie ludzie zyja krocej, gdzie panuje bieda, analfabetyzm,
gdzie mamy do czynienia z brakiem wyksztalcenia czy deficytem demokracji (people
are unfree). Ksiazka jest przyktadem rozwijania i udoskonalania statystycznej analizy
rzeczywisto$ci. Statystyka spoteczna jest jednym z wazniejszych narzedzi wykorzystywa-
nych w polityce spotecznej — w diagnozowaniu problemdw, implementacji i ewaluacji
programow zaradczych. Nalezy jednak zauwazyé, ze racjonalne ujecie problemow spo-
tecznych miato tez swoje ograniczenia i bylo krytykowane zaréwno w socjologii prob-
leméw spotecznych, jak tez w public policy analysis. Modelowi racjonalnemu zarzu-
cano m.in. zbyt wysoki poziom abstrakcji analiz teoretycznych, oderwanie od zycia
spotecznego, od ztozonych uwarunkowan historycznych, politycznych, gospodarczych.

W public policy analysis racjonalne podejscie do proceséw podejmowania decyzji
publicznych bylo poddawane krytyce od kofica lat 50. ubieglego wieku. Charles E.
Lindblom opublikowat wtedy artykut poSwigcony ,,nauce o tym, jak si¢ rozwiazuje
problemy” (Lindblom 1959). Inkrementalizm to podejscie, ktore zaklada, ze zmiany
w polityce spofecznej dokonuja si¢ stopniowo, malymi krokami (Lindblom 1979).
Lindblom uwaza model racjonalny za nierealistyczny opis proceséw i mechanizmow
rzadzacych podejmowaniem decyzji publicznych. Badacz zanegowat zalozenie racjo-
nalnoSci dziatania jednostek ludzkich. Implikacjg tego zatozenia jest stwierdzenie, ze
osoby odpowiedzialne za rozwigzanie problemu (public policy makers) musza podej-
mowac¢ decyzje na podstawie niekompletnej informacji na temat skutkOw spotecznych
wszystkich mozliwych dziatan alternatywnych. Jednakze ograniczenia informacyjne
i czasowe wykluczaja catoSciowa, racjonalng analize. Racjonalne podjecie decyzji
wymaga dokonania kalkulacji i wyboru spoS§rod mozliwych wariantdéw dziatania, gdy
tymczasem rzeczywiste procesy projektowania polityki spolecznej dokonuja si¢ w pro-
cesach wzajemnego przystosowywania zaangazowanych aktoréw, posiadajacych zroz-
nicowane interesy i cele (Abucewicz 2012)2.

W socjologii probleméw spotecznych pierwsze proby zarysowania krytycznego
podejscia podjeli Richard C. Fuller i Richard R. Myers — byto to podejScie oparte na

2 Model racjonalny oraz inkrementalny byt krytykowany m.in. przez przedstawicieli teorii
grup interesu (Michael T. Hayes).
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konflikcie wartosci (1941a, 1941b). Obiektywistyczna definicje problemdw spotecznych
zakwestionowala nast¢pnie teoria naznaczenia spolecznego i — przede wszystkim —
konstruktywistyczna teoria probleméw spotecznych (Spector, Kitsuse 1977; Conrad,
Schneider 1980). Jej podstawowym zadaniem jest interpretacja i zrozumienie proce-
sOw spotecznej identyfikacji problemoéw spotecznych. Temu celowi ma stuzy¢ model
naturalnej historii problemu spofecznego, jaki zaproponowali Malcolm Spector i John
L. Kitsuse. Powstawanie i rozwdj problemu spotecznego podzielili na cztery etapy. Na
pierwszy etap sktadaja sie roszczenia okreslonej grupy spotecznej do oficjalnej legi-
tymizacji wlasnego problemu jako problemu spotecznego. W drugiej fazie nastepuje
legitymizacja grupy i jej roszczef ze strony publicznych instytucji, ktéra w efekcie
prowadzi do zaprojektowania i implementacji okre§lonego programu zapobiegaw-
czego. Na trzecim etapie pojawiaja si¢ nowe roszczenia i niezadowolenie z przyjetych
rozwigzan. Na czwartym etapie rozwoju problemu spotecznego grupa roszczeniowa
odrzuca projektowane programy i rozwija dzialalno$¢ alternatywng wobec dominu-
jacych, oficjalnych sposobdw rozwigzywania problemdw spotecznych.

W marksistowskiej teorii eksploatacji model racjonalny znalazt swoje rozwinigcie
w analitycznym marksizmie®. Model analityczny krytykowali zaréwno neomarksisci,
jak tez przedstawiciele heterodoksyjnej ekonomii politycznej, ktorzy upatrywali glow-
nych Zrodet eksploatacji i obecnego kryzysu ekonomicznego w procesach finansjali-
zacji kapitatu, czyli w przemianach wspoliczesnego systemu bankowo-finansowego®.

Przy stosowaniu statystycznego podejScia do rzeczywistosci spotecznej, jakie repre-
zentuje Smith, pojawia si¢ pytanie o jego wartoS¢ eksplanacyjng — o to, w jakim stop-
niu model racjonalny przyczynia si¢ do zrozumienia realnych spotecznych Zrédet
problem6w i metod ich rozwiazywania. Model przedstawiony przez autora zaklada,
ze podejmowanie decyzji publicznych to proces wolny od warto§ciowania i czynnikoéw
politycznych (ideologicznych), w ktérym mozliwa jest racjonalna, ekonomiczna analiza
problemdw spotecznych. Taki model nie uwzglednia w dostateczny sposdb procesow
definiowania problemo6w spotecznych, zwigzanych z tym konfliktéw interesow i stosun-
kéw wiadzy. Nalezy jednak od razu podkreslié, ze analizy statystyczne to oczywiscie
jeden z wazniejszych wymiardw szerszych, spoteczno-politycznych proceséw definiowa-
nia problemdéw. Jest waznym narzedziem w diagnozowaniu problemdw spotecznych,
projektowaniu dziatan i wreszcie ich implementacji. Jednak niezbednym uzupetnie-
niem statystycznego podejScia do rzeczywistosci spotecznej jest uwzglednianie zlozo-
nego kontekstu spoteczno-politycznego i gospodarczego. Poprzez wykorzystanie ana-
lizy kontekstualnej autor bierze pod uwage wplyw czynnikdéw spoleczno-kulturowych
na wystgpowanie probleméw spolecznych. Jednak zbyt abstrakcyjne pojecia modelu
statystycznego usuwajg z pola widzenia specyfike historyczno-kulturowa, nie opisujg
dostatecznie trafnie istotnych mechanizmdw, jakie rzadza procesami powstawania

3 Gtéwni przedstawiciele to John E. Roemer, Gerald Allan Cohen i Jon Elster.
4 George Liodakis, Ben Fine, Alfredo Saad-Filho, Karl Beitel, David McNally, Costas
Lapavitsas, Gary A. Dymski, Makoto Itoh, Paulo L. dos Santos.
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okreSlonych problemoéw spofecznych. Matematyczno-statystyczne modele rzeczywisto-
Sci spotecznej zaktadaja, ze mozliwy jest pomiar takich charakterystyk procesow spo-
tecznych, jak konflikt interesow, uwarunkowania instytucjonalne czy wptyw struktur
wladzy na procesy definiowania problemow. Oznacza to, ze w badaniach problemow
spofecznych niezbedne jest uchwycenie réwniez tego wymiaru probleméw spotecznych
i ich konfliktowych Zrodet — przy uzyciu metod bardziej hermeneutycznych i jakos-
ciowych, ktore uwzglednialyby interpretatywny oraz konfliktowy charakter zachowan
i procesOw spotecznych.
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