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— raport 7 badan

Streszczenie

Celem artykutu jest poglebienie wiedzy o tym, jak przedstawiciele wtadz lokalnych postrze-
gaja problemy spoteczne oraz mozliwo$¢ ich ograniczenia dzigki Srodkom z Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki (POKL). Prezentowany raport jest oparty na badaniach
przeprowadzonych w gminach wojewddztwa 10dzkiego. W wywiadach fokusowych uczest-
niczylo 21 przedstawicieli wtadz lokalnych, a w wywiadach swobodnych — 57. Artykut
dokumentuje fakt, ze respondenci nie postrzegaja bezrobocia i biedy jako palacych pro-
blemoéw spotecznych w ich gminach. Reprezentuja podejécie okreslane w literaturze jako
»oskarzanie ofiar”, a ponadto jako przyczyng bezrobocia i biedy wskazuja maty popyt na
prace. Zdaniem respondentow, projekty finansowane przez POKL, ukierunkowane na
aktywizowanie ludzi, obejmuja malg liczbe uczestnikOw i nie maja dtugotrwatego wplywu
na zwigkszenie zatrudnienia. Oddziatujg natomiast na wzrost tzw. umiejetnosci migkkich
u uczestnikow.

Stowa kluczowe: bezrobocie, bieda, zarzadzanie strategiczne, aktywna polityka spo-
teczna

1 Katedra Statystyki Ekonomicznej i Spotecznej UL, Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny,
ul. Rewolucji 1905 r. nr 41, 90-214 £.6dZ; adres internetowy autora: kruk@uni.lodz.pl
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Nota metodologiczna dotyczgca badan

Wrtadze lokalne i samorzady lokalne odgrywaja pierwszorzedna rolg w realizacji polityki
spolecznej pafistwa opartej na idei pomocniczosci. Ich znaczenie, wskazane juz w strategii
lizbofiskiej, zostalo szczegdlnie podkreslone w strategii ,,Europa 2020” i w perspektywie
finansowania na lata 2014-2020. Wtadze regionalne i lokalne sg odpowiedzialne za roz-
w0j spoleczno-gospodarczy na swoim terenie, oparty na trzech filarach: gospodarczym,
spotecznym i ekologicznym.

W referowanym projekcie?, sktadajacym si¢ z trzech gtéwnych zadan, uwaga byta sku-
piona na drugim filarze, ktorego istote stanowi aktywna polityka spoteczna. Celem gtow-
nym zadania, ktdrego wyniki przedstawiane sa ponizej, bylo poglebienie wiedzy o pogla-
dach i zapatrywaniach przedstawicieli wiadz lokalnych na problemy spoleczne wystepujace
w gminach i na sposoby ich przezwyci¢zania z wykorzystaniem $rodkéw pochodzacych
z funduszy strukturalnych.

W szczegdlnosci chodzito o ustalenie:

* (Czy ijakie problemy spotfeczne sg postrzegane w gminach jako wazne?

* Jak w Srodowisku lokalnym konceptualizowana jest bieda, ktorej przeciwdzialanie jest
celem strategicznym Unii Europejskiej i Polski?

* Jak w Srodowisku lokalnym jest postrzegany wplyw Srodkéw z Programu Operacyjnego

Kapital Ludzki na przeciwdzialanie biedzie i wykluczeniu spotecznemu?

Badania zostaly przeprowadzone w latach 2010-2012 przy zastosowaniu wywiadow
zogniskowanych oraz wywiadow swobodnych pogtebionych. Objeto nimi przedstawicieli
wladz wykonawczych i uchwatodawczych wybranych gmin wojewodztwa 16dzkiego oraz
przedstawicieli stuzb spotecznych. Wywiady grupowe zlokalizowane byty na terenie powia-
tow, w ktorych sktad wehodza gminy o najwyzszej stopie biedy w wojewddztwie todzkim.
Sposrdd szeSciu wytypowanych w ten sposob powiatdw, w ktorych stopa biedy byla wyzsza
niz $rednio dla calego wojewddztwa, zogniskowane wywiady grupowe zostaly przeprowa-
dzone w czterech. W dwdch pozostalych powiatach wojtowie odpowiednich gmin nie wyra-
zili gotowosci do rozmowy o problemach spolecznych, uznajac, ze nie sg to najwazniejsze
sprawy w ich gminach. Wyrazili takze opinig, ze dyskusje z udzialem naukowcow, ktorzy
nie maja bezposredniego wptywu na polityke wiadz centralnych wobec samorzadow lokal-
nych, nie prowadza do eliminowania giéwnych probleméw, okre§lanych jako obcigzanie
gmin nadmiarem zadan przy niewystarczajacym ich finansowaniu3.

2 Samorzqdy lokalne wobec problemdw spolecznych i sposobow ich przezwyciezania po akce-
sji Polski do Unii Europejskiej (na przykladzie wojewddztwa 1ddzkiego) (N N116 182839 1928/B/
HO03/2010/39), 2010-2013, kierownik — prof. UL, dr hab. Jolanta Grotowska-Leder, gléwni wyko-
nawcy: dr Kamil Kruszynski, prof. Wielistawa Warzywoda-Kruszyfiska. W ramach projektu reali-
zowane byly nastgpujace zadania badawcze: 1) skonstruowanie syntetycznego miernika poziomu
zycia w gminach; 2) ustalenie wplywu §rodkéw z POKL na poziom zycia w gminach; 3) ustalenie
sposobdw konceptualizowania problemdw spolecznych przez wiadze gminne.

3 W czasie badan byla to przede wszystkim sprawa subwencji o§wiatowej oraz opieki nad matymi
dzie¢mi (tworzenie zlobkéw i oplata ubezpieczenia spofecznego dla opiekunek zatrudnianych przez
rodziny).
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W zogniskowanych wywiadach grupowych uczestniczyto tacznie ponad 50 osob.
W kazdym wywiadzie fokusowym zaangazowani byli wojtowie z co najmniej pofowy gmin
wchodzacych w sktad danego powiatu oraz co najmniej jeden przedstawiciel wladz wyko-
nawczych starostwa. Nadto, w fokusach wzieli udziat reprezentanci réznych stuzb spo-
tecznych: pracownicy socjalni, nauczyciele, pracownicy filii powiatowych urzeddéw pracy
oraz urze¢dnicy réznych wydzialéw w gminach i starostwach, majacy kontakt z ludZmi
bezrobotnymi i biednymi z wszystkich gmin w danym powiecie. Wsrod uczestnikow nie
byto radnych, mimo zaproszenia, ktére otrzymali; by¢ moze nie skorzystali z niego ze
wzgledu na swoje obowiazki zawodowe, a moze takze z tego powodu, ze udziat w takim
spotkaniu, organizowanym poza siedziba macierzystej gminy, nie moze by¢ sfinanso-
wany z budzetu gminy. Dlatego, majac na wzgledzie znaczenie organu uchwatodawczego
w realizacji polityki spotecznej w gminach, z radnymi przeprowadzono pogtebione wywiady
swobodne*.

Dobor gmin, z ktérych pochodzili radni, byt inny niz do badan fokusowych. O ile
w tamtych chciano przede wszystkim poznaé opinie tych Srodowisk, ktdre zmagaja si¢
diugoterminowo z bieda i maja relatywnie niski poziom warunkdw zycia, o tyle do pogle-
bionych wywiaddéw swobodnych wytypowano gminy o zréznicowanym poziomie rozwoju
i r6znym usytuowaniu przestrzennym w ramach wojewodztwa. Wybrano zatem gminy
znajdujace si¢ w powiatach nalezacych do szeroko rozumianej aglomeracji todzkie;j,
gdzie zasigg biedy jest mniejszy, a poziom warunkoéw zycia — wyzszy, wsrdd nich te,
ktdre podlegaja szybkim zmianom wskutek stopniowego przeksztalcania ich z rolniczych
w rekreacyjno-rolnicze i maja w tej dziedzinie znaczne sukcesy. W probie znalazly sig
takze dwie gminy miejsko-wiejskie, ktore rozwijaja si¢ bardzo pre¢znie. Jedna z nich jest
zlokalizowana na skrzyzowaniu autostrad, a druga uzyskuje systematycznie tytuf lidera
w konkursach og6lnopolskich dzigki bardzo sprawnemu zarzadzaniu strefa ekonomiczno-
spoteczna. Wywiady przeprowadzono takze w jednej gminie miejskiej polozonej wpraw-
dzie blisko Lodzi, ale majacej duze trudnosci zwiagzane z tym, ze w ostatnich latach upadia
dominujaca tam drobna przedsigbiorczo$¢. Dla kontrastu wiaczono do badan odlegte od
stolicy wojewOdztwa gminy rolnicze. Zatem, w tacznie rozpatrywanej probie znalazly si¢
gminy wiejskie, miejsko-wiejskie oraz miejskie, zlokalizowane blisko stolicy wojewodztwa
i daleko od niej, charakteryzujace si¢ zar6wno relatywnie wysokim, jak i niskim poziomem
rozwoju, znajdujace si¢ w poblizu i na peryferiach wielkich infrastrukturalnych projektow
finansowanych z europejskich funduszy strukturalnych. Mozna wigc z duza doza pewno-
Sci przyjaé, ze gminy uczestniczace w badaniu odzwierciedlaja zrdznicowania istniejace
w ramach wojewodztwa todzkiego, istotne z punktu widzenia celu tego opracowania,
a wiec ze wzgledu na poziom i warunki zycia, zasigg ubdstwa i aktywnoS$¢ w pozyskiwa-
niu srodkéw unijnych w celu zwigkszania integracji spotecznej. Cho¢ referowane ponizej
wyniki odnosza si¢ tylko do badanej zbiorowosci, zdaja si¢ odzwierciedla¢ poglady popu-
larne w samorzadach lokalnych catego wojewddztwa.

4 Wywiady zostaly przeprowadzone przy wspoétudziale studentéw III roku kierunku praca
socjalna na Uniwersytecie £.odzkim.
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W wywiadach grupowych i indywidualnych tacznie uczestniczyto:

* 21 przedstawicieli lokalnej wladzy wykonawczej: wdjtow: burmistrzow, sekretarzy urze-
dow gminnych;

* 57 radnych, w tym przewodniczacy rad gminnych oraz przewodniczacy i czlonkowie
komisji, w ktorych gestii sa sprawy spoleczne.

Problemy spoleczne postrzegane w gminach jako wazne

Reprezentanci wtadz gminnych specyfikowali problemy spofeczne w dwojaki sposdb: jedni
punktem wyjscia czynili negatywne odbicie danej kwestii w Zyciu jednostek i ich rodzin,
drudzy za$ mieli na wzgledzie przed wszystkim obcigzenia dla budzetu gminy.

W ramach pierwszego podejScia wymieniano bezrobocie, niskie ptace, niezarad-
no$¢ zyciowa, alkoholizm, w ramach drugiego — stan drdg, niewystarczajaca subwencje¢
oSwiatowa, deficyt mieszkan socjalnych. Najczesciej jednak kwestie te postrzegano jako
wzajemnie powigzane i warunkujace si¢. Na przyktad wskazywano, ze brak pracy powo-
duje zmniejszenie zapotrzebowania na ustugi transportowe, ktérych ograniczenie izoluje
mieszkafncoéw od ewentualnych zakladow pracy. Zmniejszenie lub likwidacja potaczen
komunikacyjnych stanowi usprawiedliwienie dla nieremontowania drog, co sprawia, ze
lepiej sytuowani ludzie wyprowadzaja si¢ stamtad, a inni nie chcg si¢ tam osiedla¢ itd.
Prowadzi to do uszczuplenia budzetu gminy i — w konsekwencji — takze do ograniczenia
aplikowania o §rodki z funduszy strukturalnych na rozwd;.

Ponizej omawiane s tylko te kwestie, poruszane przez respondentow, ktore pozostaja
w bezpoSrednim zwigzku z aktywna polityka spoteczna, a wigc odnosza si¢ do bezrobocia
i biedy oraz sposobow ich przezwyci¢zania z zastosowaniem instrumentow aktywnej poli-
tyki spolecznej i jej finansowania przy wspdtudziale europejskich funduszy strukturalnych.

Brak pracy i niskie wynagrodzenia

Bezrobocie, cho¢ dostrzegane przez respondentéw, nie zawsze bytlo wymieniane na pierw-
szym miejscu jako problem spoteczny istniejacy w gminie. Oznacza to znaczng zmiang w sto-
sunku do sytuacji, jaka byta odnotowana w roku 2000 w gminach wojewddztwa todzkiego
(Warzywoda-Kruszynska 2003; Lisek-Michalska, Blaszczyk 2003). Wedtug opinii éwczesnych
reprezentantow wtadz gminnych, bezrobocie stanowilo problem spofeczny numer jeden.
Jego Zrodet upatrywano w czynnikach strukturalnych, niezaleznych od jednostki. Powszech-
nie reprezentowany byt poglad, ze deindustrializacja pozbawiala ludzi miejsc pracy, rodzac
masowe i chroniczne bezrobocie, a odpowiedzialno$¢ za ten stan rzeczy ponosi panstwo>.

5 Respondenci w tamtych badaniach wyrazali to tak: za bezrobocie odpowiedzialne jest pan-
stwo, poniewaz ,,[...] to pafistwo, rzadzacy tworza prawo, tworza polityke w sensie nie tylko polityke
jako polityka, ale i polityke gospodarcza, poprzez wiasnie odpowiednie ustawy, rozporzadzenia.
Kto$ dopuszcza do tego, ze do nas si¢ sprowadza, a nie eksportuje. Wydaje mi sig, Ze jest to przede
wszystkim odpowiedzialno$¢ pafistwa za to, co mamy” (wywiad 02) (Warzywoda-Kruszynska 2003,
s. 110). ,,Pafistwo przeprowadzajac transformacj¢ uznalo, ze w takim a nie innym kierunku trzeba is¢.
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Dziesig¢ lat poZniej reprezentanci wladz gminnych wymieniaja bezrobocie w kolejnosci
po niewystarczajacych potaczeniach komunikacyjnych, ztym stanie drog i braku mieszkan
socjalnych, za$§ przyczyny bezrobocia lokuja po stronie samych bezrobotnych i bliskiego
otoczenia zewn¢trznego, a nie po stronie panstwa. Ciekawe, ze dostrzegaja takze interes
przedsigbiorcdw jako czynnik ograniczajacy inwestowanie przez nich w nowe miejsca pracy.

Zmiana podejScia do bezrobocia zdaje si¢ wynika¢ nie ze zmniejszenia rozmiarOw
tego zjawiska w wojewodztwie todzkim, lecz raczej z oswojenia si¢ z tym problemem, oraz
,»oswojenia” tego problemu, czyli znalezienia sposobOw na ograniczanie jego skutkow. Jak
podawat Urzad Statystyczny w Lodzi® w grudniu 2012 r. w stosunku do roku 2011 odno-
towano w wojewodztwie todzkim wzrost stopy bezrobocia o 1,1 proc. i byt to najwyzszy
wzrost w kraju w tym okresie. Stopa bezrobocia wynosita 14 proc., podczas gdy w Polsce
wynosita 12,3 proc. W wojewodztwie 16dzkim na jedna oferte pracy przypadato 146 osdb,
natomiast w Polsce — 92 osoby. Na terenie wojewddztwa znajdowaly si¢ cztery powiaty,
gdzie stopa bezrobocia przekroczyla 18 proc. Z reprezentantami gmin w tych powiatach
byly przeprowadzane wywiady.

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej antidotum na bezrobocie stata si¢ przede
wszystkim emigracja zarobkowa, o czym wspominali respondenci. Mowili oni, Ze na tere-
nie ich gmin znajdujg si¢ wsie, w ktorych prawie nie ma mtodych ludzi. Z tego powodu
problemem zaczyna by¢ opieka nad starzejacymi si¢ mieszkafcami, ktorych dzieci wyje-
chaly z rodzinnych miejscowosci wskutek niskiej rentownoSci rolnictwa i braku zatrud-
nienia poza rolnictwem. Zdaniem badanych, w nadchodzacych latach zdolno§¢ gmin do
zapewnienia ustug opiekunczych i wygospodarowanie Srodkow na ten cel znajda si¢ w cen-
trum uwagi — jako najpilniejsze potrzeby.

Na poczatku drugiej dekady XXI w. respondenci stosowali dwa podejscia do bez-
robocia:

* ekonomiczne, zgodnie z ktdrym bezrobocie jest nieuchronnym rezultatem mechanizmu
rynkowego;

* normatywne, zgodnie z ktorym bezrobocie jest naruszeniem wartoSci, jaka stanowi
praca w zyciu czlowieka.

Podejscie ekonomiczne

W wypowiedziach, ktore mozna zaliczy¢ do tego nurtu, bezrobocie postrzegano jako rezul-
tat nierownowagi na rynku pracy. Nierownowaga ta, zdaniem jednych, jest spowodowana
nadmierng podaza pracy, a zdaniem innych — niedostatkiem popytu na prace.

Jezeli zaktadano, ze stopa bezrobocia bedzie taka, jak jest, to nalezafo przyjaé alternatywne dzialanie
i wprowadzi¢ jakie§ ostony socjalne. Okazuje si¢, ze w stosunku do grupy ludzi z naszego terenu,
tylko 10% ma prawo do zasitku [dla bezrobotnych — K.K.]. Pozostala grupa nie ma do tego prawa.
W takim razie kto tym ludziom ma poméc? Przeciez nie moga i§¢ do obozéw koncentracyjnych. To
jest odpowiedzialno$é panstwa” (wywiad 18) (tamze, s. 111).

6 http://www.dzienniklodzki.pl/artykul/zdjecia/981208,rosnie-bezrobocie-w-wojewodztwie-
lodzkim-infografika,2302220,id,t,zid.html
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Ludzie pozostaja bez pracy, stwierdzano, poniewaz ich ,sita robocza” nie znajduje
nabywcow, gdyz jej oferenci maja nieodpowiednie kwalifikacje lub inne deficyty. Niedo-
pasowanie kwalifikacji 0sob poszukujacych pracy do popytu tworzy kategori¢ ludzi nie-
potrzebnych na rynku pracy.

Odpowiedzialno$¢ za ten stan rzeczy jest lokowana po stronie pracownikdw. Gdyby
ludzie mieli odpowiednie kwalifikacje czy doSwiadczenie zawodowe, to nie byliby bezro-
botni. Ten sposdb rozumowania ilustruje ponizsza wypowiedZ:

[...] [bezrobotni — K.K.] sg to osoby z wyksztalceniem podstawowym i niepelnym podstawowym,
i po prostu tym ludziom jest ci¢zko, bo juz bedac, wiasnie, w tych szkotach, nic nie robili, tylko
w tym ukfadzie to zycie swoje inaczej, jak gdyby brali..., nie wykorzystali swojego dziecifistwa,
swojej mtodoSci, zeby wtasnie pozyskaé, no i rzeczywicie, ze tez, no, nie pozyskali tego, ze
mozna zy¢ o wiele lepiej, a poszli na fatwizne [podkreslenia moje, K.K.]. (9.1)

Brak pracy jest wigc traktowany jako skutek lenistwa i niedostatecznej przezornosci
w dziecinstwie 1 wezesnej miodoSci. Nieche¢ do wysitku w tamtej fazie zycia, powoduje
— zgodnie z tym rozumowaniem — trudno$ci w znalezieniu pracy w okresie dorostosci.
Zatem, bezrobotni sg sami sobie winni.

W ramach podejscia ekonomicznego mieszczg si¢ rOwniez te wypowiedzi, ktore wska-
zuja, Ze popyt na prace jest niewystarczajacy.

Najwazniejszym problemem spolecznym jest bezrobocie... Jest to gmina taka, gdzie nie jest naj-
lepsze potozenie komunikacyjne, a jednoczesnie byly zaktady przemystu bawelnianego, ktdre...
pare lat temu upadly... A moze trudnosci pozyskania inwestoréw, bo to jednak od inwestoréw
zalezy, gdzie beda inwestowac i organizuja swoje przedsigbiorstwa, i tez staraja si¢ zapewni¢ jak
najlepszy dojazd, jak najtansza sil¢ robocza, tez kalkuluja koszty i zysk, no bo przedsigbiorstwa
muszg bazowac na zysku, inaczej wiadomo, ze upadtos¢ bedzie firmy. Tak ze w tym momencie
mySle, ze sg to takie najwazniejsze kwestie. (11.3)

[...] tutaj mamy mate miasto, nie ma takiej mozliwosci w tym momencie, aby, nie wiem, utworzy¢
takq powiedziatbym podstrefe ekonomiczng, ktora by mogta, moglyby powstawac jakie§ miejsca
pracy, fabryki, no nie ma takich terenéw inwestycyjnych w tym momencie. Niestety tak to wyglada,
inwestor potrzebuje minimum 20 hektaréw, jakich$ tam dziatek ziemi za przystowiowa zlotowke,
a nie ma tu takich terendw, nie ma tez, nie ma Srodkdw, aby ewentualnie od prywatnych wtascicieli
wykupi¢ jakie§ tereny pod ta, pod te inwestycje, i koto si¢ zamyka. Tak uwazam. (8.5)

Jednakze, jesli nie ma zapotrzebowania na prace, to posiadanie kwalifikacji nie chroni
przed bezrobociem i konieczne jest poszukiwanie przez jednostke innego wyjscia (np. emi-
gracja zagraniczna lub migracja do wigkszego miasta).

[...] [cztowiek — K.K.] wcale nie z duzym wyksztalceniem, ale w jaki§ sposob przygotowany do
zawodu tego fizycznego, do fizycznej pracy, tez szuka miejsca. Nawet nie do korica mysli, zeby
zosta¢ tutaj... Nie, on juz na samym starcie widzi, ze to nie jest zadna perspektywa. On woli tej
perspektywy szukac gdzie$ indziej. I co si¢ okazuje? Okazuje sig, ze znajduja tam [za granica
— K.K|] zatrudnienie, znajdujg pracg, i to duze grupy miodziezy, tych mtodych ludzi, ktérych
jest coraz mniej, coraz mniej zostaje wlasnie w tym Srodowisku wiejskim. (F2)
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»[...] uwazam, ze jednym z takich wazniejszych probleméw spolecznych to jest brak pracy na
pewno tutaj na terenie miasta, gminy. Szczeg6lnie przez osoby mlode, ktdre nawet po studiach
majg problem ze znalezieniem pracy i muszg wyjezdzaé do wigkszych miast. Uwazam, ze to jest
problem ogdlnopolski, dotyczy naszej gminy, ale na terenie calego kraju tak jest, ze, ze osoby
emigrujg za praca. (8.5)

Gdy popyt na prace jest maly, osoby o niskich kwalifikacjach sa wypierane z rynku
pracy przez takie, ktore majq kwalifikacje za wysokie w stosunku do potrzeb lokalnego
biznesu, ale z braku miejsc pracy podejmujq zatrudnienie ponizej swoich kwalifikacji
(wyksztalcenia). Ilustruje to nastg¢pujaca wypowiedz:

Nasz... rynek pracy jest bardzo staby, nawet i osoby z wyksztalceniem tez majg problemy, ale
najbardziej sg ci bez wyksztalcenia. To jest takie logiczne, ze jak kto§ bedzie, jak jakis pra-
codawca bedzie chcial kogo$ nawet do topaty wzia¢, do kopania, to wezmie kogo$, kto mysli
przy tej robocie. To weZmie chociaz takiego technika niz zwyklego pracownika, robotnika bez
wyksztalcenia, bo ten mu ztamie szpadel albo cos. (2.1)

Deficyt miejsc pracy prowadzi zatem do konkurencji o prace skutkujaca wypieraniem
stabszych (mniej wyksztatconych, bez kwalifikacji) przez majacych kwalifikacje za wyso-
kie w stosunku do wymagan na danym stanowisku pracy. Tym ostatnim oferuje si¢ takie
samo wynagrodzenie, jak osobom bez wyksztalcenia. Te sytuacje ilustruje takze ponizsza
wypowiedz:

[...] niedawno, kilka dni temu byt prezes duzej firmy, ktora na terenie XXX [nazwa miejsco-
wosci — K.K.] otworzyta zaktad, jedng halg produkcyjna, i bedzie uruchamiata drugi. I proszg
pani, rozmawialem z prezesem, nabdr robi, bierze trzech ludzi, jadg do jego firmy. Tam, gdzie
ma siedzibg ta gtéwna firma — szkoli, po trzech dniach ludzie uciekajg. Bierze nastgpnych
kilku, uciekaja. No i taki przyktad, ze z 30 zostato trzech do pracy. Oczywifcie my tutaj to
poruszaliSmy, ze warunki ptacowe sa bardzo niskie, bo to jest poziom 1300 zt na reke w tej
chwili. (F2)

[...] niektorzy by chceieli pracowaé, a nie majg pracy albo po prostu zarobkujg w takiej formie,
Ze nie starcza im na, powiedzmy, na normalne tylko zycie. Ja nie mowig, ze jakie$ tam wyuzdane
zycie, na normalne. (2.1)

Ci, ktdrzy zostali wyparci z rynku pracy, staja si¢ klientami pomocy spotecznej i wtedy
moga liczy¢ na nietrwale zatrudnienie w szarej strefie, czasami u tych samych pracodaw-
coOw, ktorzy uznajg ich za nieodpowiednich do zatrudnienia legalnego. Skiadki na ubez-
pieczenie placi pomoc spoteczna. Stosunek pracy staje si¢ zwykla transakcja handlowa
oparta na umowie krotkotrwalej. W kazdej chwili moze od niej odstapi¢ pracodawca, ale
gdy czyni to pracownik, spotyka si¢ z moralnym pot¢pieniem. Jak w ponizszej wypowiedzi:

[...] pewne pokolenie ludzi, dotychczas, ktdrzy sa dzi§, musza zmieni¢ si¢ mentalnie. To nie sg
juz te czasy, ze ta praca, ze tak powiem, czeka. Dzi$ za pracg trzeba chodzi¢ rowniez aktywnie.
Bywaja rowniez takie przypadki, ze nawet dla osob, ktore pracg otrzymaly za posrednictwem
Powiatowego Urzedu Pracy, te osoby czgsto nie szanowaly pracy, po otrzymaniu takiego skiero-
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wania, no, znalazly si¢ na jakiej$ nie wiem, zwolnieniach, tak aby pieniadze z urz¢du pozyskac,
bez zaangazowania swojej osoby. (F1)

Na wsiach problemem jest bezrobocie ukryte. Wszyscy pracuja w gospodarstwie,
ale nie przyczynia si¢ to do wzrostu jego efektywnosci. Szczeg6lnie dotyczy to kobiet,
ktére w domu i w gospodarstwie zawsze maja co§ do roboty. Jednakze, jak twierdza res-
pondenci,

[...] brak pracy szczegblnie dokuczliwy jest wérdd kobiet. Mezczyzni bardziej daja sobie rade i to
ich bezrobocie jest bardziej takie... Jesli przychodzi zorganizowac jakie§ prace, ktére wspdlnie
z Powiatowym Urzedem Pracy organizujemy, to wiem, jak to jest wsrdd mezczyzn. Jako§ sobie
dajg radg, oni sa w wykazie [bezrobotnych, ale pracujg na czarno — K.K.]. Natomiast kobiety
to juz jest szczeg6lny problem, zwtaszcza na terenie wiejskim, gdzie nie ma tych zaktadéw pracy,
gdzie nie ma tej mozliwoSci bardziej elastycznego znalezienia sobie pracy. Bo to trzeba dojechad,
a nawet jeSli by do XXX [nazwa siedziby gminy — K.K. ] dojechata, to tez tej pracy nie ma. (F2)

Podejscie normatywne

W ramach tego podejScia zwracano uwagg na to, ze praca jest warto§cia zaréwno auto-
teliczna, jak i instrumentalna, a jej brak nie tylko stanowi zagrozenie dla egzystencji jed-
nostki i jej relacji z innymi we wszystkich sferach zycia, ale ma tez konsekwencje dla
pozostatych cztonkéw rodziny.

[...] brak pracy powoduje, ze czlowiek staje si¢ niepotrzebny, bezuzyteczny i wlasnie zaglada
w kieliszek albo inne sprawy go interesuja, potem przenosi si¢ to na dzieci. (F1)

[...] sprawa bezrobocia szczeg6lnie wiasnie w naszej gminie jest to bardzo odczuwalne. Moze
w miastach o tym nie wiedzg, ale wiagnie na wsi jest to jedna z wazniejszym spraw w tej chwili.
Rolnictwo prawie, ze... ginie i ludzie po prostu nie maja pracy, druga rzecz réwniez jest tutaj
spore ilosci takich ludzi, jak to mozna pospolicie powiedzie¢, z marginesu, no bo wiadomo, ze
jezeli nie ma si¢ pracy, to najczeéciej uzywa si¢ takich cos, zeby zaspokoié, no to jest alkohol
i jezeli teraz w rodzinie takiej znajduje si¢ me¢zczyzna, ktdry nie pracuje, prawda, naduzywa
alkoholu, no to potem tez sa problemy z dziecmi, bo nie chodza do szkoly, bo okazuje si¢, ze
tez nie maja na zeszyty, nie maja na jedzenie i tak dalej, i tak dalej. (6.4)

»[...] problem bezrobocia... generuje te pozostate problemy spoteczne, a wigc juz wtedy nie
mozemy postaé dzieci na jakie$, chocby ptatne zajecia dodatkowe, nie mozemy ich wystaé¢ na
studia, gdzie§ na takie oczywiScie platne, gdzie po prostu probuje ojciec, matka dorobi¢ w tak
zwanej szarej strefie, co powoduje, ze pracuja po kilkana$cie godzin dziennie i nie majg mozli-
wosci zaopiekowania si¢ dzie¢mi. Co za tym idzie, dzieci sa pozostawione samym sobie... i tu
jest ten problem kolejny, a wigc zaniedbanie dzieci. (11.3)

[...] cztowiek, jesli jest zdesperowany i probuje ten problem jako$ rozwigzaé, no to niestety
(yyy) czgsto idzie to (yyy) na droge przestgpstwa i wtedy jakby ten problem si¢ rozszerza. (5.4)

Brak pracy, szczeg6lnie diugotrwaly, prowadzi do niedostatku. Jednakze respondenci
nie wymieniali spontanicznie biedy wérdd problemoéw spotecznych wystepujacych w gmi-
nach. Nie oznacza to bynajmniej, ze nie dostrzegaja jej istnienia. Ale bieda nie jest trakto-



Reprezentanci wladz lokalnych wobec bezrobocia i biedy oraz sposobow... 107

wana jako problem sam w sobie lecz jako skutek bezrobocia, niestabilnosci zatrudnienia,
niskich ptac, niezaradnoSci zyciowej, alkoholizmu, staroSci, niepelnosprawnosci itp. Dla-
tego, nawet w gminach o wysokiej stopie biedy, przedstawiciele wtadz lokalnych rzadko
uznaja bied¢ za problem spoteczny.

Bieda i wykluczenie spoleczne

Bieda jest konceptualizowana przez respondentow:
* jako brak dochodow,
* deprywacja potrzeb materialnych i mieszkaniowych,
* konieczno$¢ korzystania z wsparcia instytucji.

Brak pracy, brak pienigdzy, to jest dla mnie bieda. (6.5)

[bieda jest tam — K.K.]... gdzie matka z dwojgiem dzieci wybiera to, co ja bym wybral na jej
miejscu. Kupuje jedzenie, dzieci sa w okresie szkoly podstawowej, probuje w jakis sposob yy przy-
gotowywac ich do tej szkoly, a czynsz niestety idzie w odkiadke. Dla mnie jest to juz forma biedy,
dla mnie jest to forma biedy. Niektore osoby korzystaja z takiego funduszu, dodatku mieszkanio-
wego i mimo wszystko, ze korzystaja z dodatku mieszkaniowego, to jeszcze im brakuje pienigdzy.
Dlatego, dlatego ja moge uzy¢ stowa jednak biedni ludzie istnieja w naszym miescie. (2.1)

Biedg najlepiej widaé... kiedy si¢ chodzilo i sprawdzalo warunki mieszkaniowe do osdb stara-
jacych si¢ o mieszkanie, to wtedy mozna zobaczy¢ tg biedg, gdzie ludzie nie maja, po prostu
Zyja w jednym pomieszczeniu np. w osiem osdb. Tam si¢ myja, tam jedza, tam $pia, tam majg
garderobg. To wtedy najlepiej widac. I takim osobom trzeba pomagaé. (11.1)

Respondenci definiujg biede jako taki stopiefi niezaspokojenia potrzeb, ktdry zmusza
jednostke lub rodzine do zwrdcenia si¢ o materialne wsparcie do instytucji:

Ja mysle, ze w momencie mozemy mowic o biedzie, jesli kto$ jest zmuszony si¢gnac po pomoc
opieki spolecznej, jezeli nie wystarcza mu na zapewnienie podstawowych potrzeb funkcjonowa-
nia rodzinie, rodzinie calej, to mysle, ze to mozna méwic o biedzie... (8.1)

Bieda w sensie ekonomicznym, czyli brak srodkéw na godne utrzymanie, na to minimum egzy-
stencji. Ludzie biedni to ci, ktorzy potrzebuja pomocy panstwa, by mie¢ na jedzenie, ubranie,
w ogoéle na zycie... Na wsi zawsze si¢ znajda ludzie ubodzy, cz¢sto sa to cale rodziny, ktdre ledwo
wiaza koniec z koficem. (9.2)

[bieda]... to takie zapedzenie w §lepy zaulek. (12.4)

[...] cztowiek biedny dla mnie to jest taki, ktoremu nie starcza na wyzywienie, ktdry boryka si¢
z problemami domowymi, w rodzinie wystepuje jaki§ problem... To s wtadnie ludzie biedni.
Czasami ci biedni nawet nie wyciagaja reki po pomoc, bo si¢ wstydza, i takich ludzi trzeba
dostrzega¢ poprzez wiadnie pracg radnych, sottysow. (9.3)

Na obszarach wiejskich, gdzie ludno$¢ biedna jest rozproszona, kwesti¢ biedy si¢ ,,prywa-
tyzuje”, sprowadza do poszczegdlnych przypadkéw, czesto znanych z imienia i nazwiska nie
tylko pracownikom socjalnym, lecz takze radnym. Zatem, chociaz respondenci mdwig o tym,
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ze w ich gminach sg dzieci, ktore dostaja z pomocy spolecznej bezptatne wyzywienie, ze sa
rodziny, ktore otrzymuja produkty z banku zywnoSci, ze zwigksza si¢ liczba rodzin otrzy-
mujacych zasitki, to rdbwnoczesnie utrzymuja, ze nie jest to wazny problem dla catej gminy.

U nas sg osoby [podkr. K.K.] tym ubdstwem zagrozone. S takie sytuacje, ale nie nagminnie.
Ludzie generalnie sobie bardzo dobrze radza, w trudnych sytuacjach, bo Polak potrafi. (12.4)

[...] biedy jako takiej nie ma [podkr. K.K.], jest niezaradnos¢ zyciowa. To ja bym w tym kierunku
poszta yyyy... Przyzwyczajenie si¢ do korzystania z pomocy spotecznej, tak, to jest tak zwane
dziedziczenie, ale tez bym nie nazwala, ze dziedziczenie biedy. Dziedziczenie sposobu na zycie.
To sig¢ stato dla niektorych sposobem na zycie, ze nie mam pracy, nie robi¢ za duzego wysitku,
pdjde do oSrodka [pomocy spotecznej — K.K.]. (1.2)

[...] bieda?... Ehhh, prosze¢ pana, wzdycham dlatego, ze to jest taka niezaradnos¢..., bo cztowiek
biedny to nie jest w cudzystowie bieda, to jest po prostu cztowiek niezaradny, ktdry z réznych
powoddw albo nie moze, albo nie chce wyjs¢ z tego... (7.2)

Cztowiek biedny... to moze nie tyle Srodki finansowe. On tez po prostu nie potrafi odnalez¢ si¢
w spoleczefstwie, w tym nowym czasie, ktory zaistniat... (11.1)

Biedy jako problemu spotecznego nie ma, dlatego, ze — jak utrzymuja respondenci —
dobrze dziata gminna pomoc spoteczna, ktdra jest powotana do przeciwdzialania skutkom
ubdstwa.

[...] bo na przyktad, jezeli cztowiek jest w jakim§ tam ubostwie, prawda?... No, ludzie sobie
radza, przychodza do kierownika oSrodka pomocy spolecznej, wspomagaja si¢ tutaj tymi dzia-
taniami prowadzonymi przez oSrodek i taki cztowiek, wiadomo, ze ze ma ten standard zyciowy
jakis$ taki, ale on si¢ z tym godzi. (7.2)

[...] [ludzie — K.K.] muszg i§¢ do Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, zeby po prostu
przezy¢, nie maja, no, na przyktad na ubrania dla dzieci, na ksigzki, na nic nie maja. I sa takie
rodziny u nas naprawdg i jest tych rodzin duzo, tylko, tak jak méwie, jest z Urzgdu Gminy masa
pieniedzy przeznaczana na to i jakos to si¢ wszystko po prostu w miar¢ kreci. (8.3)

Zatem, podczas gdy wedtug niektdrych respondentdw sam fakt zgloszenia si¢ 0 pomoc
spoteczng jest atrybutem biedy, wedlug innych — w szczegdlnosci wedtug pracownikow
socjalnych — oznacza sposob na uniknigcie niedostatku.

Klasyfikowanie swiadczeniobiorcow pomocy spolecznej

Uzyskanie §wiadczen z pomocy spolecznej jest regulowane ustawowo (Ustawa o pomocy
spofecznej z 1990 r. ze zmianami). Respondenci sa w wigkszoSci zorientowani, ze gmina
jest zobowigzana do wspierania ludno$ci majacej dochody ponizej tzw. kryterium docho-
dowego i spetniajacej dodatkowe kryteria. Jednakze przepisy ustawy o pomocy spotecz-
nej sg kontestowane. Reprezentanci wtadz gminnych wskazuja, ze istnieja dwie kategorie
$wiadczeniobiorcow pomocy spoteczne;:

* zaslugujacy na pomoc,

* niezastugujacy na pomoc.



Reprezentanci wladz lokalnych wobec bezrobocia i biedy oraz sposobow... 109

W wypowiedziach badanych odzwierciedla si¢ wigc znany spdr, ktdry w istocie toczy si¢
od momentu wprowadzenia w Anglii w 1601 r. tzw. prawa o ubogich (poor law). Koncep-
tualizowanie biednych wedtug takiego kryterium miato miejsce takze wsrod pracownikow
stuzb spotecznych z t6dzkich enklaw biedy (Potoczna 1998).

Do ,,zastugujacych na wsparcie” sg zaliczani ci, ktdrzy popadli w niedostatek wskutek
okoliczno$ci od nich niezaleznych: choroby, staro$ci, niezawinionej utraty pracy.

[...] osoba... moze jest dlatego biedna, ze moze nie mie¢ pracy. Jeden rodzic, drugi rodzic majq
na przyktad trojke dzieci, czy tam ile$, no i... stracili na przyktad prace, po prostu, dlatego, ze
restrukturyzacja zakladu pracy..., a restrukturyzacja zaktadu polega na tym przede wszystkim,
nie restrukturyzacja, tylko po prostu zwalnianie pracownikéw, tak si¢ robi..., dlatego oni byli
kiedy$ tam na przyktad, pracowali i jako$ im tam si¢ wiodlo, mozna powiedzie¢, nie byly to
zadne luksusy, ale po prostu po zwolnieniu to wtedy jedna osoba stracita pracg, druga utracita
pracg, dostajg zasilek i na przykltad dzieci dostajg dozywienie, s3 w szkotach obiady, $niadania,
czy tam szklanka mleka, tak jak u nas tez jest to samo, ale co dalej?. (8.3)

[-..] ci, co sig staraja, co yyy wida¢ po dzieciach, mimo wszystko, ze maja jakie$ tam z opieki spo-
fecznej ubrania i inne rzeczy, i te ubrania sg czyste, te dzieci zadbane, dzieci w jaki$ sposdb wyno-
sza wszystko, samo ciepto z domu, to tym osobom bym, no, dwukrotnie pomagat, prawda. (2.1)

[...] bied¢ mozna osiagnaé ze wzgledu na zalamanie si¢ rynku pracy i popada si¢ w taka psy-
chozg, ze nie jest czlowiek w stanie wyjsé, i tej osobie trzeba pomdc. (11.1)

Do ,,niezastugujacych na wsparcie” naleza przede wszystkim osoby okreSlane przez
badanych jako ,,patologia”.

Patologie powoduja, ze ta bieda zaglada ludziom do oczu..., bo patologia to sg ludzie, kt6-
rym nie chce si¢ pracowaé. A wykorzystujg tutaj wszystkie mozliwosci, jakie moga wymusic,
bo przepisy sa takie, a nie inne. Pozwalaja takim osobom zerowa¢ na nich. Dostaja ta pomoc,
oni sa Swietnie zorientowani, §wietnie sobie radza. Natomiast czy im si¢ nalezy? To jest wielka
kontrowersja i dyskusja wokot tego. (12.4)

[...] sa osoby, [ktore — K.K.] jak dostang jaka$ dotacje z MOPS-u, to juz bedzie po prostu na
tydziefi balangi, no nie. Tu jestem przeciwnikiem, takie osoby powinno si¢ odizolowa¢, getto
wybudowac i ich tam zamkna¢..., jestem zlowrogo nastawiony do wszystkich tych, co hulaszczy
tryb zycia [prowadza — K.K.]. Ich najbardziej interesuje [wddka — K.K.], a nie, nie jakie§
ambicje. To tu, w tym przypadku nawet zlotowki bym nie dal, nie pomdgt. (2.1)

Trudno poréwnac bied¢ [porzadnych — K.K.] mieszkancow, z z z, no, spotykam si¢ z takimi, no,
ktorzy stoja pod sklepem. No wiemy, czego oni od nas chcg. Ja nie moge ich nazwa¢ biednymi,
bo ja ich tam widz¢ codziennie. Czy panig sta¢ codziennie na alkohol? No nie, a ci ludzie stojg
i nic nie robi, i pije piwo. I nie wiem, czy on jest biedny czy on jest bogaty, bo skoro jego sta¢
codziennie na jakie$ piwo i to chyba nieZle, bo on jest nawalony jak stodota... (12.3)

Szczegoblny sprzeciw wywotuje materialne wspieranie alkoholikow. Wynika to z nie-
skutecznoSci dziataf zmierzajacych do nakionienia ich do leczenia. Respondenci zwracaja
uwage na niespdjno$¢ przepisow, ktdora sprawia, ze zasilek jest wyplacany nawet w sytuacji
odmowy leczenia si¢. Jesli osoba z chorobg alkoholowa nie podejmuje leczenia dobrowol-
nie, moze to jej nakaza¢ sad, nawet zalecajac leczenie w instytucji zamknigtej. Jednakze
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okres oczekiwania na miejsce w szpitalu jest diugi, a przymusowe doprowadzenie takiej
osoby do szpitala koficzy si¢ czesto, zdaniem respondentow, niepowodzeniem, poniewaz
w szpitalu trzeba wyrazi¢ zgode na leczenie. JeSli alkoholik odmowi wyrazenia zgody,
wraca do domu bez zadnych konsekwencji. Wiedza o tym jest powszechna wsrod zainte-
resowanych. Zatem skuteczno$¢ nakazu leczenia jest iluzoryczna. Odmowa leczenia nie
skutkuje automatycznie odebraniem zasitku, szczegOlnie jesli w rodzinie alkoholika sa
dzieci. Respondenci utrzymujg wigc, ze nie ma wystarczajacego instrumentarium, zeby
alkoholicy przestali przerzuca¢ koszty utrzymania siebie i swoich rodzin na gming:

[...] na przykiad ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi naktada
obowiazek leczenia odwykowego osoby. Odbywa si¢ to w formie postanowienia sadu, i c6z
z tego, ze taka osoba takie postanowienia otrzyma, jeSli kolejka z postanowient sadowych w naj-
blizszym szpitalu, ktory realizuje te postanowienia, jest dwuletnia. Dwa lata si¢ czeka, to raz.
A dwa, jesli ta osoba trafia, no, tam obowigzuje ustawa o zdrowiu psychicznym i tej osoby
si¢ zapytamy, czy chce by¢ leczona, i powie, ze nie chce by¢ leczona, to tak naprawdg nie jest
leczona, bo osoba taka nie jest pozbawiona praw publicznych, ona jest tylko chora, jest uzalez-
niona od alkoholu. I szereg prac wiasnie wykonywanych przez gming, przez komisje, przez sady,
to sa na pewno bardzo duze pienigdze i tak naprawde skutek tego jest zaden. (F1)

Istniejace przepisy dotyczace wsparcia z pomocy spolecznej sa uznawane za nieodpo-
wiednie, takze z tego wzgledu, ze:
* niedostatecznie eliminujg oszustwa, czyli pobieranie zasitku przez osoby, ktdrych fak-
tyczne dochody sa wyzsze niz deklarowane;
* nie gwarantuja racjonalnego wydawania zasitkow przez osoby wspierane przez pomoc
spoteczna.
Respondenci wskazujg na dwie kategorie wyludzen pieniedzy z pomocy spotecznej:
* $wiadome ukrywanie dochodéw pochodzacych z nierejestrowanych Zrodet;
* wykorzystywanie przepisow, ktore okreslaja uprawnionych do pomocy spotecznej na
podstawie arealu, a nie na podstawie dochodow’.
Pierwsza sytuacje ilustrujg nastepujace wypowiedzi:

Sa jeszcze przypadki takie, ze... ojciec pracuje za granica na przyktad, no i ta matka twierdzi, ze
nie ma $rodkdéw do zycia i to wykazuja [w dokumentach — K.K.]. Mamy teraz taki przypadek,
ze to dziecko wcale nie jest w takiej beznadziejnej sytuacji. Z zupelnie innego zrodta dowie-
dzieliSmy sig, ze tata pracuje, niezle zarabia, a mama przychodzi i méwi, ze nie ma za co zy¢.
Eurosieroctwo [podaje jako powdd wsparcia — K.K.]. (F3)

[...] w szkole podstawowej w XXX [nazwa miejscowoSci — K.K.] jest czternaScioro dzieci.
Wszyscy jedza obiady, z czego tylko troje placi. JedenaScioro ma te obiady fundowane, czyli
wychodzitoby na to, Ze to s dzieci z biednych rodzin. Ja tam mieszkam, ja tam znam wszystkie

7 W przypadku rolnikéw podstawa przyznania zasitku z pomocy spotecznej jest dochdd uzyski-
wany z tzw. hektara przeliczeniowego. W przypadku osdb samotnie gospodarujacych posiadajacych
gospodarstwo rolne o Swiadczenia moze si¢ ubiega¢ osoba, ktorej gospodarstwo rolne nie przekracza
2,2 ha, natomiast w przypadku osoby w rodzinie nie moze przekroczy¢ 1,8 ha na osobg. Dochod
z hektara przeliczeniowego jest wyliczany przez Gtowny Urzad Statystyczny.
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te rodziny. I jedno [podkr. K.K.] dziecko mieszka w biednej rodzinie. Te fundowane obiady maja
dzieci, ktore sg z rodzin, gdzie sa dwa samochody, kostkowane [wylozone kostka brukowa —
K.K.] podwdrka, gdzie sg picknie wyposazone domy. Dlaczego? A no dlatego, ze oficjalnymi
dochodami tych rodzin to sg dochody z gospodarstwa rolnego, a to sg hydraulicy, murarze,
dekarze itp. [pracujacy na czarno — K.K]. Tak wigc trudno, abySmy my, praktycy zycia publicz-
nego, jak i panstwo z perspektywy nauki, o tym nie wspominali. (F3)

[...] bo czasami biedni to sa ci, ktorzy nie maja odpowiednich dochodéw, przychodza po zapo-
mogi, yyy, ale to nie jest tak zupetnie adekwatne do prawdziwej biedy, poniewaz wydaje mi sig,
ze czasami ci biedni nie s3 wcale biednymi, bo majg jakie§ tam ukryte dochody, o ktérych my
nie wiemy. (9.3)

Wykorzystywanie sztywnych przepisow, ktdre stuza do ustalania przypadkéw biedy
wsrod rolnikow, jest traktowane jako forma oszustwa, co ilustruje ponizsza wypowiedz:

[...] bo idzie si¢ czasem do czlowieka na podwdrko, prawda, bo on pisze, ze nie ma za co chleba
kupié, a tam 30 $win, dwa traktory i tak dalej... (9.4)

Jako swoistg forme wytudzenia respondenci traktujg zuzytkowanie zasitku na zaspo-
kojenie potrzeb innych niz podstawowe:

[...] mi si¢ wydaje, ze czasem osoby bedace w trudnej sytuacji materialnej, dotknigte bezro-
bociem nie bardzo potrafig racjonalnie dysponowaé swoim budzetem... GdybySmy przeana-
lizowali w cudzystowie inwestycje i wydatki, ktére w tych rodzinach s3 ponoszone, to czgsto
pewnie dochodzimy do wniosku, ze nie s to najpilniejsze potrzeby realizowane przez te rodziny
w postaci rdznego rodzaju zakupow... Gdzie, ja wiem jakby ze swoich obserwacji, ze w rodzi-
nie, ktdra korzysta z pomocy spofecznej, no bez mata kazdy czlonek rodziny jest dysponentem
telefonow komorkowych, ktore przeciez kosztuja, czy jest to najpilniejszy wydatek, no uwazam,
ze nie. Weale nie sg to telefony z najnizszej poiki, tak. (F3)

Zgodnie z zasadami aktywnej polityki spolecznej, zasadniczym celem stuzb spotecznych
ma by¢ przywrdcenie lub wzmocnienie kompetencji osob wykluczonych z rynku pracy,
umozliwiajacych samodzielne utrzymanie sie. Osoby zdolne do pracy sg dyscyplinowane
poprzez podpisywanie zobowigzania o podjeciu odpowiednich szkole, stazy, prac spo-
tecznie uzytecznych, a wigc jest z nimi zawierany kontrakt socjalny.

Europejski Fundusz Spoteczny stanowi gléwne Zrddto finansowania tego typu dziatan
w badanych gminach. W ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki byla wydzielona
pula §rodkdw na tzw. projekty systemowe stuzace aktywizacji zawodowej osob zdolnych
do pracy, bedacych w wieku produkecyjnym i korzystajacych z pomocy spotecznej. Rowniez
te osoby niepelnosprawne, ktore sg w wieku produkcyjnym, stanowig kategori¢ uprawnio-
nych do uczestnictwa w dzialaniach majacych na celu wzmocnienie ich pozycji na rynku
pracy. Zdecydowana wigkszo$¢ gmin w wojewddztwie t6dzkim realizowata co najmniej
jeden taki projekts.

8 W roku 2012 projekty z Programu Operacyjnego Kapital Ludzki byly (z)realizowane w 135
gminach, 15 gmin nie otrzymalo informacji, czy zlozony przez nie wniosek uzyska finansowanie.
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Projekty z funduszy unijnych jako Zrodlo finansowania
aktywnej polityki spolecznej w gminach

Warunkiem formalnym ubiegania si¢ o §rodki na realizacje projektu jest posiadanie
przez gming strategii swego rozwoju i strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
oraz zatrudnienie odpowiedniej liczby pracownik6w socjalnych — w proporcji jeden pra-
cownik socjalny na 2000 mieszkaficow. W projektach, ktore sa realizowane na zasadzie
konkursu, moze by¢ wymagany wkiad wtasny. Jest tak rowniez w przypadku projektow
infrastrukturalnych, poprawiajacych warunki zycia mieszkancdw, oraz w przypadku pro-
jektéw z programu wspierania obszaréw wiejskich. Z tych wzgledow stosunek wtadz gminy
do tego rodzaju dziataf oSrodka pomocy spotecznej, ktore zmierzaja do aktywizowania
mieszkancow korzystajacych z pomocy spotecznej, ma pierwszorzedne znaczenie.

Warunkiem uzyskania finansowego wsparcia unijnego dla dziataf aktywizujacych jest
zarzadzanie strategiczne w jednostce samorzadu terytorialnego. Znajduje to wyraz w for-
malnym wymogu posiadania Sredniookresowe;j strategii rozwoju gminy oraz strategicznego
zarzadzania problemami spolecznymi.

Z wypowiedzi respondentdéw wynika, ze w ich gminach dokumenty takie istnieja, ale
sg traktowane nie jako instrument stuzacy racjonalizowaniu dziatan, lecz jako akt, ktdry
petni funkcje dekoracyjng. Rada gminy podejmuje uchwale w sprawie przyjecia strategii,
ale nie stanowi to zobowigzania do wykonywania zapisanych tam dziatan. Takze z tego
wzgledu, ze zazwyczaj nie sa sformulowane w niej wskazniki postepu, umozliwiajgce doko-
nanie oceny stopnia osiggnigcia celow. Co wigcej, strategie czesto sa opracowywane przez
firmy zewnetrzne, ktdre stosujg jednolity szablon, nie biorac pod uwage lokalnych potrzeb
i mozliwoSci.

[Strategia — K.K.] zostata uchwalona w ubieglym roku na kilka lat..., [ale — K.K.] co innego
jest na papierze, a co innego jest w rzeczywistosci. (6.1)

[...] problem nie dotyczy tylko gminy XXX, ale myS§le, ze wigkszos¢ jednostek samorzado-
wych traktuje te dokumenty jako takie, ktore po prostu musza by¢, bo wymaga tego prawo
[podkr. respondenta], tak? Natomiast majg niewiele wspolnego z rzeczywistoécia. I o ile
jeszcze, mowig, ta czeS¢ tych dokumentdw, w ktorych jest diagnoza danego Srodowiska, to
powiedzmy, ze jako§ ona z rzeczywistoscia jest zbiezna, to o tyle planowane dzialania to sg tylko
hasta. (11.4)

Jest strategia... uchwalona byta, bo to byl wymdg, przepisy kazaly... Ona jest sztywna, a rze-
czywistos¢ nie jest. Ciagle si¢ co$ zmienia. Na jej [strategii — K.K.] podstawie pisze si¢ rdzne
programy, ale to wszystko teoria, w praktyce to si¢ dzieje wszystko zupetnie inaczej. No, ale
musiala by¢ uchwalona, no i jest. (2.4)

Byly to w wigkszosci tzw. projekty systemowe, czyli zastrzezone do realizacji przez gminne o§rodki
pomocy spofecznej. We wszystkich przypadkach byly to projekty na matq skale, obejmujace najwyzej
kilkudziesigciu uczestnikow. W w okresie 2008-2012, sposrdd 177 gmin w wojewodztwie 10dzkim,
w ogdle nie korzystato ze Srodkéw unijnych z POKL 12 gmin, w tym 11 gmin wiejskich i jedna
miejsko-wiejska.
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Uwazam, ze [strategie — K.K.] istniejg [tylko — K.K.] na papierze, za tym nie idg pienigdze i to nie
jest kwestia polityki miasta, miasto moze uchwali¢ rewelacyjne programy, napisa¢ wszystko. (2.3)

[...] strategia to jest dokument, ktory lezy w szafie [podkr. K.K.]. No to mozna sobie wszystko
napisac... Tylko, tak jak mowig, strategia to bardziej tak na [pokaz — K.K.]. (8.2)

Reprezentanci wiadz gminnych — og6lnie rzecz biorac — z aprobata mowia o wspie-
raniu aktywizacji mieszkaficow poprzez projekty finansowane z funduszy europejskich,
a jednoczeénie wyjasniaja, dlaczego zaangazowanie gmin w pozyskiwanie Srodkéw z tego
Zrddfa nie jest na miar¢ ich potrzeb. Zasadnicza barier¢ stanowi konieczno$¢ zaanga-
zowania funduszy wtasnych, ktoérych gminy, szczeg6lnie wiejskie, nie maja. Ilustrujg to
nastepujace wypowiedzi:

Ale juz wigkszy problem na przyktad mamy z programem odnowy wsi, z programu rozwoju
obszar6w wiejskich, to musimy wlozy¢ cala kwote, ponad siedmiuset tysigcy, jezeli chcemy odzy-
skac piecset. To juz z tym mamy problem, poniewaz wyktadajac i robiac te inwestycje, potem te
Srodki wplywaja, no prawie po roku czasu. Jezeli zrobimy to na kredyt, musimy jeszcze placié
odsetki, przede wszystkim zeby przyspieszy¢ finansowanie i nowe pomysly wdrazac, no to nie-
stety musi i§¢ za tym §rodek konkretny finansowy. (F1)

[...] gminy w tej chwili sa zwigzane przepisani, nowymi przepisami w prawie o finansach publicz-
nych i gminy nie moga si¢ po pierwsze zadtuzaé, poza tym, jezeli realizuja jakie$ projekty z udzia-
fem Srodkdéw unijnych, musza posiadaé réwniez Srodki wiasne. Przy obecnej sytuacji w wielu
gminach po prostu nie wystarcza tych Srodkéw na udzial wiasny w projektach”. (6.2)

,[-..] gmina zbyt mala do zadan. Po prostu, no niestety, wlasne Srodki nie pozwalajg na przy-
stapienie do danego projektu. Nie to, Ze gmina nie chce, bo czasami jest to tak odbierane: «no
stuchajcie, daje si¢ wam», owszem, ale my nawet wedke mamy, ale nie mamy pieni¢dzy na te
robaki czasami, bo to sa zbyt duze projekty dla nas. (F2)

Zwracano takze uwage na to, ze ustalajac na szczeblu krajowym priorytety i dziatania
finansowane z funduszy unijnych, nie bierze si¢ pod uwage potrzeb i problemdw wyste-
pujacych na najnizszych szczeblach samorzadowych:

[poniewaz priorytety — K.K.] tworzone sa, méwiac z perspektywy naszego powiatu, gdzies§ tam
daleko, to niekoniecznie ich akurat adresowanie, celowos$¢ ukierunkowana, sg rzeczywiscie
zrobione w ten sposdb, ze dotykaja tych problemdw i tych celow, ktoére sa w danym powiecie,
w danej gminie akurat rzeczywiScie najwazniejsze, najbardziej doskwierajace itp. I czgsto jest
taki dylemat, czy zrezygnowac z czeSci tych Srodkow, czy starac si¢ je na sile w jaki§ sposob
wykorzystywac... Te reguly, ktore sg ustalane centralnie, zupetnie abstrahujg od tego, co w samo-
rzadach si¢ dzieje. (F2)

Badani przedstawiciele wladz gminnych na og6t orientowali si¢ w tym, jakie projekty
finansowane z funduszy unijnych — w tym projekty majace na celu aktywizacj¢ osob
wykluczonych spolecznie — byly realizowane w ich gminach.

Pewne $rodki, jakie§ zewngtrzne, jak si¢ udaje zdoby¢, noo, to si¢ zdobywa. No wiadoma
sprawa, te fundusze na otwarcie dziatalnoSci gospodarczej, no. Byly tam przeciez te dota-
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cje i 40 tysiecy ztotych, co niektorzy, jak mieli szczgScie, otrzymali, no nawet tez jakby mu
nie wypalita ta dzialalno$¢, co§ po tym zostaje. Jakie§ narzedzia pracy, czy nawet jaki§ okres
bedzie zyt. (2.1)

Prawie wszyscy wiedzieli o projektach systemowych realizowanych przez gminne
osrodki pomocy spotecznej. Rznili si¢ jednak w ocenie tego rodzaju przedsiewziec. Ci,
ktorzy uwazali, ze projekty przynosza pozytywne efekty, wskazywali na wzrost tzw. umiejet-
nosci migkkich, a wigc podniesienie samooceny uczestnikéw, o§mielenie ich do nawiazania
kontaktéw spotecznych i poszukiwania pracy, zachecenie do podjecia proby zdobycia lub
zmiany kwalifikacji:

[...] projekt, ktdry cieszy si¢ bardzo duzym yyyy... odbiorem spofecznym, zapotrzebowaniem
WIECZ Yyyy..., okazalo si¢, Ze napotkaliémy bardzo chlonny rynek, ludzi, ktorzy chceg si¢ edu-
kowad, ktdrzy chea, yyyy... zmienia¢ zawdd na pewno, naprawde chca poszukiwaé nowych yyyy
szans..., po to, zeby gdzie$ na innym kursie w pracy zaistnie¢, a bardzo czgsto chca zwyczajnie
wyj$¢ z domu. Tak na skutek tego byl, na skutek trwatego bezrobocia, kalectwa, czy yyyy...
niepetnosprawnosci intelektualne;j. To sg te osoby ktore wiadnie byly przez spofeczenstwo wyklu-
czone albo same si¢ wykluczyly. Udaje si¢ ich odzyskiwaé, na pewno nie jest jeszcze w takich
iloSciach, jak bySmy chcieli, ale no sg to ludzie, ktdrzy powolutku wychodza z tych doméw yyyy...
i zaczyna ich by¢ wida¢, zaczynajg zy¢ swoim zyciem yyyy... Wielu z nich znajduje pracg i, no,
osiagaja jakas tam samowystarczalno$¢, tak? (1.2)

[...] na pewno w jakim$ stopniu [projekt — K.K.] przynosi rezultaty i nalezy to kontynuowac.
Oczywidcie, no, na pewno nigdy nie bedzie tak, ze 100% danego projektu, zyska jakie§ tam kwa-
lifikacje czy zdobedzie. .. usatysfakcjonowany bedzie, natomiast mysle, ze nalezy z tego korzystac,
gdyby nawet to byt niewielki procent, poniewaz jednak to przynosi efekty, a korzystajac z tego,
no beda si¢ ludzie przekonywali, ze to jest dobre, nalezy z tego korzystaé, zeby to przynosito
efekty. (4.4)

Takie kursy sg bardzo pozyteczne. Nie od razu [uczestnicy — K.K.] sobie znajda pracg, ale juz
wiadomo, ze taki czlowiek jest bardzo wartoSciowy, ze juz jest taki troszeczk¢ pobudzony i ze
co$ potrafi zrobic. (6.1)

Zwracano takze uwage na to, ze Srodki unijne uzupetniajg braki w budzecie gmin,
doposazajac instytucje gminne w sprzety stuzace rozwojowi umiejetnosci uczestnikow,
np. uczniow:

[poniewaz wiadze gminne — K.K.] nie dajg w ogdle pieni¢dzy na doposazenie szkdt, bo nie
ma ich w budzecie, ja to rozumiem, nie ma, to [najwazniejsze w projektach jest to — K.K.], co
zostaje w szkolach. Czyli nasze studio fotograficzne, faktycznie profesjonalne, fajnie zrobione.
Czy tablice interaktywne, to, co udalo nam si¢ pozyska¢ w czasie trwania tych projektow. I to
jest szansa dla szkol, zeby uatrakcyjni¢ proces ksztalcenia. Zreszta taki byl cel tego projektu.
I szkota zyskuje, i mtodziez zyskuje. (F2)

Wsréd respondentow sa takze krytycy sposobu realizowania oraz efektdw, jakie przy-
nosza projekty ukierunkowane na zwigkszanie inkluzji spoteczne;.
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Sprzeciw budza same zasady dotyczace wydatkowania pienigdzy:

Chce powiedzied, ze te projekty tez pozwolily na zdobycie dodatkowej takiej wiedzy, roznej,
wszelakiej bym powiedzial, a nawet takiej, ktorej si¢ nie spodziewaliSmy... Zacz¢liSmy si¢ zasta-
nawiac, co jest wazniejsze. Czy sam projekt na przykiad, czy promocja tego projektu. Bo tam
trzeba bylo pot miasta oplakatowaé, obfotografowac i tym podobne. A to wszystko, jakby nie
byto, kosztuje. My si¢ mozemy cieszy¢, ze na to byly Srodki unijne, ale jest takie pytanie, czy to
nie powinno by¢ lepiej wykorzystane. (F2)

Wskazywano takze, ze projekty nie przektadajg si¢ na wzrost zatrudnienia i inkluzji
spotecznej:

[...] ja mySle, ze w tych projektach jest duzo wigcej poezji niz takich konkretnych rzeczy. [...]
dla mnie konkret to jest — jak zbudujg, to widze, a tutaj pisze sig, pisze si¢, robi sig, tworzy sig,
a pozniej efektow nie do konica widaé... Ja moéwig, jestem osoba konkretna, dlatego dla mnie
liczby to jest podstawa i analiza oparta na liczbach, a takie ble-ble-ble nie przekonuje mnie
kompletnie, niestety. (11.5)

[...] projekty unijne, dla mnie sa to projekty puste. A dlaczego puste? Bo sam nawet bra-
tem udzial w takim projekcie matym na wsi, jak czytelnia internetowa. Mas¢ pienigdzy
wydanych w skali kraju, tych czytelni powstalo duzo. Ale tak dano komputery, do tej czy-
telni jak najbardziej, byly dwa etaty, dwie osoby mialy pracg, miodziez korzystata, ksztat-
cifa sig, ale z tego absolutnie nic nie wynikato. Te komputery stoja zamknigte, praca dla
tych tylko na chwile. Moim zdaniem taki projekt powinien by¢ swojego rodzaju zaczy-
nem, ktéry da p6zniej ludziom prace i dzigki temu mlodziez tutaj zostanie. [...] niedawno
nasza gmina liczyta prawie 4 tysiace, w tej chwili to jest 3920, bardzo szybko mlodziez
znika nam”. (F2)

Zatem, realizowanie w gminach projektéw unijnych, szczeg6lnie przez gminne o§rodki
pomocy spotecznej, przyczynilo si¢ przede wszystkim do podniesienia u funkcjonariuszy
gminnych §wiadomosci biedy i wykluczenia spotecznego. Ale §rodki unijne na aktywizacj¢
spoteczng nie sg traktowane jako finansowy instrument stuzacy dtugofalowemu rozwigza-
niu problemu biedy i wykluczenia spotecznego. Wedlug oceny respondentdéw, gminy nie
sa w stanie kontynuowa¢ dziatan zapoczatkowanych przez projekt, poniewaz nie maja
na to §rodkdw. Dlatego projekty sg postrzegane jako dziatanie jednorazowe, dos¢ czgsto
nawet niezakfadajace kontynuacji. Dotyczy to takze projektdw stuzacych zatozeniu punk-
tow przedszkolnych, o ktdrych los respondenci martwili si¢ szczegdlnie, poniewaz gminy
nie uzyskaly na ten cel dotacji z budzetu panstwa, a same nie podotajg prowadzeniu tych
punktow.

Zdarzalo si¢ takze, ze projekt jest realizowany na terenie gminy, ale jego ukrytym
celem byto zdobycie §rodkéw finansowych na dziatalno$¢ organizacji spoza gminy, ktora
wygrata konkurs. Stwierdziliémy takie przypadki w dziewigciu gminach. W ogdlnopolskim
rejestrze znajduje si¢ informacja o tym, ze projekt byt realizowany, ale w gminie nikt nie
potrafit nic na jego temat powiedzie¢. Podany telefon kontaktowy projektu nie odpowia-
dal, co moze oznacza¢, ze byl uruchomiony tylko na czas finansowania projektu.
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Podsumowanie

Badani reprezentanci lokalnych wiadz sa oczywiscie Swiadomi tego, ze na administro-
wanych przez nich obszarach istnieja zjawiska dotkliwe dla mniejszej lub wigkszej liczby
mieszkancow. Wszystkich mieszkaficow dotyka zly stan drdg lokalnych i ta sprawa stanowi
przedmiot najzywszego zainteresowania. Wywoluje konflikty wsrdd radnych i mieszkan-
cOw, poswigca si¢ jej obrady rad gminnych. Kwestie spoteczne znajduja si¢ na dalszym
planie, cho¢ wiedza na ich temat bardzo wzrosta w pordwnaniu z rokiem 2000, kiedy
w gminach wojewddztwa todzkiego byty prowadzone przez nasz zesp6t analogiczne bada-
nia. Bez watpienia jest to rezultatem uregulowan prawnych wprowadzonych po wejsciu
Polski do Unii Europejskie;.

Cho¢ nadal reprezentanci wiadz gminnych uwazaja, ze ,,0d biedy” sa gminne oSrodki
pomocy spolecznej, i niejednokrotnie do nich byli odsytani nasi ankieterzy, nieomal wszy-
scy potrafili wskaza¢ dzialania, ktore byly podejmowane w gminie w celu wspierania lud-
noSci zagrozonej wykluczeniem spofecznym. Wyraznie zauwazalna jest u przedstawicieli
wiadz lokalnych zmiana w podejsciu do gminnego oSrodka pomocy spotecznej. W zasadzie
nie pojawialy si¢ oskarzenia o rozdawanie pieni¢dzy pijakom, powszechne trzynascie lat
temu, zastapione teraz krytyka przepisow nakiadajacych na gming obowigzek wspierania
0s0b ,,niezastugujacych na wsparcie”. Prawie wszyscy respondenci potrafili takze wskaza¢
projekty unijne, ktorych realizatorem byt gminny oS§rodek pomocy spotecznej. W zdecy-
dowanej wigkszoSci gmin, ktérych reprezentanci byli naszymi respondentami, projekty
z Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, realizowane przez gminne oSrodki pomocy
spotecznej (GOPS) i szkoly, byly jedynymi, ktorymi kierowaly osoby z gminy. Nakfadany
na wykonawcdw obowiazek promocji projektu sprawial, ze — nawet mimo niewielkiego
rozmiaru i oddzialywania projektu — informacja o realizatorze i celach projektu byta
upowszechniona.

Projekty realizowane w gminach, ukierunkowane na aktywizacje osob dlugotrwale
niepracujacych, spotecznosci lokalnych i na wyr6wnywanie szans edukacyjnych, nie anga-
zowaly duzych zbiorowoSci, ale byly zauwazalne. W zdecydowanej wiekszoSci wypowiedzi
byly one oceniane pozytywnie, cho¢ podkreslano, ze nie rozwiazuja problemu bezrobo-
cia i biedy, poniewaz sg to projekty na matg skal¢ i nie przyczyniaja si¢ do tworzenia
nowych miejsc pracy. Wyrazano takze obawy i zaniepokojenie o los takich przedsigwziec,
ktdre po zakoficzeniu projektu powinny by¢ finansowane ze §rodkdw gminy lub powiatu,
na co tych jednostek samorzadu terytorialnego nie sta¢. Podkreslano, ze systematycz-
nie sa zwigkszane obligatoryjne zobowigzania gmin w zakresie spraw spotecznych, bez
nalezytego zwigkszania dotacji z budzetu panstwa. Fakt, ze w dwoch powiatach o naj-
wyzszej stopie biedy w wojewodztwie nie udato si¢ zorganizowaé wywiadu fokusowego
ze wzgledu na brak zainteresowania potencjalnych respondentow, Swiadczy o frustracji
wladz gminnych. Maja one poczucie, ze 1zad nie uwzglednia realiow istniejacych w gmi-
nach i podejmuje zobowigzania na rzecz os6b spofecznie wykluczonych oraz innych
kategorii spotecznych w gminach (np. nauczycieli), ktérym gminne budzety nie moga
sprostac.
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Summary

The article aims at deepening knowledge how representatives of local authorities
perceive social problems existing in their municipalities and whether they think European
Social Fund (ESF) to impact on the alleviation of the problems. It is a report based on
research carried out in selected municipalities located in £.6dZ region. 21 representatives
of local authorities took part in FGIs and 57 in IDIs. The paper documents that
respondents do not consider unemployment and poverty as severe social problems in their
municipalities. The approach of blaming victims coexists with that indicating insufficient
work supply. In the opinion of respondents, projects financed by ESF aiming at activation
of people cover a small number of participants and do not have long lasting impact on
employment. However, they increase soft skills of participants.
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