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Sytuacja i aktywizacja zawodowa bezrobotnych 50 plus
— doswiadczenia niemieckie

Streszczenie

Wobec postepujacego procesu depopulacji i starzenia si¢ ludnosci oraz rosnacego zagrozenia
dla stabilnoSci finansowej systemu emerytalnego wydtuzanie aktywnosci zawodowej osob
starszych stanowi obecnie wazne wyzwanie rozwojowe. Aktywizacja zawodowa dtugotrwale
bezrobotnych 50 plus i utrzymanie osdb starszych w pracy stanowi zatem kluczowy priorytet
polityki rynku pracy. W niniejszym artykule podjeto probe analizy sytuacii starszych bezrobot-
nych na rynku pracy w Niemczech i rozwigzah w zakresie przeciwdzialania bezrobociu dfugo-
trwatemu osdb starszych w tym kraju na przyktadzie programu Perspektywa 50 plus — pakty
zatrudnieniowe dla osob starszych w regionach. Giéwna idea tego programu bylo stworzenie
bodZcow zachecajacych regionalnych i lokalnych aktoréw do zawierania alianséw w celu
rozwini¢cia i wdrozenia nowych efektywnych strategii oraz instrumentow trwalej integracji
0s0b starszych dtugotrwale bezrobotnych z regularnym rynkiem pracy. Efekt zatrudnieniowy
Perspektywy 50 plus byt o 10 punktéw procentowych wyzszy od przecigtnego w Niemczech dla
tej kategorii wiekowej, a koszty nizsze od przecig¢tnych w regionie. Sukces uzyskano dzigki
zastosowaniu indywidualnego podejscia i niestandardowych rozwigzan — zar6wno na etapie
diagnozy sytuacji bezrobotnego, uczestnictwa w programie, jak i po podjeciu zatrudnienia.

Stowa kluczowe: diugotrwale starsi bezrobotni, polityka rynku pracy w Niemczech,
Perspektywa 50 plus, bezrobocie dlugotrwale
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Wprowadzenie

Proces aktywizacji zawodowej ludzi starszych nasuwa pytania o dobor, adekwatno$¢
i mozliwosci instrumentéw polityki rynku pracy. NakreSlajac zadania do ujecia w pro-
gramach zatrudnienia w stosunku do osob starszych, nalezy najpierw zastanowic si¢, za
pomoca jakich mechanizméw mozna skutecznie oddziatywaé na ten segment rynku pracy.
W gruncie rzeczy nie ma tu jednej ogélnej i wigzacej odpowiedzi, gdyz trzeba przede
wszystkim zdefiniowaé problemy, ktdre powinny by¢ rozwigzane w obszarze aktywizacji
zawodowej osob starszych. Nalezy okresli¢ przyczyny negatywnych zjawisk i dobra¢ instru-
menty, ktore beda mogly zosta¢ uzyte, by im przeciwdziataé.

Priorytety polityki rynku pracy w procesie aktywizacji osob w starszym wieku zmieniaty
sie w czasie. W latach siedemdziesiatych i osiemdziesiatych XX wieku w krajach Unii
Europejskiej stosowano wczesniejsze emerytury dla osob starszych w celu zapobiezenia
bezrobociu miodziezy (Casey, 1996). Obecnie niski wskaznik zatrudnienia osob starszych
w tych krajach jest rezultatem ogromne;j skali wezesniejszych emerytur udzielonych w prze-
sztosci, jak rOwniez masowego przechodzenia na emerytury w momencie nabycia upraw-
nieft emerytalnych. Na poczatku lat dziewieédziesiatych XX wieku polityka ta zostata
zakwestionowana ze wzgledow budzetowych. W obliczu niskiego przyrostu demograficz-
nego wczesniejsze emerytury staly si¢ bowiem zagrozeniem dla stabilno$ci finansowej
system6w emerytalnych (Szatur-Jaworska, 2016).

Sytuacja osob starszych na rynku pracy — mierzona wskaZnikiem zatrudnienia — jest
zroznicowana w krajach Unii Europejskiej, przy czym wszedzie — z wyjatkiem Grecji
i Cypru — wystepuje trend rosnacy. Wedtug danych Eurostatu (2017) w latach 2006-2016
liderem pozostawala Szwecja ze wskaznikiem zatrudnienia dla grupy wiekowej 55-64
wynoszacym ponad 75%. Duzy postep w tym zakresie odnotowuje si¢ w Niemczech, Polsce
i Wloszech, gdzie w analizowanym okresie wskaZniki zatrudnienia wzrosly o okoto 18-20
punktéw procentowych. Wediug BAEL w Polsce wskaznik zatrudnienia wsrod osob migdzy
55 a 64 rokiem zycia w trzecim kwartale 2017 roku wynosit 49,4% (GUS, 2017). W naszym
kraju, pomimo podejmowanych dziatafi zapobiegawczych, osoby w wieku 50 plus na koniec
2017 roku stanowily 27,6% ogoétu zarejestrowanych bezrobotnych (298,5 tysiaca osob)
(MRPIPS, 2017).

Najczesciej problemy starszych bezrobotnych na rynku pracy sg spowodowane (Kryi-
ska, Szukalski, 2013):

— stereotypami dotyczacymi os6b w wieku 50 plus wsrod pracodawcow;

— zachowaniem dyskryminacyjnym pracodawcow;

— deficytami kompetencyjnymi, a w szczeg6lnoSci brakiem umiejetnosci w zakresie IT;
— niechecig do udzialu w szkoleniach;

— zlym stanem zdrowia;

— stabg motywacjg do podjecia pracy i zmiany swojej sytuacji.

Osoby starsze sg narazone na szczegOlne trudnoSci na rynku pracy, mimo ze czgsto
ze wzgledu na bogate doswiadczenie zawodowe czy wysoki poziom kwalifikacji specjali-
stycznych postrzega si¢ je jako wartoSciowych pracownikoéw. Zgodnie z teorig kapitatu
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ludzkiego rodzaj kwalifikacji potrzebnych zazwyczaj w konkretnym przedsigbiorstwie
zwigksza stopien zaleznoSci pracownika od danej firmy. W sytuacji utraty zatrudnienia
zalety starszego pracownika na rynku pracy tracg na znaczeniu, poniewaz bardzo czgsto
ten specyficzny kapitat jest nieprzydatny dla innych potencjalnych pracodawcow. Oznacza
to, ze osoby starsze tracace prac¢ maja znacznie wigksze problemy z jej znalezieniem
anizeli bezrobotni z mtodszych grup wiekowych. Stwarza to dla tej grupy duze zagroze-
nie bezrobociem diugookresowym, a aktywizacja dlugotrwale bezrobotnych 50 plus nie
jest zadaniem fatwym. Proces ten wymaga ciggu stopniowo podejmowanych i wzajemnie
uzupetniajacych si¢ dziatafi, dostosowanych do indywidualnych potrzeb bezrobotnego
i warunkéw na lokalnym rynku pracy, a wigc okreslonej konfiguracji aktywnych progra-
mow zatrudnienia.

Jedli chodzi o specyficzne cechy aktywizacji spoteczno-zawodowej bezrobotnych
50 plus, to decydujace znaczenie ma odpowiedni — wczesny — moment, w ktorym podej-
muje si¢ interwencje wobec bezrobotnych i jej intensywnos¢ (Maksim, Wisniewski, 2017).
Jednoczes$nie warto podkresli¢, ze w procesie aktywizacji starszych bezrobotnych zaleca si¢
wykorzystywanie roznorodnych ustug i instrumentdw, ktére mozna elastycznie dobieraé
w zaleznoSci od potrzeb i oczekiwan 0sob poszukujacych zatrudnienia. Sugeruje si¢ row-
niez otwarto$¢ na niestosowane dotad dzialania czy wrecz eksperymentowanie i testowanie
ich na starszych bezrobotnych (Brauer, Korge, 2007). Wazne jest tez dopasowanie tych
instrumentow do potrzeb regionalnych i lokalnych rynkéw pracy.

Praktyka pokazuje, ze w stosunku do oséb diugotrwale bezrobotnych w wieku 50 plus
stuzby zatrudnienia w krajach Unii Europejskiej tacza na przyktad szkolenie z pomoca
w podjeciu po jego zakoniczeniu stazu, praktyki lub pracy, czy tez wprowadzajga komponent
szkoleniowy do programdw subsydiowania zatrudnienia (Hake, 2011). Komisja Europe;j-
ska podkresla rdwniez, ze szczegdlnie wazne dla stuzb zatrudnienia jest rOwnomierne
rozltozenie sit i skupienie uwagi zar6wno na bezrobotnych, jak i pracodawcach.

W obliczu starzenia si¢ ludnosci w Polsce zwigkszenie zatrudnienia starszych bezro-
botnych staje si¢ jednym z gtéwnych wyzwan rozwojowych (Krynska, 2015). W niniejszym
artykule dokonano analizy drogi, ktora przeszlty w tym zakresie Niemcy: ,,0d chorego
cztowieka Europy do ekonomicznej supergwiazdy” (Dustmann, Fitzenberger, Schonberg,
Spitz-Oener, 2014). W doswiadczeniach niemieckich mozna odnalez¢ pewne punkty odnie-
sienia do wspofczesnej polskiej rzeczywisto$ci, a rozwigzania stosowane za Odrg zastuguja
na uwage, jesli spojrzy si¢ na nie przez pryzmat toczonej w Polsce dyskusji na temat spo-
sobow aktywizacji zawodowej starszych bezrobotnych. Analizujac przypadek niemiecki,
skupiono si¢ zwlaszcza na efektach programu integracji zawodowej starszych bezrobotnych
pod nazwa Perspektive 50 plus — Beschiiftigungspakte fiir Altere in den Regionen.

W opracowaniu sformufowano teze, ze sukces zatrudnieniowy aktywizacji zawodo-
wej starszych bezrobotnych w Niemczech uzyskano dzigki zastosowaniu indywidualnego
podejscia do bezrobotnych i niestandardowych form wsparcia, zardwno na etapie diagnozy
sytuacji poszczego6lnych osdb, jak i w procesie realizacji programu.

Prezentowany artykul powstal w ramach ponadnarodowego projektu innowacyjnego
POWER zatytulowanego Impuls 50 plus. Strategie aktywizacji zawodowej 0sob starszych
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dla Publicznych Stuzb Zatrudnienia, ktory byt realizowany przez Uniwersytet Mikolaja
Kopernika w Toruniu wspélnie z Bundesagentur fiir Arbeit — Regionaldirektion Berlin-
-Brandenburg i innymi polskimi partneramiZ.

Osoby starsze na rynku pracy w Niemczech

Niemiecki model spolecznej gospodarki rynkowej jest zwigzany z instytucjonalng obu-

dowa rynku pracy. Ksztaltuja ja rozwiazania, takie jak (Moszynski, 2016):

— autonomia taryfowa zagwarantowana w ustawie zasadniczej RFN3;

— zasada wspoOlstanowienia;

— ustawodawstwo chronigce prawa pracownicze;

— ubezpieczenia na wypadek bezrobocia;

— federalny podmiot odpowiedzialny za polityke zatrudnienia i rynku pracy.

W odniesieniu do rynku pracy istotne jest podtrzymywanie przez pafistwo warunkow
dla rozwiazywania przez partnerdw spotecznych mozliwie szerokiego zakresu spraw, zgod-
nie z zasada subsydiarnoSci. Przyktadem moze by¢ system taryfowy, w ramach ktorego
partnerzy negocjuja warunki pracy i placy, a pafistwo prdbuje stabilizowac i chroni¢ jego
autonomie.

Globalny kryzys z lat 2008-2009 i pdZniejsze wstrzasy zachodzace w Europie pokazaly,
ze niemiecka gospodarka i jej rynek pracy wykazuja zadziwiajaca odporno$¢ na nieko-
rzystne impulsy plynace z otoczenia. W koficu 2016 roku stopa bezrobocia w Niemczech
ksztattowala si¢ na poziomie 4,1% i nalezala do najnizszych wsrod krajow wysoko rozwi-
nigtych (BA, 2017a).

Na sytuacje¢ na rynku pracy duzy wplyw wywart pakiet reform Agenda 2010, zwany
réwniez Hartz IV — od nazwy najwazniejszej z ustaw reformujacych niemiecki model
ekonomiczno-spoteczny. Z poczatku reforma zostala uznana za nieudana i byta gtéwna
przyczyna upadku koalicji rzadzacej SPD i Zielonych. Z dzisiejszej perspektywy jej ocena
zaczyna ulega¢ zmianie i coraz wigcej ekonomistow jest zdania, ze obecny sukces Niemiec
i szybkie odbicie gospodarcze po recesji w 2009 roku nie bylyby mozliwe bez Agendy 2010.

Wedtug danych niemieckiej Federalnej Agencji Pracy na koniec 2015 roku umowami
0 pracg z towarzyszacym im ubezpieczeniem spolecznym bylo objetych 9,792 tysiace osob

2 Projekt finansowany w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, nr umowy UDA-
-POWR.04.03.00-00-W110/15. Ze strony polskiej w przedsigwzigciu uczestniczyli: Powiatowy Urzad
Pracy dla Miasta Torunia, Izba Przemystowo-Handlowa w Toruniu, Fundacja Gospodarcza Pro
Europa z siedzibg w Toruniu, Izba Handlowo-Przemystowa w Toruniu i Przedsigbiorstwo Inwesty-
cyjne Bud-Tech z Torunia.

3 Autonomia taryfowa umozliwia zwigzkom zawodowym i konfederacjom pracodawcow zawie-
ranie uktadow zbiorowych regulujacych stosunki pracy. Niemiecki model spolecznej gospodarki
rynkowej cechuje stosunkowo wysoki stopien centralizacji negocjacji ptacowych w ramach uktadéw
taryfowych. Poziom koordynacji w procesie ustalania plac si¢ga czgsto calych branz, a rozlegly pro-
ces przetargu jest potaczony z wysokim stopniem uzwiazkowienia. Stopiefi zaangazowania pafstwa
w przetarg placowy nie jest wysoki, gdyz umocowana konstytucyjnie autonomia taryfowa gwarantuje,
ze prawo ustalania warunkow placy przystuguje stronom stosunku pracy badz ich reprezentacjom.
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w wieku od 50 do 65 lat, co oznaczalo wzrost 0 421 tysiecy (4,5%) w stosunku do roku poprzed-

niego. Ten wynik zostal po czgsci spowodowany podniesieniem si¢ udziatu osdb starszych

w liczbie ludnoSci ogdtem i ich wigksza checia do pracy. W 2016 roku przyrost zatrudnienia

0s0b starszych byl jeszcze wyzszy i wyniOst blisko 458 tysiecy 0sob, co spowodowato wzrost

liczby zatrudnionych w przedziale wiekowym 50-65 do 10,250 tysigcy osob (BA, 2017c).

W koficu 2016 roku wskaznik zatrudnienia dla osdb migdzy 15 a 64 rokiem zycia osig-
gnatl poziom 57,3%, podczas gdy w 2006 roku wynosit tylko 47,9%. Jeszcze szybciej rdst
wskaznik zatrudnienia osob starszych: w wieku 55-59 z 45,3% do 59,2%, a dla przedziatu
wiekowego 60-64 z 15,6% do 37,5%. Wskaznik zatrudnienia osob starszych jest wyzszy
we wschodniej czegéci Niemiec niz w zachodniej (BA, 2017b).

Bezrobocie wérdd niemieckich senioréw maleje mimo wzrostu ich liczebnosci. O ile
pod koniec 2015 roku byto zarejestrowanych 936 tysiecy bezrobotnych w wieku 50 plus, to
w polowie 2016 roku juz tylko 878 tysigcy. W niemieckiej statystyce do starszych bezrobot-
nych zalicza si¢ osoby 55 plus — w tej grupie wiekowej w 2016 roku bezrobocie zmalato
0 3% i wyniosfo 555 tysiecy osob. Towarzyszyl temu wzrost aktywnosci zawodowej 0sob
starszych i w efekcie stopa bezrobocia dla tej populacji zmalata o 0,5 punktu procento-
wego, osiagajac poziom 6,8% (BA, 2017b).

Nalezy podkresli¢, ze mezczyzni stanowia 54,9% populacji starszych bezrobotnych.
Prawie pofowa (48,9%) bezrobotnych w wieku 50 plus pozostaje bez pracy diuzej niz
dwanas$cie miesi¢cy, podczas gdy dla calej populacji bezrobotnych wskaZznik ten wynosi
tylko 37%. Bezrobocie dotyczy czgsciej tych osob starszych, ktore mieszkaja na terenie
Niemiec Wschodnich (8,4%) niz Zachodnich (5,5%) (BA, 2017b).

Wyniki analizy Instytutu Badania Rynku Pracy i Zawodoznawstwa (Czepek, Moczall,
2017) pokazuja, ze:

— wiecej niz jedna czwarta przedsigbiorstw otrzymata podania o prace od osdb w wieku
50 plus;

— 56% przedsigbiorstw zatrudnito osoby 50 plus;

— przewazaja pozytywne doSwiadczenia z nowo zatrudnionymi osobami 50 plus;

— 0 zatrudnieniu 0s6b w wieku 50 plus decyduje do$wiadczenie zawodowe i gotowos¢
do podjecia obowiazkow w niepetnym wymiarze czasu pracy;

— pracodawcy preferuja nast¢pujace formy wsparcia zatrudnienia dla starszych bezro-
botnych: dotacje ptacowe (36%), doskonalenie zawodowe (35%) i elastyczne przecho-
dzenie na emeryturg (32%).

Pomimo wzrostu wskaZnika zatrudnienia osob starszych na niemieckim rynku pracy nie
mozna zauwazy¢ trendu do polepszenia ich szans zatrudnieniowych w przypadku poszuki-
wania nowej pracy. Wyniki wielu badaf dowodza, ze wyzszy wskaznik zatrudnienia osob
50 plus jest rezultatem wydtuzenia aktywnosci zawodowej w dotychczasowym zaktadzie
pracy (Brussig, Stegmann, Zink, 2014; Knuth, 2014). Osoby starsze, ktore stracily prace,
maja relatywnie mniejsze szanse na zatrudnienie u nowego pracodawcy niz osoby ponizej
50 roku zycia (Dietz, Walwei, 2011). Determinantami okreslajacymi szanse zatrudnieniowe
starszych bezrobotnych sa przede wszystkim kwalifikacje, przynalezno$¢ branzowa, grupa
zawodowa, staz pracy i dlugos¢ okresu absencji (Seglen, 2016).




28 Zenon Wisniewski, Monika Maksim

Niski udziat starszych pracownikéw w ogdle przyjmowanych do pracy w przedsigbior-
stwach niemieckich wynika mi¢dzy innymi z tego, ze niemieckie ustawodawstwo dotyczace
ochrony stosunku pracy jest powiazane z dtugoScig okresu zatrudnienia w danym zakfa-
dzie. W zwiazku z tym starsze osoby rzadziej szukaja nowego pracodawcy.

Reformy Hartza

Rozwiazania niemieckie w zakresie polityki rynku pracy odznaczajg si¢ wysoka sku-
tecznoScia, co jest rezultatem przeprowadzonych w latach 2003-2005 reform polityki
rynku pracy i jej instytucji. Punktem wyjscia dla tych zmian byto hasto ,,wspiera¢ i wyma-
ga¢”. Wprowadzony wowczas pakiet ustaw o nowoczesnych ustugach na rynku pracy
zostal nazwany od nazwiska ich gtéwnego pomystodawcy — Petera Hartza, odpowiednio
jako I, 1L, II1 i IV (Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt z 2002 roku).

Wspomniane reformy mozna okresli¢ mianem ,,rewolucji na raty”, gdyz wprowadzity
one elementy odpowiedzialno$ci za los i — zgodnie z mottem ,,wspiera¢ i wymagac”
(fordern und fordern) — zerwaly z praktyka utrzymywania bezrobotnych pobierajacych
Swiadczenia socjalne bez jakichkolwiek bodZzcow do podjecia pracy. Ta polityka jest zbli-
zona do realizowanego w krajach anglosaskich programu okreslanego jako welfare-to-
-work, ktdrego celem jest wiaczenie do pracy wszystkich korzystajacych z pomocy pafnistwa.
Oponenci reform Hartza sg jednak zdania, ze reformy te stanowia demontaz pafistwa
socjalnego. Podkreslaja, ze — wbrew zapowiedziom — zbyt duzy nacisk polozono na
»wymagac”, a zbyt maly na ,,wspierac”.

Reformy Hartza doprowadzily do zmiany modelu zarzadzania publicznymi stuzbami
zatrudnienia. Powstala Federalna Agencja Pracy i centra pracy (job centers), a urzedy pracy
zostaly przeksztalcone w agencje pracy (Arbeitsagentur).

Agencje pracy to urzedy podlegajace poszczegélnym krajom zwigzkowym, ktore
odpowiadaja za polityke rynku pracy. Rozpatruja one wnioski o zasitki dla bezrobotnych
(Arbeitslosengeld I — ALG I). Sa one wypltacane osobom, ktére przez minimum dwanascie
miesiecy optacaly sktadke na ubezpieczenie od bezrobocia. Oprocz tego do obowiazkow
agencji pracy nalezy:

— posredniczenie w znalezieniu pracy lub miejsca ksztatcenia;

— poradnictwo zawodowe;

— poradnictwo dla pracodawcow;

— finansowanie szkoleni zawodowych dla bezrobotnych pobierajacych zasitek Arbeits-

losengeld I,

— wspieranie zatrudnienia subsydiowanego;

— integracja zawodowa 0s0b niepelnosprawnych;

— prowadzenie badan rynku pracy oraz opracowywanie statystyk;

— obstuga pomocy finansowej z tytutu posiadania dzieci (Kindergeld).

Bezrobotni, ktorzy utracili prawo do zasitku Arbeitslosengeld I, staja si¢ klientami job
centers. Od 2005 roku otrzymuja zasitek Arbeitslosengeld 1I (ALG II), zwany potocznie
»Hartz IV”, ktory powstal w efekcie potaczenia dwoch $wiadczen: pomocy dla bezrobot-
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nych (Arbeitslosenhilfe) i pomocy spolecznej (Sozialhilfe). ALG II jest wyplacany z budzetu
panstwa tym, ktorzy nie moga sobie zapewni¢ minimum socjalnego ze Srodkéw wlasnych,
pracy lub innych §wiadczen ubezpieczeniowych lub socjalnych. Przy ustalaniu prawa do
zasitku pod uwage sa brane dochody i majatek wszystkich 0s6b zyjacych wspdlnie z wnio-
skodawca (malzonek, dzieci, partner zyciowy). Job centers obstugujace tych §wiadczenio-
biorcéw sa zarzadzane przez powiaty i odpowiadajg za zapewnienie Srodkow utrzymania
bezrobotnym. Oprdcz tego urzedy zajmuja si¢ pokrywaniem kosztow ubezpieczenia zdro-
wotnego i pielegnacyjnego, a takze zakwaterowania bezrobotnych. Do ich obowiazkow
nalezy tez:

— Swiadczenie ustug zwigzanych ze znalezieniem pracy i ksztalceniem;

— wyplacanie pomocy finansowej, jesli wysoko$¢ zasitku Arbeitslosengeld I nie pokrywa
kosztow utrzymania;

— Swiadczenie pomocy finansowej, jesli dana osoba nie jest w stanie pracowac wigcej niz
trzy godziny dziennie (np. z powodu sytuacji zdrowotnej);

— $wiadczenie tak zwanego zapotrzebowania dodatkowego (Mehrbedarf), ktére moze
by¢ wyptacane na przyktad w przypadku ciazy, a takze na wyposazenie pierwszego
mieszkania;

— wspieranie kursow doksztatcajacych dla osob pobierajacych zasitek Arbeitslosengeld 11,

— finansowanie poradnictwa dla osob uzaleznionych itp.

Jesli chodzi o aktywne programy zatrudnienia, to bezrobotni w Republice Federal-
nej Niemiec korzystaja z poSrednictwa i doradztwa zawodowego, szkoleni i doskonalenia
zawodowego, Srodkow wspierajacych podejmowanie pracy i subwencjonowanego zatrud-
nienia (Wisniewski, 1994; Nadolska, 2010). W styczniu 2009 roku weszia w Zycie ustawa
zmieniajaca ich ksztalt (Gesetz zur Neuausrichtung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente),
ktorej celem bylo:

— scalenie r6znych mniej znaczacych instrumentow w jeden zapis ustawowy;

— wprowadzenie tak zwanego budzetu dla poSrednictwa pracy i zlikwidowanie r6znych
szczegOlowych regulacji w tym zakresie;

— stworzenie mozliwosci ,,wolnego wspierania” w szczeg6lnych przypadkach w celu ela-
styczniejszego stosowania instrumentow.

Przywotana ustawa nie zmienila w zasadzie Srodkéw aktywnej polityki rynku pracy,
a zmierzala jedynie do wprowadzenia mechanizméw do ich elastyczniejszego wykorzysta-
nia i dostosowania do indywidualnych potrzeb bezrobotnych. Nowe regulacje stworzyly
lepsze ramy instytucjonalne do szybszych przepltywow z bezrobocia do aktywnego zatrud-
nienia. Efektywniejsze poSrednictwo, uelastycznienie ustug stuzb zatrudnienia, wprowa-
dzenie elementéw rynkowych i konkurencyjnych, takich jak: bony, przeniesienie wigkszej
odpowiedzialnoSci za swoj los na bezrobotnych i skierowanie instrumentarium polityki
rynku w strong¢ aktywnych form walki z bezrobociem, mozna oceni¢ jako krok w dobrym
kierunku.

Stuzby zatrudnienia w Niemczech stosuja model 4PM (BA, 2012). Zostat on wprowa-
dzony w 2009 roku i sktada si¢ z czterech faz okreslajacych strukture wzajemnych relacji
mi¢dzy stuzbami zatrudnienia a poszukujacymi pracy. Stuzby sa zobowiazane do wszczy-
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nania procedury analizy potencjatu, mozliwosci i potrzeb bezrobotnego juz w momencie
pierwszego kontaktu z nim. Pozostate etapy modelu 4PM obejmuja:

— okreSlenie celu interwencj;

— opracowanie indywidualnej strategii aktywizacji zawodowej;

— realizacje strategii i monitoring.

Postgpowanie w kolejnych fazach opiera si¢ na wynikach uzyskanych w poprzednich
etapach. W modelu 4PM przewiduje si¢ tworzenie dla kazdego bezrobotnego indywidu-
alnego planu dziatania, ktéry ma odzwierciedla¢ jego potrzeby i elastycznie ksztattowac
Sciezki prowadzace do zatrudnienia. Po podjeciu decyzji co do celu i wyboru strategii inter-
wencji, gtéwnie na podstawie technicznej ekspertyzy doradcow i posrednikdw pracy, jest
ona rozwijana w trakcie indywidualnych, bezposrednich sesji z szukajacymi zatrudnienia.
Szerokie wsparcie oferuje tutaj platforma ,,wirtualnego rynku pracy”, z ktorej korzystaja
wszystkie podmioty rynku pracy, w tym stuzby zatrudnienia, pracodawcy, poszukujacy
pracy, instytucje szkoleniowe, organizacje pozytku publicznego i prywatne firmy rekru-
tacyjne.

Program »Perspektywa 50 plus« i jego efekty

W Niemczech do kofica 2007 roku bezrobotni, ktérzy ukonczyli 58 lat, byli zwolnieni
z obowiazku aktywnego poszukiwania pracy, nie byli uwzgledniani w statystykach i zacho-
wywali prawo do zasitku dla bezrobotnych az do osiagnigcia emerytury w petnej wysokosci
(Dietz, Walwei, 2011). Pod koniec 2007 roku ponad 200 tysi¢cy osdb korzystalo z tego
prawa, co wplywato negatywnie na wielko$¢ wskaZnika zatrudnienia, poniewaz osoby
te byly uwzgledniane w statystykach rynku pracy. Nalezy podkresli¢, ze do dzi§ diugos¢
okresu pobierania zasitku dla bezrobotnych (Arbeitslosengeld I) jest pozytywnie skorelo-
wana z wiekiem bezrobotnego, jednak w ramach reform Hartza czas, w ktérym moze on
by¢ wyptacany, zostat skrocony z 32 do 18 miesiecy.

Szerokie dzialania zmierzajace do wzrostu aktywnoSci zawodowej starszych bezro-
botnych zostaly podjete w 2005 roku w ramach programu Perspektywa 50 plus — pakty
zatrudnieniowe dla osob starszych w regionach (Perspektive 50 plus — Beschiftigungspakte
fiir Altere in den Regionen). Przedsiewziecie zostato uruchomione na szczeblu federalnym
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i byto realizowane do 2015 roku. Gtéwna
idea programu byto stworzenie bodZcow zachgcajacych regionalnych i lokalnych aktorow
do zawierania lokalnych alianséw w celu rozwini¢cia i wdrozenia nowych efektywnych
strategii oraz instrumentow trwalej integracji dtugotrwale bezrobotnych w wieku od 50
do 64 lat z rynkiem pracy (Aster, Heuermann, 2012). W ramach Perspektywy 50 plus
przewidziano:

— podjecie skoncentrowanych dziatafi dostosowanych do indywidualnych potrzeb bezro-
botnych oraz wymagan regionalnych i lokalnych rynkéw pracy;

— poszukiwanie najlepszych rozwigzan w regionach (dobre praktyki);

— wypracowanie nowych form wsparcia dtugotrwale bezrobotnych na szczeblu federal-
nym.
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Program zostal podzielony na trzy etapy. Pierwszy, realizowany w latach 2005-2007,
mial charakter eksperymentalny i cechowat sie:

— duza swoboda w ksztaltowaniu instrumentéw wspierajacych zatrudnienie osob star-
szych, ktore pozostawaly §rednio cztery lata bez pracy;

— poszukiwaniem nowych form aktywizacji i integracji zawodowe;j;

— przeniesieniem odpowiedzialnoSci za podejmowane dziatania na podmioty lokalne;

— powiazaniem znanych regut z nowymi rozwigzaniami zorientowanymi na regionalne
potrzeby osob starszych dtugotrwale bezrobotnych.

W pierwszym etapie zawarto 62 pakty zatrudnieniowe, w ktorych uczestniczylty 93 cen-
tra pracy i 80 tysiecy bezrobotnych. W wyniku podjetych dziatan ponad 22,5 tysigca osob
diugotrwale bezrobotnych uzyskato niesubsydiowane zatrudnienie (Knuth, Stegmann,
Zink, 2014).

Nastepnie w latach 2008-2010 skoncentrowano si¢ na dalszym rozwoju i konsolidacji
projektéw modelowych i ich integracji z regionalng polityka rynku pracy. Ulepszono row-
niez indywidualng opiek¢ nad dlugotrwale bezrobotnymi posiadajacymi duze problemy
znalezienia pracy. Liczba uczestniczacych w programie centréw pracy wzrosta do 349 pod-
miotdw, a liczba osob starszych dtugotrwale bezrobotnych objetych nim az do 387 tysiecy.
W efekceie regularne zatrudnienie znalazio az 106,5 tysigca osob (BAS, 2016).

W trzecim etapie (2011-2015) planowano nie tylko dalszg rozbudowe programu
w regionach, ale takze jego wdrozenie w calym kraju. Wzigto w nim udziat 421 centréw
pracy (95% ogodtu) i 845 tysigcy starszych dlugotrwale bezrobotnych. Sukces zatrudnie-
niowy odnotowano w stosunku do 303 tysiecy osob (tamze, 2016).

Tabela 1. Instrumenty wykorzystywane w programie Perspektywa 50 plus w 2010 roku

Instrument Odsetek wskazaf
Organizacja kontaktow z pracodawcami i udziat doradcéw w procesie selekcji 62,5
Badanie potencjalu kompetencyjnego bezrobotnego 52,5
Coaching indywidualny 48,1
Treningi w zakresie ubiegania si¢ o prace 27,3
Szkolenia zawodowe 26,9
Wspieranie mobilnosci 14,1
Wspieranie podejmowania dzialalno$ci gospodarczej 11,8
Subsydiowanie zatrudnienia 10,6

Zrodto: Knuth, Stegmann, Zink, 2014.

W badaniu ewaluacyjnym wskazywano, ze w procesie aktywizacji zawodowej starszych
bezrobotnych doradcy najczeSciej organizowali kontakty z pracodawcami i brali udziat
w przebiegu selekcji (Knuth, Stegmann, Zink, 2014). Na drugim miejscu znalazto si¢
badanie potencjatu kompetencyjnego bezrobotnego (tabela 1). Chodzito tutaj nie tylko
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o analiz¢ wyksztalcenia i wyuczonego czy wykonywanego dotychczas zawodu, ale przede
wszystkim o rozpoznanie i wskazanie kompetencji, z ktorych bezrobotny nie zdawat sobie
sprawy, a ktérych Zroditem sg nie tylko doSwiadczenia zawodowe, ale rowniez sytuacje
zyciowe, pasje, zainteresowania oraz aktywnoS$¢ spoleczna. Trzeba zauwazy¢, ze osoby
bezrobotne w wieku 50 plus maja male szanse na podjecie pracy na stanowisku podobnym
do tego, na ktoérym dotychczas byly zatrudnione, dlatego tez odkrywanie ich potencjatu
na nowo i poszukiwanie alternatywnych $ciezek kariery stato si¢ koniecznoscia (Sieglen,
2016).

Trzecim najczesciej wykorzystywanym instrumentem byt tak zwany coaching indywidu-
alny. Przynosil on wymierne korzysci, gdyz starsi dtugotrwale bezrobotni wykazuja niska
motywacje do zmiany swojej sytuacji, bierng postawe i zniechecenie. Dzialanie to byto
nakierowane na poprawe wizerunku bezrobotnego poprzez wzrost jego pewnosci siebie
i podniesienie samooceny, rozwigzywanie problemoéw zycia codziennego, rozwdj umiejet-
nosci zwigzanych z poruszaniem si¢ na rynku pracy i tym samym zwigkszenie motywacji
do podjecia zatrudnienia.

Tabela 2. Poréwnanie efektéw programu Perspektywa 50 plus i standardowego wspierania
bezrobotnych w 2010 roku

Wyszczegélnienie Wspieravtlleiesf)tindardo- Pe;sop;I;S;wa
Liczba aktywizowanych 335 044 181 637
Wydatki na osobe aktywizowang w euro 3117 2173
Liczba bezrobotnych trwale zintegrowanych 63 965 42 214
Koszt ponownego zatrudnienia w euro 13 302 9350
Efekt zatrudnieniowy w procentach 18,9 23,2

Zrodlo: Knuth, Stegmann, Zink, 2014.

W regionalnych paktach zatrudnienia uczestniczyly nie tylko centra pracy, ale takze
partnerzy z sieci regionalnych: firmy, izby i stowarzyszenia, zwigzki zawodowe, organizacje
spoteczne, koScioly i instytucje wspolnotowe. Nalezy podkresli¢, ze wigksze przedsigbior-
stwa powolaly specjalne grupy projektowe, ktdre zajely si¢ poszukiwaniem starszych bez-
robotnych gotowych do podjecia pracy. Do dzisiaj regionalne pakty zatrudnienia udostep-
niaja pracodawcom profile oséb poszukujacych pracy na wysokiej jakosci portalu pracy.
Bezrobotni maja dostgp do ponad 750 tysigcy ofert pracy w calych Niemczech, ktore sa
codziennie aktualizowane.

Wyniki badania ewaluacyjnego przeprowadzonego w Niemczech dowiodly, ze rezul-
taty wynikajace z realizacji Perspektywy 50 plus w pordwnaniu ze standardowymi dziala-
niami publicznych stuzb zatrudnienia w obszarze aktywizacji zawodowej osob starszych
byly korzystniejsze, co obrazuja dane z oceny za 2010 rok (tabela 2). Program byt tanszy
i przyniost lepsze efekty zatrudnieniowe (Knuth, Stegmann, Zink, 2014).
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Dokonujac catoSciowej oceny, trzeba dodaé, ze w latach 2005-2015 w programie Per-
spektywa 50 plus wzigto udziat okofo 1,312 miliona dtugotrwale bezrobotnych, z czego
432 tysigce 0sob znalazto prace (BAS, 2016). Oznacza to, ze co trzeci uczestnik programu
zostal zintegrowany z rynkiem pracy. Co wigcej, mniejszy odsetek bezrobotnych rezy-
gnowal z programu aktywizacji w czasie jego trwania w pordwnaniu ze standardowym
wsparciem. Ewaluacja programu wypada bardzo pozytywnie, gdyz efekt zatrudnieniowy
Perspektywy 50 plus jest o 10 punktdw procentowych wyzszy od przecigtnego w Niemczech
dla tej kategorii wiekowej, a koszty nizsze od przecig¢tnych w regionie. Nalezy podkreslic,
ze mimo niekorzystnej sytuacji koniunkturalnej w trzecim etapie realizacji programu jego
efekty zatrudnieniowe pozostaly na stabilnym poziomie.

Zakonczenie

Doswiadczenia wyplywajace z realizacji programu mozna rozpatrywaé z dwoch punk-
tow widzenia: organizacyjnego oraz oceny skutecznoSci nowych metod i instrumentow
stosowanych w pracy z dtugotrwale bezrobotnymi.

Sukces organizacyjny wiazat si¢ z decentralizacja zarzadzania programem Perspek-
tywa 50 plus. Dopuszczono stosowanie niestandardowych form wsparcia przy prostym
i efektywnym kierowaniu nim na szczeblu regionalnym. Przekazanie zarzadzania regionom
pozwolifo na opracowanie i wdrozenie efektywnych strategii oraz instrumentow przeciw-
dziatania bezrobociu dtugookresowemu dostosowanych do uwarunkowan lokalnych. Na
szczeblu federalnym pakty byly zarzadzane przez Komitet Sterujacy skladajacy si¢ z wybie-
ranych rotacyjnie reprezentantow poszczegdlnych paktéw oraz przedstawicieli Minister-
stwa Pracy i Polityki Spolecznej. Wysoko$¢ budzetu dla danego paktu zatrudnienia byta
uzalezniona od planowanej liczby aktywizowanych bezrobotnych w nadchodzacym roku.
Innymi sfowy: budzet nie byt powiazany ze wskaZznikami, jak chocby z wysokoScig stopy
bezrobocia w regionie.

Sukces zatrudnieniowy programu uzyskano dzigki zastosowaniu indywidualnego
podejscia i niestandardowych rozwiazan zaréwno na etapie diagnozy sytuacji bezrobot-
nego, uczestnictwa w programie, jak i po podjeciu zatrudnienia. Aktywizacja starszych
diugotrwale bezrobotnych byta oparta na kompleksowych ustugach o charakterze indy-
widualnym, ktorych skuteczne zastosowanie bylo mozliwe dzigki wspOtpracy job centers
i miejscowych podmiotow w ramach paktéw zatrudnienia.

Do realizacji programu zostala wyznaczona wystarczajaca liczba doradcow zawodo-
wych obstugujacych bezrobotnych. O ile generalnie w Niemczech na 150 bezrobotnych
przypada jeden doradca, to w programie proporcje te zawieraly si¢ w przedziale od 20 do
80 bezrobotnych na jednego doradcg.

Bardzo dobre rezultaty przyniosta wspotpraca i uzgodnienia z pracodawcami w ramach
lokalnych alianséw. DoSwiadczenie pokazuje, ze pracodawcy bardzo czgsto nie zglaszaja
wolnych miejsc pracy do job centers dla bezrobotnych oddalonych od rynku pracy i ze takie
miejsca w malych i §rednich przedsigbiorstwach powstaja w wyniku doradztwa ze strony
pracownikOw centrOw pracy.
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O sukcesie programu zadecydowalo przede wszystkim indywidualne podejscie do bez-
robotnego i bliska wspolpraca z nim na etapie posrednictwa i doradztwa zawodowego.
Nalezy pamigtaé, Ze osoby bezrobotne w wieku 50 plus majg male szanse na podjgcie pracy
na stanowisku podobnym do tego, na ktérym dotychczas byly zatrudnione, i odkrywanie
ich potencjatu na nowo oraz poszukiwanie alternatywnych Sciezek kariery miafo istotny
wplyw na uzyskane rezultaty. Na podkreSlenie zastuguja ustugi polegajace na towarzysze-
niu przez pracownika publicznych stuzb zatrudnienia bezrobotnemu w trakcie rozmowy
kwalifikacyjnej oraz zorganizowaniu i sfinansowaniu probek pracy umozliwiajacych zapre-
zentowanie przyszlym pracodawcom poziomu kompetencji ubiegajacych si¢ o prace. Aran-
zujac osobisty kontakt z potencjalnym pracodawca, doradcy zawodowi pomagali klientom
przelamac barier¢ rekrutacyjng i naktaniali pracodawcow do zatrudniania starszych bezro-
botnych. W programie dopuszczono tez stosowanie niestandardowych instrumentow, jak
na przykiad doradztwa dla diuznikéw, ustug medycznych, doradztwa psychologicznego
i coachingu, ktore miaty duzy wplyw na zmiang postaw wobec pracy wérdd bezrobotnych
i zwigkszenie ich motywacji do podejmowania zatrudnienia. Do innych innowacyjnych
instrumentow aktywizacji spofeczno-zawodowej stosowanych w programie mozna zaliczy¢
ustugi w zakresie poprawy wizerunku osobistego, na przyktad: fryzjerskie, wizazysty, foto-
graficzne i Srodki na zakup odpowiedniej odziezy.

Udang probe implementacji do§wiadczen niemieckich w Polsce podjeto w latach
2016-2018 w ramach ponadnarodowego projektu Impuls 50 plus. Niemiecka koncepcja
aktywizacji zawodowej — opierajaca si¢ na dzialaniach obejmujacych wezesna identy-
fikacje potrzeb i probleméw os6b poszukujacych pracy oraz tworzeniu indywidualnych
strategii aktywizacji, zawierajacych ofert¢ wsparcia ,,uszytego na miar¢” — dostosowana
do polskich uwarunkowan przyniosta bardzo dobre rezultaty. Osiagnigto wskaznik ponow-
nego zatrudnienia na poziomie 53,3%. Okazalo sig, ze aktywizacja spoteczno-zawodowa
bazujaca na indywidualnym podejsciu do bezrobotnego i innowacyjnych formach wsparcia
daje pozytywne rezultaty na lokalnych rynkach pracy bedacych zar6wno w dobrej, jak
i ztej sytuacji.

Bibliografia

Aster, R., Heuermann, D.F. (2012). Perspective 50 plus: regional employment pacts for
older long-term unemployed persons (Germany). W: C. Martinez-Fernandez, N. Kubo,
A. Noya, T. Weyman (red.), Demographic Change and Local Development: Shrinkage,
Regeneration and Social Dynamics. (257-262). Paris: OECD.

BA (2012). 4PM. Niirnberg: Bundesagentur fiir Arbeit.

BA (2017a). Arbeitsmarkt 2016. Niirnberg: Bundesagentur fiir Arbeit.

BA (2017b). Situation von Alteren. Niirnberg: Bundesagentur fiir Arbeit.

BA (2017c). Beschiiftigte nach Altersgruppen. Nirnberg: Bundesagentur fiir Arbeit.

BAS (2016). Perspektive 50 plus. Beschiiftigungspakte fiir Altere in den Regionen. Abschluss-
dokumentation des Bundesprogramms (2005-2015). Berlin: Bundesministerium fiir
Arbeit und Soziales.



Sytuacja i aktywizacja zawodowa bezrobotnych 50 plus — doswiadczenia niemieckie 35

Bericht der Kommission fiir Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt (2002). Moderne
Dienstleistungen am Arbeitsmarkt. Berlin: Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales.

Brauer, K., Korge, G. (red.) (2007). Evaluation regionaler Arbeitsmarktforderung fiir Altere:
Erfolgsfaktoren — Methoden — Instrumente. Die Evaluationsrunde des Beschdiftigungs-
-programms »Perspektive 50 plus«. Stuttgart: Fraunhofer IRB Verlag.

Brussig, M., Stegmann, T., Zink, L. (2014). Aktivierung von &lteren ALGII-Beziehenden
mit mehrfachen Vermittlungshemmnissen. Der Einfluss lokaler Umsetzungsstrategien.
IAB- Forschugsbericht, nr 12.

Casey, B. (1996). Exit Options from the Labour Force. W: G. Schmid, J. O’Reilly,
K. Schémann (red.), International Handbook of Labour Market Policy and Evaluation.
(371-401). Cheltenham: Edward Elgar.

Czepek, J., Moczall, A. (2017). Neueinstellung Alterer. Betriebe machen meist gute
Erfahrungen. I4B-Kurzbericht, nr §.

Dustmann, Ch., Fitzenberger, B., Schonberg, U., Spitz-Oener, A. (2014). From Sick Man
of Europe to Economic Superstar: Germany’s Resurgent Economy. Journal of Econo-
mic Perspectives, vol. 28, no. 1, s. 167-188.

Eurostat (2017). Employment rate of older worker, age group 55-64. Pobrane z: www.ec.
europa.eu/eurostat/web/products-datasets [dostep: 16.10.2018].

GUS (2017). Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski. Il kwartal. Warszawa: Gtowny
Urzad Statystyczny.

Hake, B.J. (2011). The role of public employment services in extending working lives: Sus-
tainable employability for older workers. Brussels: European Commission. Pobrane z:
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=14111&langld=en [dostep: 16.10.2018].

Knuth, M. (2014). Rosige Zeiten am Arbeitsmarkt? Strukturreformen und »Beschiftigungs-
wunder«. Expertise im Auftrag der Friedrich-Ebert-Stiftung. Bonn: Friedrich-Ebert-
-Stiftung.

Knuth, M., Stegmann, T, Zink, L. (2014). Die Wirkungen des Bundesprogramms ,,Pers-
pektive 50 plus”. Chancen fiir dltere Langzeitarbeitslose. Der IAQ Report, nr 1.

Krynska, E. (2015), Srebrny rynek pracy, czyli o sposobach podtrzymywania i przywra-
cania aktywnoSci zawodowej starzejacych si¢ zasobow pracy. Polityka Spoleczna, nr 7,
s. 10-16.

Kryhska, E., Szukalski, P. (red.) (2013). Rozwigzania sprzyjajgce aktywnemu starzeniu si¢
w wybranych krajach Unii Europejskiej. Raport koricowy. £.6dZ: Uniwersytet Lodzki.
Maksim, M., WiSniewski, Z. (2017). Innowacje w aktywizacji zawodowej starszych bezro-

botnych. Polityka Spoleczna, nr 10, s. 1-7.

Moszyniski, M. (2016). Niemiecki model Spotecznej Gospodarki Rynkowej — perspektywa
rynku pracy. Torufi: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika.

MRPiPS (2017). Bezrobocie rejestrowane w Polsce. Raport miesieczny — grudzieni
2017 r. Warszawa: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, Departament
Rynku Pracy. Pobrane z: https://www.mpips.gov.pl/download/gfx/mpips/pl/defaulto
pisy/10263/1/1/grudzien2017.pdf [dostep: 10.10.2018].



36 Zenon Wisniewski, Monika Maksim

Nadolska, J. (2010). Rynek pracy w procesie przeksztalcer paristwa socjalnego we wspdlcze-
snych Niemczech. Warszawa: Oficyna Wydawnicza Aspra-JR.

Seglen, G. (2016). Schlechte Chancen ab 50? Uberginge ilterer Arbeitsloser in Beschif-
tigung im Zeitvergleich. Zeitschrift fiir Sozialreform, vol. 62, iss. 2, s. 181-208. DOL:
https://doi.org/10.1515/zsr-2016-0010 .

Szatur-Jaworska, B. (2016). Polska polityka spoleczna wobec starzenia si¢ ludnosci w latach
1971-2013. Warszawa: Oficyna Wydawnicza Aspra-JR.

Wisniewski, Z. (1994). Polityka zatrudnienia i rynku pracy w Republice Federalnej Niemiec.
Torun: Uniwersytet Mikofaja Kopernika.

The situation and activation of the unemployed 50 plus
— a German perspective

Summary

Extending the economic activity of the elderly is now an important developmental chal-
lenge, especially given the shrinking and ageing of the population and the increasing risk
to the stability of the pension system. Activation of the elderly long-term unemployed and
retaining them in employment is a key priority of labour market policy. Therefore, this
article attempts to analyse the situation of the unemployed elderly on the labour market as
well as the solutions implemented in Germany within the frame of the ‘Perspektive 50 plus
— Beschiftigungspakte fiir Altere in den Regionen’ programme. The core idea of this
programme was to set incentives for regional and local actors to form local alliances in
order to develop and implement new effective strategies and instruments for sustainable
integration of the elderly long-term unemployed into the regular labour market. “The Per-
spective 50 plus’ programme resulted in an employment effect being 10 percentage points
higher than the German average within the same age category and costs that were below
regional average. This success was achieved by using an individually tailored approach
and by implementation of innovative measures at the stage of diagnosis, participation in
the program and following the start of employment.

Key words: elderly long-term unemployed, labour market policies in Germany, ‘Perspec-
tive 50 plus’, long-term unemployment



